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Efektivita jazykovych kurzi byla zkoumana v letech 2016-2019 metodami
invence. Jazykovy pozadavek, ktery se v roce 2019 tykal 14 958 mist ACR
(60,69 %), splfiovalo 6 414 vojakli z povolani tj. 42,88 %. V kurzech pfi-
pravujicich na SLP 1111 a SLP 2222 plny poZadovany jazykovy profil dosa-
huje 60 %, resp. 57 %. V kurzu SLP 3333 je dosazeno jiz Uspésnosti pouze
38 %. Z péti skupin faktord Uspésnosti jazykovych kurz( byla hodnocena
relativni vyznamnost celkem 22 faktort. Nejvice kriticky vyznamnych
faktorl se tyka organizace jazykového vzdélavani; kriticky vyznamné
je rozfazovaci testovani studentl pred kurzy, dale také flexibilita studia
a znalost formatu zkousky a kritérii hodnoceni.

During the period between 2016 and 2019, the efficiency of language
courses was scrutinized by invention methods. In 2019, the language
requirements were set to 14 958 positions in the Czech Armed Forces
(60.69 %). Out of the given number of positions, the language requirement
was met by only 6 414 professional soldiers, i.e. 42.88 %. The results of the
language courses vary a lot depending on the required level of language
proficiency; the courses designed to prepare the learners for SLP 1111
and SLP 2222 had the success rate around 60 %, however, the success
rate of the courses for SLP 3333 was rather lower (38 %). Out of five
groups of factors affecting the success rate, the relative significance of 22
factors was assessed. Most of the critically significant factors concerned
the organization of language education; some of the critically significant
factors were as follows: placement testing, flexibility of the syllabus and
familiarization with the exam format and assessment criteria.

Angli¢tina; vyuka jazyka; faktor Uspésnosti; zkouska podle STANAG 6001.
English; Language Teaching; Factor of Success Rate; Examination in

Accordance with STANAG 6001.
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uvoD

Schopnost komunikovat v mezindrodnim prostredi Ize v souc¢asnosti povaZovat za je-
den z nezastupitelnych pfedpokladd Uspéchu.l V ¢innostech spojenych se zajistovanim
obrany statu potreba odpovidajicich komunikacnich schopnosti vystupuje do popredi;
konkrétné v Ceské republice je prioritni obrana statu postavena na koali¢nim pFistupu,
tedy na spolupraci ¢eskych ozbrojenych sil s koali¢nimi partnery v ramci Organizace se-
veroatlantické smlouvy (NATO). Schopnost komunikace spole¢nym jazykem, kterym je
v prostfedi NATO dominantné angli¢tina, podmifiuje nejen interoperabilitu Armady Ces-
ké republiky (ACR) pfi nasazeni v mezinarodnich operacich, ale i spolupraci s koali¢nimi
partnery v roviné planovani rozvoje schopnosti ozbrojenych sil, nebo spoluprace na poli
vyzbrojovani ¢i vycviku. Dalsiho rozméru nabyva vyznam schopnosti komunikovat v ang-
lickém jazyce v kontextu rozvoje pokrocilych technologii, zejména autonomnich?, infor-
macnich a komunikacnich systému, a s tim souvisejiciho nardstu vyznamu bezpecnosti
v kybernetické doméné.3

Rezort Ministerstva obrany, respektive ACR, vénuje jazykovémuvzdélavanidlouhodobé
pomérné velkou pozornost. Na rozdil od nékterych jinych zemi NATO (srovnani viz nize)
poskytuje ACR giroké spektrum jazykovych kurz@, které se li$i nejenom poZadovanou
cilovou Urovni, ale také délkou a Ucelem kurzt. Na zakladé zvlastniho rozkazu ministra
obrany jsou organizovany jazykové kurzy k ziskani tfi rGznych arovni fecovych dovednosti
vyjadrenych standardizovanym jazykovym profilem (Standardized Language Profile, dale
SLP), které mohou byt bud' zidkladni, nebo zdokonalovaci. DalSimi typy kurz( jsou pak
kurzy k udrzeni SLP a kurzy terminologické. Kurzy k ziskani SLP jsou povinné zakoncéeny
jazykovou zkouskou podle NATO STANAG 6001. Jejich hodinové dotace se vsak lisi; zatim-
co pocet hodin v zakladnim kurzu k ziskani nejnizsi drovné SLP 1111 v prezencni formé je
300 hodin a v zakladnim kurzu k ziskani druhé Grovné SLP 2222 450 hodin, zakladni kurz
k ziskani nejvys$si v ACR vyucované tfeti Grovné SLP 3333 m4 hodinovou dotaci v prezené-
ni formé v rozsahu 600 hodin. Na rozdil od prezencnich kurzt maji kurzy v kombinované
formé studia k ziskani vSech urovni (1-3) jednotnou hodinovou dotaci 300 hodin a kurzy
zdokonalovaci k ziskani SLP 2222 a SLP 3333 v prezencni formé maji 200 hodin. Kurzy
k udrzeni jazykové Urovné a kurzy terminologické nejsou povinné ukonceny zkouskou
podle NATO STANAG 6001 a jejich hodinové dotace nejsou explicitné stanoveny.?

VysSe uvedeny rozsah jazykovych kurz(l spolecné s individudlnim jazykovym vzdéla-
vanim, at jiz neformalnim ¢&i podporovanym studijnimi centry jazykového vzdélavani,

1 SNOW, D. M. National Security for a New Era. New York: Routledge, 2014. 402 s. ISBN 978-0-205-94122-3.
s.194-199.

2 OLEJNICEK, A., ODEHNAL, J., HOLCNER, V., KRC, M. Determinants of Military Robotics Proliferation.
Advances in Military Technology, 13 (1), 2018. s. 71-86. ISSN 1802-2308.
3 SCHMIDT. N. Neither Conventional War, nor a Cyber War, but a Long-Lasting and Silent Hybrid War.
Obrana a strategie. 14 (2), 2014. s. 73-86. ISSN 1214-6463.

4 MINISTERSTVO OBRANY CESKE REPUBLIKY. Rozkaz ministra obrany ¢. 108 ze dne 25. listopadu 2014 ve znéni
RMO ¢. 61/2015 Véstniku (1. novela), ve znéni RMO ¢. 88/2015 Véstniku (2. novela), Jazykové vzdéldvani
zamestnancy v pdsobnosti rezortu Ministerstva obrany. Praha: Ministerstvo obrany, 2015.
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a testovanim jazykovych kompetenci prezentuje zdrojovou narocnost, ktera je s jazyko-
vym vzdélavanim spojena jak na strané osob, které jazykové vzdélavani absolvuji, tak
i na strané organizacnich celk(, které vzdélavani zajistuji. Ze zdrojové naroc¢nosti se odviji
potreba zabyvat se otazkou Uspésnosti a tim i efektivity jazykového vzdélavani v rezortu
Ministerstva obrany.

METODOLOGIE VYZKUMU HODNOCENI

JAZYKOVEHO VZDELAVANI

K vyzkumu efektivity jazykového vzdélavani v Centru jazykového vzdélavani Univerzity
obrany bylo k analyze hodnoceni Uspésnosti vyuky vyuZito invencénich metod v ramci
univerzitniho workshopu. Zakladem vyzkumu byly metody invenc¢niho brainstormingu,
které vyuzivaly obecné poznavaci védni metody, pouzivané v oblasti vzdélavani ke kvali-
tativnimu hodnoceni. Metody invence spocivaly na primarnim kvantitativnim hodnoceni
vybranych statistickych ukazatel( stavu jazykového vzdélavani za ¢asové obdobi 2016-
2019, ziskanych zakladnimi statistickymi vypocty. Cilem vyzkumu bylo zhodnotit rela-
tivni Uspésnost jazykovych kurz(, identifikovat faktory ovliviujici jejich Uspésnost, k fak-
torlim priradit jejich relativni vyznamnost a déle analyzovat, z jakych pficin jsou kriticky
vyznamné. V neposledni fadé bylo cilem vyzkumu také navrhnout opatfeni s pozitivhim
potencialem. V péti skupinach faktor( Uspésnosti jazykovych kurzd bylo analyzovano 22
faktor( potencialni interference.

Kvalitativni analyza vyuzivala k hodnoceni zaklady Delphi metody. Expertniho po-
souzeni otazky Uspésnosti rezortnich jazykovych kurz( se zucastnilo celkem 34 expertd,
zastupujicich oddéleni vzdélavaci politiky odboru fizeni lidskych zdroja Sekce statniho
tajemnika Ministerstva obrany, vedeni Univerzity obrany v Brné, Jazykovy institit Ozbro-
jenych sil Slovenskej republiky, Agenturu profesniho rozvoje a podpory aktivit Minister-
stva obrany, Velitelstvi vycviku-Vojenské akademie ve Vyskové, 4. brigddu rychlého na-
sazeni ACR a véechna pracovi$té Centra jazykového vzdélavani Univerzity obrany v Brné.
Experti analyzujici systém jazykového vzdélavani zastavali pozice od koncepcniho Fizeni
pres metodiku jazykového vzdélavani, vyuku jazykl, testovani jazykovych kompetenci,
administrativu a dalSi podporu jazykového vzdélavani.

Workshop byl organizovan v ramci 3 panell brainwriting pool expertd, jejichZ disku-
ze a formulace zavérd probihala oddélené. Expertni panely se na zakladé pfipraveného
zadani soustredily nejdrive na identifikaci faktord ovliviiujicich ispésnost rezortnich ja-
zykovych kurzi. Z divodu koncentrace byla diskuze omezena na kurzy anglického jazyka
a jejich Uspésnost, kterd byla vyjadrena procentem absolventd, ktefi v prvnim terminu
zkousky po absolvovani kurzu dosdhnou ve vsech ctyfech dovednostech poZadované
urovné. Zaveéry diskusi jednotlivych panell pak byly sumarizovany a prezentovany v plé-
nu. Workshop diskutoval, ovéfil a doplnil zjisténi, ktera Centrum jazykového vzdélavani
ziskava ze statistickych zjisténi formou dotaznikovych Setreni, tykajicich se zpétné vazby
od ucastnik( jazykovych kurzl Centra a kandidat(i zkousek podle NATO STANAG 6001.

K lepsimu pochopeni souvislosti vyzkumu v oblasti jazykového vzdélavani se jako vy-
znamné jevi objasnéni rliznych typl jazykovych testl k ovérovani jazykovych kompetenci.
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Kazdy typ testu zjistuje odlisny cil. Pravdépodobné nejznaméjsim a nejcastéji pouZiva-
nym testem jsou testy typu progress test (test méfici pokrok, priibézny test) a achieve-
ment test (test vysledk( vyuky).5 Zatimco prvni zminény typ testu zjistuje, zda a pfipadné
o kolik se zlepsily jazykové kompetence dané osoby, druhy typ testu ovéruje, do jaké
miry dand osoba zvladla probrané ucivo. Naproti tomu Hughes oba vyse uvedené typy
testll oznacuje jako test vysledkd vyuky (achievement tests) a déli je dale na progress
achievement tests a final achievement tests.® V obou pfipadech je cilem zjistit, zda a na-
kolik ugici se zvladli ucivo. U¢elem dalsiho typu testil - diagnostickych testd - je zjistit,
jaké silné a slabé stranky maji ucici se. Testy mohou byt velmi uZite¢né bud'v individual-
nim pfistupu k vyucovanym, nebo k jejich sebevzdélavani.”

Obecné se spravné zarazeni do jednotlivych drovni jazykovych kurz( déje na podkladé
tzv. rozfazovacich testl (placement tests), které by mély odpovidat poZzadavkim vyuko-
vych programu. Ne kaZdy rozfazovaci test je vhodny pro jakykoliv jazykovy programé.

Kromé testll administrovanych tradi¢né formou tuzka — papir jsou jazykové testy
v soucasnosti zadavané i s podporou modernich technologii. Napriklad mezinarodné
uzndvany jazykovy testovaci systém IELTS dava kandidatim na vybranou, zda skladat
zkousku tradi¢ni formou, nebo s pomoci pocitace (computer-delivered testing), kdy se
Casti testu ovérujici Uroven poslechu s porozuménim, ¢teni s porozuménim a pisemné-
ho projevu uskutecnuji na pocitaci. Specialnim druhem pocitacové zadavanych testl je
adaptivni testovani za vyuziti vypocetni techniky (computer adaptive testing), kdy se na-
roénost a pfipadné struktura testu uzpdsobuje drovni pfezkudovanych osob.?

Co se tyka uplatiovani vyse zminénych typuU testl v praktické vyuce v rezortu obrany,
tak pribézné testy jsou soucasti pland rezortni vyuky a jejich vysledky jsou systematicky
sledovany. Na rozrazeni do jazykovych kurzl se v podminkach rezortu obrany v souc¢asné
dobé pouziva americky rozfazovaci test (American Language Course Placement Test),
ktery sice nebyl zkonstruovan k t¢elu roziazovani kandidatd do jazykovych kurz(i v ACR,
ale jeho charakteristiky umoznuji pomérné spolehlivé a spravné rozrazeni do kurz( na-
bizenych v ACR. Nicméné samotna zkougka podle standardizaéni dohody NATO STANAG
6001 spada do zcela jiné kategorie test(, a to do testl jazykové zpUsobilosti. Obecné lze
fict, Ze cilem téchto testl je méfit Uroven jazykové zpUsobilosti bez ohledu na to, jakym
zplsobem, pfipadné jak dlouho, si kandidat jazyk osvojoval.1® Co se tyka pouZivani po-
¢itacové techniky v ovéfovani jazykové Grovné podle STANAG 6001 v ACR, od zadatku
roku 2020 se kromé Ustni ¢asti pouziva na zjistovani jazykové zplsobilosti elektronicky
testovaci informacni systém ETIS (computer delivered testing).

5 CHRASKA, M. Didaktické testy. Brno: Paido, 1999. 91 s. ISBN 80-85931-68-0. s. 16.

6 HUGHES, A. Testing for Language Teachers. Cambridge: University Press, 2013. 251 s. 978-3-12-533876-0.
s.13.

7 lbid, s. 15-16,
8 |bid.s. 16.

9 CECHOVA, I., NEUBAUER, J., SEDLACIK, M. Computer-Adaptive Testing: Item Analysis and Statistics for
Effective Testing. In: Proceedings of the 13th European Conference on e-Learning ECEL-2014. Copenhagen:
Aalborg University Copenhagen, Denmark, 2014, s. 106-112. ISBN 978-1-910309-67-4.

10 |bid. s. 11.
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Zkousky podle NATO STANAG 6001 nepouzivaji k hodnoceni jazykové zpUsobilost tes-
ty relativniho vykonu (norm-referenced tests), ale testy absolutniho vykonu (criterion-
-referenced tests). V prvnim pripadé udaj, ktery nam testovy vysledek poskytne, pfidé-
li kandidatovi urcité skore a informaci, jaké byly jeho vysledky ve vztahu (ve srovnani)
s vysledky jinych kandidatud v testované skupinég, tj. napf. Ze jeho vysledky ho zaradily do
skupiny nejlepsich 10 % kandidat(i. Naproti tomu ucelem druhého typu testl je zjistit,
zda kandidat splnuje urcitda predem stanovena kritéria. Vysledek testu tedy kandidaty
neumistuje do poradi, ale stanovuje, zda kandidat dana kritéria splnil, ¢i nesplnil. Zkous-
ka podle NATO STANAG 6001 spada pravé do této kategorie. Proto pokud napfiklad ab-
solvent jazykového kurzu poskytovaného v ramci ACR u zkousky podle NATO STANAG
6001 neuspéje, Ci uspéje pouze ¢astecné, tj. jenom v urcitych dovednostech, neznamena
to automaticky, Ze kandidat v kurzu nepracoval, nebo Ze kurz neni spravné navrzeny. Kaz-
dy studujici ma totiZz ponékud odlisSnou Uroven vstupnich znalosti a dovednosti a tempo,
kterym se zdokonaluje, je velmi individualni. Navic samotna zkouska viibec nezohled-
nuje aktivitu, motivaci, ani individualni schopnost ucit se. Jeji vysledky pouze vypovidaji
o tom, zda konkrétni kandidat poZadovana kritéria splfiuje &i nell,

Zkousku podle NATO STANAG 6001 Ize pokladat za zkousku vysoké dllezZitosti (high-
-stakes test), tj. za zkousku, kterd mulzZe zdsadné ovlivnit Zivoty kandidat(. Svétové
uzndavana odbornice v oblasti jazykového testovani Elana Shohamy se zamysli obecné
nad zkouSkami/testy a snazi se je vnimat z perspektivy zkouseného. Jak uvadi, Gspéch
zkousek velké duleZitosti mlizZe nékomu umoznit studium na kvalitni univerzité, naopak
neuspéch muze jednotlivci zablokovat pfistup na dobrou univerzitu a tedy vyustit v to,
Ze jednotlivec neziska kvalitni vzdélani. Myslenku dale ilustruje na jinych konkrétnich
pfipadech a dochazi k zavéru, Ze ,je to ¢asto vykon u jednoho jediného testu, ¢asto pfi
jedné prileZitosti v uréitém casovém bodu, ktery mlizZe vést k nevratnym a dalekosahlym
rozhodnutim vysoké dlleZitostil2“,

STAV JAZYKOVEHO VZDELAVANI A JAZYKOVYCH

KOMPETENCI V REZORTU MINISTERSTVA OBRANY

Jazykové vzdélavani zahrnujici vyuku a testovani jazykd sehrava v rezortu Minister-
stva obrany Ceské republiky vyznamnou roli. Klicovym aktérem jazykového vzdélavani
v rezortu Ministerstva obrany CR je Centrum jazykového vzdélavani Univerzity obrany
v Brné (dale CJV), které disponuje kromé svého sidla v Brné pracovisti dislokovanymi
na daldich péti mistech v CR. Kromé CJV se na jazykovém vzdélavani v rezortu obrany
podili také Vojenska stfedni Skola a Vyssi odborna skola Ministerstva obrany v Moravské
Trebové, Agentura profesniho rozvoje a podpory aktivit, Vojenska akademie — Velitelstvi
vycviku ve Vyskové a 4. brigdda rychlého nasazeni v Zatci.

11 CHRASKA, M. Didaktické testy. Brno: Paido, 1999. 91 s. ISBN 80-85931-68-0. s. 15-16.

12 SHOHAMY, E. The Power of Tests. Longman, Pearson Education Limited, 2001. 181 s. 0-582-42335-X. s.
15-16.
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Ve srovnani se zahrani¢im je délka a typy kurz(i v CR daleko rozmanitéjsi, napf. v Chor-
vatsku je pocet hodin pro kurzy na véechny Grovné 330 hodin (pro srovnani v CR je to pfi-
blizné hodinova dotace kurz(i na SLP 1111). Naproti tomu v Bulharsku maji sice intenzivni
kurzy na vSechny urovné stejnou hodinovou dotaci (480 hodin), avSak kromé intenziv-
nich kurz( nabizeji také dalsi typ kurzl (refresher) u vSech trovni vyuky, a to s hodinovou
dotaci 120 hodin. Hodinova dotace intenzivnich jazykovych kurzi ve Slovenské republice
je 570 hodin v kurzech na drovni 1 a 2, a dokonce 760 v kurzech na drovni 3. Co se tyka
jazykovych kurz v Madarsku, tak na drovni 1 existuji kurzy intenzivni (500 hodin) a ne-
intenzivni (300 hodin), na Urovni 2 jsou to kromé kurz(i intenzivnich (500 hodin) a ne-
intenzivnich (300 hodin) také kurzy zamérujici se pouze na dvé dovednosti (120 hodin),
a konecné na Urovni 3 se organizuji kurzy intenzivni v rozsahu 250, 500 a 700 hodin, jakoz
i kurzy se zamérenim na dvé dovednosti (120 hodin).13

V rezortu obrany CR jsou vy$e uvedené typy kurz(l poskytovany zejména vojikiim
z povolani, ktefi nespliuji jazykovy pozadavek na daném systemizovaném misté a dale
obcanskym a statnim zaméstnancim pUlsobicim v rezortu. Co se tyka jazykového vzdé-
lavani student( Univerzity obrany pfipravujicich se na kariéru ddstojnika Armady Ceské
republiky, je pozadavek na vystupni Uroven jazykovych kompetenci zahrnut ve studij-
nich planech pfrislusnych studijnich program(. Vsichni studenti dosahuji pred absolvova-
nim magisterského studia na Univerzité obrany minimalné Urovné 2 v anglickém jazyce
ve vSech dovednostech a Urovné 1 v druhém jazyce, také ve vsech dovednostech.

Pfesné a aktudlni Udaje tykajici se stavu pInéni jazykovych poZadavkd v ACR nejsou
béiné dostupné, parciadlni a casové omezené Udaje poskytuje napt. Statisticka rocen-
ka 2017, ktera uvadi, ze ,,z celkového poctu planovanych jazykovych pozadavk( (Urovni
jazykovych znalosti) na sluzebnich mistech pro vojaky z povolani v po¢tu 14 664 splnilo
stanoveny kvalifikacni jazykovy poZadavek 5456 (37,2 %) vojak(.” Stanovené jazykové
pozadavky nesplfiovalo v roce 2017 celkem 9 208 vojaku (62,8 %).14

V roce 2018 doslo k mirnému naristu celkového poctu planovanych jazykovych poza-
davka (Urovni jazykovych znalosti) na sluZzebnich mistech pro vojaky z povolanina 15 117
(mezirocni narudst o cca 3 %), z nichZ jazykovy pozadavek splnilo 6 771 (44,8 %) vojaku
(zlepseni ve srovnani s rokem 2017, kdy to bylo 5456 vojakd — 37,2 %). Pocet vojaku
z povolani, ktefi jazykovy poZadavek nesplnili, poklesl témér o tisicovku z 9 208 (62,8 %)
vroce 2017 na 8 346 (55,2 %) vojakl v roce 2018. DalSim relevantnim Gdajem v této sou-
vislosti je skutecnost, Ze zatimco v roce 2017 bylo propusténo s jazykovou znalosti 355
vojakl (37,5 %) z celkového poctu 946 propusténych vojaku, v roce 2018 byl pocet pro-
pusténych vojakl bezmala o 50 vyssi (994) a také pocet vojaka s jazykovou znalosti z cel-
kového poétu propusténych vojaka byl vyssi o néco vice nez 50 (410 vojaka, 41,3 %).15

13Pozn.: Vychazi z vysledk( dotaznikového Setieni ,Course Syllabus Design”, organizovaného Centrem
jazykového vzdélavani Univerzity obrany v Brné v roce 2019.

14 MINISTERSTVO OBRANY CESKE REPUBLIKY. Statistickd rocenka 2017. Praha: Agentura personalistiky ACR,
2018.s. 38.

15 MINISTERSTVO OBRANY CESKE REPUBLIKY. Statistickd rocenka 2018. Praha: Agentura personalistiky ACR,
2019.s. 38.
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Oddéleni vzdélavaci politiky odboru fizeni lidskych zdroji Sekce statniho tajemnika
Ministerstva obrany uvadi (zari 2019) celkovy pocet vojakd z povolani na systemizova-
nych mistech 24 645, pficemzZ stanoveny jazykovy poZadavek ma na systemizovaném
misté 14 958 (60,69 %). Z daného poctu v zafi 2019 splfiovalo tento poZadavek 6 414
vojakl z povolani (42,88 %).

Uvedeny udaj konstatuje celkovy soucasny stav v rezortu obrany CR, resp. ACR, aviak
pfi sledovani efektivity jazykového vzdélavani je dileZité zabyvat se zejména Uspésnosti
vlastnich jazykovych kurz(. U kurz(, které realizuje Centrum jazykového vzdélavani, se
tato Uspésnost systematicky sleduje a podnika se priibézné rada krok k jejimu zlepseni.
Za Uspésného je povazovan kazdy absolvent zkousky, ktery uspéje u zkousky podle NATO
STANAG 6001 ve vsech ¢tyrech recovych dovednostech, a to v prvnim terminu zkousky
bezprostfedné po ukonceni kurzu.

Prehled vysledkl absolvent( zakladnich kurzl anglického jazyka Centra jazykového
vzdélavani za obdobi od roku 2016 do cervna 2019 predklada tabulka 1 a vizualné pfi-
blizuje graf 1. Relativné vysokou miru Uspésnosti u standardizované zkousky vykazuji
absolventi kurz(i na SLP 1111; u téchto kurz( se za sledované obdobi Uspésnost témér
zdvojnasobila. U kurzd na SLP 2222 doslo z vychozi Urovné Uspésnosti 20 % v roce 2016
k vyraznému posunu na uroven az 57 % v 1. pololeti roku 2019. Absolventi kurzd CJV na
SLP 3333, spojenych s tradi¢né nejobtiznéjsi zkouskou, zaznamenali rovnéz signifikantni
narlst Uspésnosti, a to z 10 % v roce 2016 na 38 % v poloviné roku 2019. V dalsi ¢asti
¢lanku jsou uvedeny faktory, jejichz ovliviiovanim Centrum jazykového vzdélavani usilu-
je o zvySovani Uspésnosti jazykovych kurz(.

PrestozZe Uspésnost jazykovych kurz( zaznamenava stoupajici tendenci, cilené vytva-
feni podminek pro uspokojivou miru Uspésnosti absolventt jazykovych kurzl patti mezi
prioritni a trvalé cile Centra jazykového vzdélavani. Z tohoto dlvodu byla a nadale je
problematice vénovana systematickd pozornost podporena sbérem a analyzou zpétné
vazby. Nedilnou soucasti téchto aktivit, zamérenou na ovéreni relevantnosti uplatiiova-
nych pristupl a pfipravovanych zameér(, je integrace pohledd expertd pusobicich v ob-
lasti jazykového vzdélavani naptic rezortem Ministerstva obrany. Pravé za timto Gcelem
usporadalo CJV 25. ¢ervna 2019 workshop vénovany otazce Uspésnosti rezortnich jazy-
kovych kurza.

Tabulka €. 1: Vyvoj Uspésnosti absolventl zakladnich kurz( anglického jazyka Centra jazykového
vzdéldvani v letech 2016 az 2019

Uroven 2016 2017 2018 leden aZ ¢erven 2019
SLP 1111 33% 46% 41% 58%
SLP 2222 20% 38% 43% 57%
SLP 3333 10% 13% 23% 38%

Zdroj: Zpracovano na zakladé dat CJV
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Poté, co expertni panely v ramci tohoto workshopu dosly ke shodé v identifikaci fak-
tord ovliviiujicich Uspésnost, pfifazovali zi¢astnéni experti opét v jednotlivych panelech
identifikovanym faktorlm relativni miru vyznamnosti. Souhrn skupin identifikovanych
faktor( uspésnosti jazykovych kurz(, jakoz i jejich relativni vyznamnost prehledné shrnu-
je tabulka 2. V ndvaznosti na takto identifikované faktory se experti zaméfrili na doporu-
¢eni opatfeni s potencidlem zadouciho vlivu na Uspésnost rezortnich jazykovych kurzd.
Sekundarné byla fesena otdzka sledovani dat a metodiky méreni Gspésnosti rezortnich
jazykovych kurz(. Zavéry a zjisténi jednotlivych panelll byly nasledné konfrontovany
a agregovany v ramci zavére¢ného plenarniho zasedéni viech zlc¢astnénych.16

60%

2016 2017 2018 do cervna 2019

—— Uroveri SLP 1111 Urovefi SLP 2222 Uroven SLP 3333

s
&Jre

Graf €. 1: Vyvoj Uspésnosti absolventt zakladnich kurzl anglického jazyka Centra jazykového vzdé-
lavani v letech 2016 aZz 2019
Zdroj: Zpracovano na zakladé dat CJV

IDENTIFIKOVANE FAKTORY USPESNOSTI

REZORTNICH JAZYKOVYCH KURZzU

V priibéhu workshopu byla na zékladé panelovych diskuzi identifikovdna rada faktord,
které zucastnéni experti povazuji za vyznamné ve vztahu k Gspésnosti absolvent( rezort-
nich jazykovych kurz( u zkousky podle NATO STANAG 6001. Faktory je mozné roz¢lenit
do 5 kategorii:

o organizace jazykového vzdélavani v rezortu MO a charakter jazykového kurzu,

o pristup a schopnosti Ucastnika jazykového kurzu,

16 SMOLIK, Josef. Prognostické metody bezpecnostnich fenoménti. Vojenské rozhledy. 2018, 27 (1), 03-24.
ISSN 2336-2995. Dostupné z: <www.vojenskerozhledy.cz>. [cit. 2019-10-06].
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o pfistup a schopnosti vyucujiciho v jazykovém kurzu,
o format zkousky podle NATO STANAG 6001 a
o logisticka podpora.

Ve vztahu k organizaci jazykového vzdélavani v rezortu MO a charakteru jazykového
kurzu experti jako kriticky vyznamny faktor oznacili pfistup k vybéru ucastnikl do jazy-
kovych kurzl. Vedle vlastniho nastaveni jazykovych pozadavki v rezortu MO je Zadouci
pfi vybéru zohlednovat vnitini motivaci kandidata, kterda miZe souviset s predpoklada-
nou délkou zbyvajici sluzby, pozadavky na stavajicim nebo budoucim systemizovaném
misté, moznosti plsobeni v zahrani¢i nebo se zamyslenym studiem v kariérovém kurzu.
Klicovou roli v procesu vybéru sehrdvaji rozfazovaci testy (placement tests) a adekvat-
nost nastaveni jejich obtiznosti a pozadavku na pocet bod( k pfrijeti do kurzu, a to pro
kurzy vsech tfi Urovni jazykové zpUsobilosti. V této souvislosti panely expert navrhly
zavést rozfazovaci testovani pred kurzy na Uroven 1, coZ se v soucasné dobé nedéje a ma
za nasledek vytvoreni méné homogennich skupin ucastnikd kurz(. Jako druhy z kriticky
vyznamnych faktor( v této kategorii experti oznacili flexibilitu studijnich plant kurzd,
které umozni uzplsobovat tempo a zaméreni vyuky potifebam dané cilové skupiny, jejich
dynamice (pribéznym vysledkiim) a jejich schopnosti ucit se. Ve vztahu k délce kurz( ex-
perti nezaujali jednoznacéné stanovisko, nicméné délku kurzd oznadili za velmi vyznamny
faktor Uspésnosti, ktery vSak musi byt v relaci s kvalitou obsahu a strukturou kurzu (delsi
kurz neznamend automaticky vyssi Uspésnost, automaticky je vsak nakladnéjsi). Mezi
velmi vyznamné faktory byl zarazen pocet ucastnikl v kurzu, kdy jako idealni byl uve-
den pocet 8 ucastnikli, maximalné pak 10 ucastnikd. Jako dalsi velmi vyznamny faktor
Uspésnosti bylo oznaceno véasné seznamovani posluchacl s formatem zkousky a zahr-
nuti vhodného spektra cvi¢nych testd do studijnich plant kurz(.

S ohledem na pfistup a schopnosti Ucastnikl jazykového kurzu experti za kriticky
vyznamné oznacili jejich vstupni jazykovou uroven. Tento faktor byl vsak jiz diskutovan
v predchozi kategorii v souvislosti s vybérem do kurz(, kdy ddleZitou roli sehrava rele-
vance a spolehlivost rozfazovacich testl (placement tests). Druhym kriticky vyznamnym
faktorem v této kategorii je motivace Ucastnika, ktera je ¢astecné rovnéz zohlednéna
v kontextu vybéru do kurzl, nicméné zahrnuje i otdzku motivovani Gcastnika jazykového
kurzu v jeho pribéhu, zejména ze strany vyucujicich. Za stfedné vyznamny faktor experti
oznacili vék a dosazené vzdélani ucastnikd.

Smérem ke kategorii ,, pfistup a schopnosti vyucujiciho” v jazykovém kurzu experti jako
kriticky vyznamnou oznacili pedagogickou zpUsobilost vyucujicich, tedy jejich schopnost
motivovat a cilené aktivizovat potencial Ucastnik( jazykovych kurz(. S tim souvisi i kritic-
ky vyznamna schopnost vyucujicich uzplsobovat obsah a metody vyuky aktualnim po-
trebam jednotlivych skupin. Jazykova zplsobilost vyucujicich byla experty oznacena jako
pouze stfedné vyznamny faktor Uspésnosti. Za velmi vyznamnou naopak experti oznacili
motivaci vyucujicich a za kriticky vyznamnou jejich znalost formatu zkousky podle NATO
STANAG 6001 a kritéria hodnoceni u této zkousky.

V souvislosti s testovanim podle NATO STANAG 6001 experti identifikovali jako stred-
né vyznamny faktor poskytovani zpétné vazby vyucujicim a jako kriticky vyznamny faktor
organizovani instruktazi ke zkousce pro posluchace a vyucujici.
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Tabulka €. 2: Identifikované faktory Uspésnosti jazykovych kurz( v rezortu Ministerstva obrany

Skupina faktord tspés- o . P . . o Pfifazena relativni
nosti jazykovych kurz Identifikovany faktor Uspésnosti jazykovych kurzd wyznamnost faktoru

Vybér do kurzu — jazykové pozadavky v rezortu MO Kriticky vyznamné

Vybér do kurzu — zohlednéni moznych kri-

PP . L Kriticky vyznamné
térii vnitfni motivace kandidata YWY

Organizace jazykového

vzdélavani v rezortu MO Vybér do kurzu — pretestace Kriticky vyznamné
a charakter jazykového kurzu Délka kurzu Velmi vyznamné
Pocet posluchacu ve skupiné Velmi vyznamné
Flexibilita plant vyuky Velmi vyznamné
Vstupni jazykova Uroven Kriticky vyznamné
PFistup a schopnosti DosaZené vzdélavani a vék Stfedné vyznamné
Gastnika jazykového kurzu Schopnost uéit se Velmi vyznamné
Motivace ke studiu Kriticky vyznamné
Jazykova zpusobilost ve vyu€ovaném jazyce Stfedné vyznamné
Pedagogicka zpUsobilost Kriticky vyznamné
Pt e | i etk i o
Motivace vyucujicich Velmi vyznamné
Znalost formatu zkousky a kritérii hodnoceni Kriticky vyznamné

Zména formatu zkousky (Pfipadny prechod na
testovéni ve dvou dnech, pfipadny prechod na Nejednoznacna
adaptivni testovani, multiple choice vs. jiné for- vyznamnost

my otazek, pocty nabizenych odpovédi apod.)

Format zkousky podle

NATO STANAG 6001 Multiple choice vs. jiné formy ota- Nejednoznaéna
zek, pocty nabizenych odpovédi vyznamnost
Poskytovani zpétné vazby vyucujicim Stfedné vyznamné
InstruktdZe pro posluchace a vyucujici Kriticky vyznamné
Vybaveni u¢eben pro vyuku Méné vyznamné

Logistickd podpora Vybaveni prostor pro testovani Méné vyznamné

Zazemi pro posluchace (ubytovéni, stravovani, sport apod.) Stfedné vyznamné

Zdroj: Upraveno podle zavérd z workshopu ,Uspé$nost jazykovych kurzil v rezortu Ministerstva
obrany“ konaného dne 25. ¢ervna 2019 v Brné.

V oblasti logistické podpory pokladaji experti za stredné vyznamny faktor zazemi
posluchacl (ubytovani, stravovani, moznosti sportovnich aktivit apod.). Dalsi dva fak-
tory, spadajici do této oblasti, oznacili experti jako méné vyznamné. Jedna se o uroven
vybaveni jazykovych uceben a Uroven vybaveni prostor pro zkousku podle NATO STANAG
6001.
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ZAVER

Vyzkum se zabyval efektivitou jazykovych kurst resortu obrany za léta 2016-2019.
Stanovené jazykové pozadavky nesplfiovalo v roce 2017 celkem 9 208 vojaku (62,8 %).17
V roce 2018 doslo k mirnému narlstu celkového poctu (o cca 3 %) planovanych jazyko-
vych poZadavkl (Urovni jazykovych znalosti) na sluzebnich mistech vojakd z povolani na
tabulkovy pocet 15 117 osob, z nichZ jazykovy pozadavek splnilo 6 771 (44,8 %) vojakU
(zlepseni ve srovnani s rokem 2017, kdy to bylo 5 456 vojaka tj. 37,2 %). Polet voja-
kl z povolani, kteti jazykovy pozadavek v roce 2018 nesplnili, poklesl témér o tisicovku
29 208 (z 62,8 %) v roce 2017 na 8 346 (55,2 %) vojakl. V roce 2017 bylo z celkové-
ho poctu 946 propusténych vojakl propusténo s jazykovou znalosti celkem 355 vojaku
(37,5 %), v roce 2018 byl pocet propusténych vojakd celkem 410 a tim a také pocet
vojakl s jazykovou znalosti z celkového poétu propusténych vojaka byl vy$si (41,3 %).18
Stanoveny jazykovy pozadavek ma na systemizovaném misté 14 958 (60,69 %). Z daného
poctu v zafi 2019 spliiovalo tento poZadavek 6 414 vojakl z povolani (tj. 42,88 %).

Relativné vysokou miru Uspésnosti standardizované zkousky vykazuji absolventi
kurzd na SLP 1111; u téchto kurzi se za sledované obdobi Uspésnost témér zdvojnasobi-
la a dosahuje témér 60 %. U kurzd na SLP 2222 doslo z vychozi Grovné Gspésnosti 20 %
v roce 2016 k vyraznému posunu na Uroven az 57 % v 1. pololeti roku 2019. Absolventi
kurzd CJV na SLP 3333, spojenych s tradi¢né nejobtiznéjsi zkouskou, zaznamenali rovnéz
signifikantni narlst Uspésnosti, a to z 10 % v roce 2016 na 38 % v poloviné roku 2019.

Z péti skupin faktorl uspésnosti jazykovych kurz(i byla hodnocena relativni
vyznamnost celkem 22 faktor(i. Nejvice kriticky vyznamnych faktord se tyka organiza-
ce jazykového vzdélavani, kde se jako vhodné jevi postupnymi kroky revidovat pristup
k vybéru ucastnikl a personalu (kriticky vyznamné faktory) do jazykovych kurz( a dale
se jako Zadouci také jevi problematiku fesit v kontextu nastaveni jazykovych pozadavk(
a prioritizace jejich naplriovani v ¢ase s ohledem na kapacity, popf. i motivaci absol-
vovani jazykovych kurz(. Za nezbytné se povaZuje rozfazovaci testovani studentd pred
kurzy a téz prlibézné vyhodnocovani adekvatnosti poZzadavkd na minimalni vstupni jazy-
kovou Uroven pred zarazenim do kurzd SLP 2222 a 3333 (popf. vyhledové téz SLP 1111)
a jejich uzpusobovani s cilem vytvoreni vice homogennich skupin Ucastnik( kurzl. Jako
druhy z kriticky vyznamnych faktor( v této kategorii experti oznadili flexibilitu studijnich
plana kurzl, které umozni uzplisobovat tempo a zaméreni vyuky potfebam dané cilové
skupiny.

V oblasti pFistupu a schopnosti vyucujiciho Ize za zasadni oznacit flexibilitu vyukového
procesu uzpUsobovat obsah a metody vyuky aktualnim potfebam jednotlivych skupin
v zavislosti na specifickych charakteristikach a potrebach jazykovych kurzll. Za vyznamné

17 MINISTERSTVO OBRANY CESKE REPUBLIKY. Statistickd rocenka 2017. Praha: Agentura personalistiky ACR,
2018.s. 38.

18MINISTERSTVO OBRANY CESKE REPUBLIKY. Statistickd rocenka 2018. Praha: Agentura personalistiky ACR,
2019.s. 38.
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Ize povaZovat také dalsi kroky, zamérené na rozvoj zejména pedagogickych kompetenci
vyucujicich a vypracovani systému zaskolovani novych uditeld.

Diskuze expertli v ramci workshopu kromé jiného dospéla k zavéru, Ze instruktaze ty-
kajici se detailniho seznameni posluchaci i vyucujicich s formatem zkousky podle NATO
STANAG 6001 i se zasadami hodnoceni v ramci této zkousky, jsou pro Uspésnost u zkous-
ky kriticky vyznamna. Logistické faktory, vCetné vybaveni uceben jsou povaZovany za
méneé vyznamné.
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