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Abstrakt: Clanek prinasi vysledky analyzy 14 narodnich dokumentd a 14 dokumen-
td internich pro rezort obrany CR. Analyza dokument@ ukdzala, e chybi
dohledatelnost a prokazatelnost pouZitych metod a Ze metody strate-
gické analyzy byly pouzity zpravidla nespravné a nekompletné. Navrh
ke zlepseni tohoto stavu spodiva ve vytvoreni uloZisté zpracovanych
strategickych informaci, a vytvoreni specializovaného pracovisté, které
se bude zabyvat zpracovanim strategickych informaci a dat, a vytvofi
podminky pro tvorbu institucionalni znalosti. Soucasti navrhovaného
reseni je rovnéz zarazeni tématiky zpracovavani agregujicich a komplex-
nich analyz do systému vzdélavani u persondlu, u néhoz se predpoklada
zapojeni do strategického planovani.

Abstract: The article brings results of the analysis of 14 national documents and
14 Czech Ministry of Defence internal documents. Document analysis
showed the lack of traceability and verifiability of the methods,
and that the methods of strategic analysis were usually used incorrectly,
or incompletely. A proposal that can improve the situation is following:
creation of a repository of processed strategic information, and
the establishment of a specialized department, which will deal with
the processing of strategic information and data, and will also create
conditions for the creation of institutional knowledge. Another part
of the proposed solution is also the inclusion of the topic of aggregating
and processing complex analyses into the education system for all
the staff presumed in participation in the strategic planning.
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uvoD

Pfispévek pojedndva o vyuZivani vybranych metod strategické analyzy, které jsou sou-
Casti analytické prace nezbytné pro zpracovani dokumentl se strategickym dopadem.
Konkrétné je zaméren na vyuzivani vybranych metod strategické analyzy v klicovych
dokumentech rezortu obrany a v klicovych narodnich dokumentech. Zpracovani téchto
dokumentu Ize povaZovat za dileZity ukol, jehoz pInéni mGZe mit zasadni dopady na bu-
doucnost rezortu obrany Ceské republiky. K Uspésnému plnéni tohoto Ukolu mohou
mimo jiné pfispét i analytické metody a jejich metodicky sprdvné vyuzivani.

Cilem ptispévku je podat informace o vysledcich prvni faze analyzy strategickych do-
kumentud zpracovavanych v rezortu obrany mezi lety 2003 aZ 2015 a predstavit navrh
moznych zmén vedoucich k odstranéni zjisténych problému. Ke sledovani bylo vybrano
6 metod analyzy vnéjsiho prostiedi, 8 metod analyzy vnitiniho prostfedi a 8 komplexnich
analytickych nastroju.

K analyze vyuZivani vybranych analytickych metod pfi zpracovani strategickych do-
kumentl bylo vybrano 28 strategickych dokumentd, z toho 14 dokument( narodnich
a 14 dokumentd internfi pro rezort ministerstva obrany.

Z provedeného vyzkumu vyplynulo, Ze mira vyuZivdni metod strategické analyzy
pti zpracovani klicovych dokumentd je v rezortu obrany nizka, coz koresponduje s fak-
ty uvedenymi v ¢lanku Metody strategické analyzy vyuZivané pri zpracovdni strategic-
kych dokumentd rezortu obrany!. Vysledky vyzkumu byly ziskany analyzou dokumentd
a lze je povazovat za vysledky, které doplriuji vyzkum prezentovany autory Grasseovou-
-Motyckovou a Richterem v mimoradném Cisle Vojenskych rozhledi 2016. Zjistény stav
je blize rozpracovan v clanku.

1. TEORETICKA VYCHODISKA — METODY STRATEGICKE ANALYZY

Metody strategické analyzy slouZi ke shromazdéni informaci a poznatk( o vnitfnim pro-
stiedi organizace a o prostfedi externim vzhledem k organizaci. Tim jsou poloZena za-
kladni vychodiska k vytvoreni strategického ramce a k nasmérovani organizace pro jeji
budouci rozvoj. Pfi zpracovani klicovych dokumentid organizace Ize vyuzit metod, které
napomahaji ziskani komplexnich informaci o stavu organizace, predevsim o jejich silnych
a slabych strankdch v kontextu vnéjsiho prostredi, ve kterém jsou identifikovany hrozby
a prilezitosti relevantni pro danou organizaci.

Z dlvodu odlisného zaméreni jednotlivych metod strategické analyzy byly tyto meto-
dy zarazeny do nasledujicich kategorii: metody vhodné pro analyzu vnéjsiho prostredi,

1 GRASSEOVA-MOTYCKOVA, Monika and Jifi RICHTER, Methods of StrategicAnalysis Used by Strategic
ocuments Processing in the Ministry Of Defence - The Present and Possible Changes. Vojenské rozhledy -
CzechMilitary Review. 2016, 25 (Mimoradné &islo), pp 62-82. D0I:10.3849/2336-2995.25.2016.05.062-082.
ISSN 1210-3292 (print), 2336-2995 (on-line). Available at: www.vojenskerozhledy.cz
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metody vhodné pro analyzu vnitfniho prostredi a komplexni analytické nastroje. Pro ana-
lyzu vnéjsiho prostredi byly vybrany nasledujici metody: metoda DELPHI, metoda scéna-
r(, participativni metody, analyza PESTLE, Porterova analyza a analyza trendu. Pro analyzu
vnitfniho prostredi byly vybrany metody: Balanced Scorecard, Benchmarking, GAP ana-
lyza, metody pro analyzu problém{, metody pro tvorbu namétd, nakladové vystupova
analyza, procesni analyza, sebehodnoceni organizace. Jako komplexni analytické nastroje
byly vybrany nasledujici metody: Analyza rizik, analyza zainteresovanych stran, DOTMLPFI,
procesualni prognostické metody, SWOT analyza, panel expertll a brainstorming.

Metoda DELPHI je vyuZitelnd pro ziskani prognostickych informaci nebo nazorl ex-
pertl pro predpovéd vyvoje budoucich udélosti. Metoda je vhodna pfi nedostatku dat
doplnénim informaci od expert(. Za hlavni vyhodu DELPHI metody Ize povaZovat proces
strukturovani skupinové komunikace. Metodu je vhodné vyuZivat v pfipadech, kdy je po-
radani skupinovych diskuzi (porad) pfili§ ¢asové a financné naroc¢né, nebo kdyz je lepsi
vyuZit spiSe subjektivni ndzory hodnotitell neZ analytickych technik.2 Pro G&ely zpraco-
vani dokumentu je nutné, aby pouzivani metody DELPHI bylo jiZ zavedeno a aby tak zis-
kani potfebnych informaci mohlo probéhnout v prijatelném ¢asovém ramci.

Cilem procesni analyzy je, jak naznacuje jeji ndzev, analyza procest a jejich optima-
lizace prostrednictvim odstrariovani slabych mist. Analyza zpravidla vychazi z hotové
procesni mapy, ktera by méla odrazet realny stav procesud v organizaci (nejedna se tedy
o idealizovany stav).?

Metoda scénaf, presnéji metoda scénail budoucnosti vytvari popisy mozné budou-
ci situace, které reflektuji soucasny stav, predpokladany retézec udalosti a konecny stav.
Pri tvorbé scénar( jsou kriticky dulezité identifikace a vymezeni hybnych sil a klicovych
nejistot, které jsou do scénare zapracovany, a odhad jejich budouciho vyvoje. Vzhledem
k vysokému stupni nejistoty ve vnéjsim prostredi je zpravidla nutné zpracovat vice scéna-
0 a vyhodnotit jejich pravdépodobnost. Tato metoda je vysoce narocna na kvalitni data
a informace.? Cornelius et al.5 uvadéji, Ze planovani pomoci scénafl je uZitecné pro vy-
zkum budoucnosti, ale je neurdité pri otazce, které scénare by mély byt brany v Gvahu.

Participativni metody slouzi ke skupinovému zkoumani budouci podoby spole¢nosti
ve véech jejich aspektech zpravidla normativnim zplsobem (jakd by budoucnost méla
byt) na zakladé zjisténi zajm( zainteresovanych stran a obecné strategie, jak jich do-
sdhnout.® Z participativnich metod byly vybrany jako relevantni metody voziéky (konfe-
rence konsenzu) a panel expertt. Vozicky (konference konsenzu) predstavuji metodu,
jejimz ucelem je dosahnout konsenzu riiznych segmentt dané spolecnosti o jejim dalSim

2 LINSTONE, Harold A. a Murray. TUROFF. The Delphi method: techniques and applications. Reading, Mass.:
Addison-Wesley Pub. Co., Advanced Book Program, 1975. ISBN 0201042932.

3 RAMESH, G. Applying Business Process Improvement Concepts to Academic Advising: A Case Study
on the Efficiency Improvement Approach. Competition Forum 2014. 2014, 12(2), 102-110.

4 GRASSEOVA, Monika, Radek DUBEC a David REHAK. Analyza podniku v rukou manaZera: 33 nejpouZivanéj-
Sich metod strategického fizeni. 2. vyd. Brno: BizBooks, 2012. ISBN 978-80-265-0032-2.

5  CORNELIUS, Peter, Alexander Van de PUTTE and Mattia ROMANI. Three Decades of Scenario Planning
in Shell. California Management Review. 2005, 48(1), 92-109. DOI: 10.2307/41166329.

6 GRASSEOVA, Monika, Radek DUBEC a David REHAK. Analyza podniku v rukou manaZera: 33 nejpouZivané;-
Sich metod strategického fizeni. 2. vyd. Brno: BizBooks, 2012. ISBN 978-80-265-0032-2.
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smérovani. Uréitou modifikaci této metody mulzZe byt usporadani série workshop.
Pti zpracovani klicovych dokumenti je metoda vyuzZitelna k dosazeni shody na zasadnich
bodech, které jsou v dokumentech zpracovavany.

Panel expertt slouZi k syntéze riznych kategorii dat souvisejicich s danym tématem
(vyzkumnych zprav, vystupll z prognostickych metod) a zpracovanim zpravy, ktera posky-
tuje vizi nebo doporuceni pro budouci moznosti a potfeby souvisejici s analyzovanym
tématem. Stojanov’ napfiklad uvadi, Ze panel expertd |ze povaZovat za téméF univerzalni
zpUsob pro vytvoreni studie, kterd poskytuje vizi nebo doporuceni souvisejici s analyzo-
vanym tématem v oblasti technologii, aplikace, ekonomického sektoru apod.

PESTLE analyza slouZi jako metoda analyzy faktord vnéjsiho prostredi, které plsobi
na organizaci, a které organizace nemuze vlastnim Usilim zasadné ovlivnit. Tyto faktory
jsou zkoumany z pohledu hrozeb a pfilezZitosti pro danou organizaci, a jaky mlze byt
jejich predpokladany vyvoj do budoucna. Analyza ma vice variant podle toho, kolik a ja-
kych faktord vnéjsiho prostredi je zkoumano. Kotler vymezil Sest faktort, mezi které patfi
vlivy politické, ekonomické, socialni, technologické, legislativni a ekologické.8

Benchmarking je procesem uceni se od nejvykonnéjsich organizaci a zlepSovani se
prostfednictvim odhaleni a zavedeni nejlepsich postupl do organizace. Dle Nenadala
Ize benchmarking realizovat formou srovnavani s konkurenci nebo porovnavanim pro-
cest a funkci organizaci z rdznych obor(.? V pfipadé rezortu obrany Ize benchmarking
vyuzit zejména k uceni se ve vybranych oblastech a k modernizaci ¢i zefektiviiovani pro-
blematickych oblasti. V oblasti zpracovani strategickych dokument( lze metodu vyuZzit
k optimalizaci samotného procesu tvorby a implementace dokumentu.

Nakladové vystupové analyzy slouZi jako vhodny nastroj pro vybér nejlepsi varianty
na zakladé stanoveného ukazatele hospodarnosti, efektivnosti nebo Uéelnosti.1® Nakla-
dové vystupové analyzy umoznuji ohodnoceni nakladovosti planovanych vystup( a jsou
vyuzitelné pro podporu rozhodovani.

Brainstorming je metoda, kterd umoznuje béhem kratkého casového Useku ziskat
od skupiny osob co nejvice (kvantitu) napad(, myslenek, nazor(, namétl apod. ke sta-
novenému tématu (problému)!? Pfi vyuZivani této metody je nutné dodrZovat pravidla
stanovena pro brainstorming, zejména zakaz kritiky. | pfi této metodé plati obecné pravi-
dlo, Ze nespravné pouZitd metoda nepfinese Zadouci vysledky.

Analyzu zainteresovanych stran Ize vyuZit pro identifikovani zainteresovanych stran,
které se budou néjakym zplsobem podilet na planovani organizace a ke stanoveni vhod-
né formy ucasti. Cilem metody je identifikovani vSech zainteresovanych stran, které

7 STOJANOV, R. et al. Panel expertd. In Potlcek, M. (ed.), Manudl prognostickych metod. Praha: Sociologické
nakladatelstvi, 2006, s. 20 — 27. ISBN 80-86429-55-5.

8 KOTLER, Philip a Kevin Lane KELLER. Marketing management. 14. vyd. Praha: Grada, 2013, 814 s.
ISBN 978-80-247-4150-5.

9 NENADAL, Jaroslav. Méfeni v systémech managementu jakosti. 2. dopl. vyd. Praha: Management Press,
2004. ISBN 80-7261-110-0.

10 GRASSEOVA, Monika, Radek DUBEC a David REHAK. Analyza podniku v rukou manaZera: 33 nejpouzivané;-
Sich metod strategického fizeni. 2. vyd. Brno: BizBooks, 2012. ISBN 978-80-265-0032-2.

11 GRASSEOVA, Monika, Radek DUBEC a David REHAK. Analyza podniku v rukou manaZera: 33 nejpouzivanéj-
Sich metod strategického fizeni. 2. vyd. Brno: BizBooks, 2012. ISBN 978-80-265-0032-2.
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mohou jakkoliv ovlivnit dosaZeni cild jakékoliv ¢innosti a ziskani potfebnych informaci
o nich, jejich postojich, cilech, zdjmech a dopadech (vlivu) na ¢innost organizace. Navaz-
né pak dochazi k vyvozeni strategie pristupu k nim, s cilem dosahnout jejich spokojenosti
v redlné existujicim prostfedi.12

SWOT analyza'3 je typ strategické analyzy stavu firmy, podniku ¢i organizace z hledis-
ka jejich silnych a slabych stranek, pfilezitosti a hrozeb, ktery poskytuje podklady pro for-
mulaci rozvojovych sméru a aktivit, podnikovych strategii a strategickych cil{.

2. SOUCASNY STAV VE VYUZiVANi ANALYTICKYCH METOD

PRI ZPRACOVANIi STRATEGICKYCH DOKUMENTU

Zjisténi soucasného stavu ve vyuzivani analytickych metod pfi zpracovani strategickych
dokumentt bylo realizovano ve dvou krocich. V prvnim kroku byla provedena obsahova
analyza s pomoci SW nastroje Tovek Tools, ve druhém byla provedena hloubkova obsa-
hova analyza prostfednictvim hodnotitel(. Pro provedeni analyzy dokument( byl stano-
ven cil: Identifikovat typy a miru pouZiti vybranych metod strategické analyzy v klicovych
dokumentech rezortu obrany.

Pro obsahovou analyzu provedenou s vyuZzitim SW Tovek Tools byl stanoven jeden
dil¢i cil a dvé vyzkumné otazky.

Dil¢i cil: Vytvofit nastroj pro opakovanou analyzu v ¢asovych rozestupech s relevant-
nimi a porovnatelnymi vysledky.

Vyzkumné otdazky:

1) Které metody jsou ve vybranych dokumentech cilené vyuzity?

2) Které metody jsou pouZity, aniz by byly pfimo identifikovany v textu?

Pro zpracovani analyzy byl zvolen nasledujici postup:

1) Na zakladé resersi relevantni literatury byly vybrany metody strategické analyzy,
jejichz vyskyt byl nasledné analyzovan v konkrétnich dokumentech.

2) Metody byly rozdéleny do tfi skupin zplsobem uvedenym v tabulce ¢. 1.

3) Pro kazdou metodu byla sestavena skupina klicovych slov, jejichZ vyskyt v textu
muze ukazovat na pouZiti konkrétni metody. Celkem bylo formulovéano 283 slov
a slovnich spojeni a k nim pripadné synonymické vyrazy, jazykové mutace nebo
ekvivalenty.

4) Na zakladé expertnich znalosti byla sestavena skupina relevantnich strategickych
dokumentt rozdélenych do dvou skupin — Ndrodni a Interni dokumenty. Soupis
je uveden v tabulkach ¢. 2 a 3.

12 GRASSEOVA, Monika a kolektiv, Efektivni rozhodovdni — analyzovdni, rozhodovdni, implementace a hod-
noceni. |. vydani Brno: Edika, 2013, 392 s. ISBN 978-80-266-0179-1

13 GRASSEOVA, Monika, Radek DUBEC a David REHAK. Analyza podniku v rukou manaZera: 33 nejpouzivanéj-
Sich metod strategického fizeni. 2. vyd. Brno: BizBooks, 2012. ISBN 978-80-265-0032-2.
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5) Tam, kde to bylo nutné, byly dokumenty prevedeny OCR nastrojem do strojové
Citelné podoby vcetné kontroly spravnosti prevodu.
6) Pro kazdou skupinu dokumentt byl v SW nastroji Tovek Tools proveden dotaz pro ka-
Zdou skupinu analytickych nastrojl, celkem tedy 6 dotazll. Z téchto dotaz( byl sle-
dovan scoring dotazu, celkovy pocet nalezenych klicovych slov, konkrétni nalezena
klicova slova a jejich ¢etnost vyskytu.
7) Probéhlo posouzeni pozice a kontextu nalezeného slovniho spojeni nebo slova
a na zakladé poctu a pozice stanovena relevance daného dokumentu pro pfrislus-
nou skupinu analytickych nastroju.
8) Souhrnné vysledky relevance dokumentt pro ¢teni hodnotiteli jsou uvedeny v tabul-

kach ¢. 4 a 5.

9) Vystupy z Tovek Tools byly exportovany do samostatnych html souboru.

Skupina analytickych metod

Analyzované metody

Analyzy vnéjsiho prostiedi

Metoda DELPHI

Metoda scénarl

Participativni metody

PESTLE

Porterova analyza

Analyza trendd

Analyzy vnitfniho prostredi

Balanced Scorecard

Benchmarking

GAP analyza

Metody pro analyzu probléma

Metody pro tvorbu namét(

Nakladové vystupova analyza

Procesni analyza

Sebehodnoceni organizace

Komplexni analytické nastroje

Analyza rizik

Analyza zainteresovanych stran

DOTMLPFI

Procesualni prognostické metody

Strukturaini prognostické metody

SWOT

Panel expertl

Brainstorming

Tabulka €. 1: Roz¢lenéni analytickych metod do skupin
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ID Rok Nazev Schvaluje
NO1 | 2006 | Zprava o stavu zajisténi bezpeénosti CR vlada
NO2 | 2008 | Koncepce obranného aplikovaného vyzkumu a vyvoje do roku 2015 vlada
NO3 | 2011 | Bezpe&nostni strategie CR vlada
NO4 | 2011 | Plan obrany CR vlada
NO5 | 2011 | Bild kniha o obrané vlada
NO6 | 2012 | Obranna strategie CR vlada

NO7 | 2013 | Koncepce aktivni zalohy ozbrojenych sil CR ---

NO8 | 2013 | Koncepce pripravy obc¢anu k obrané statu ---

NO9 | 2013 | Koncepce mobilizace ozbrojenych sil CR ---

N10 | 2013 | Koncepce rozvoje Centra biologické ochrany Téchonin vlada

N11 | 2013 | Zprava o zajisténi obrany CR

N12 | 2015 | Bezpe&nostni strategie CR vlada
N13 2015 | Dlouhodoby vyhled pro obranu 2030 vlada
N14 2015 | Koncepce vystavby ACR 2025 vlada

Tabulka €. 2: Strategické dokumenty k zajisténi obrany statu na narodni Grovni

ID Rok Nazev Schvaluje

Smérnice ministra obrany pro pldnovadni ¢innosti a rozvoje rezortu MO | ministr

101 na roky 2017-2021 s upresnénim na rok 2016* obrany

102 2003 | Analyza soucasného stavu operacni pripravy statniho uzemi
103 2007 | Strategie OPZHN v rezortu MO NGS ACR

104 2007 | Transformace rezortu Ministerstva obrany
105 2008 | Dlouhodoba vize rezortu MO
106 2009 | Zasady tvorby koncepci v MO

107 2012 | Koncepce vojenské zdravotnické sluzby ministr
obrany
108 2012 | Strategie vztahu statu a obranného a bezpeénostniho préimyslu CR
109 2012 | Strategie Asociace obranného a bezpecnostniho primyslu
Koncepce rozvoje dopravniho a vrtulnikového letectva s vyhledem
110 2013
do roku 2025
. , . . ministr
111 2013 | Projekt zavedeni controllingu do podminek rezortu MO obrany
Realizace controllingu ve statni spravé — MO do podminek rezortu ministr
112 2013
MO obrany
- . . , o ministr
113 2014 | Priprava personalu rezortu MO ve vojenskych kariérovych kurzech obrany

Koncepce rozvoje hydrometeorologického zabezpeceni v rezortu MO | nestano-

114 2014 do roku 2020 veno

Tabulka €. 3: Interni strategické dokumenty rezortu obrany
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ID Vyhodnoceni AEP_| Vyhodnoceni AIP_| Vyhodnoceni KAN_|
102 --- --- Minimalni relevance
103 Nulova relevance Nulova relevance Relevantni
104 Minimalni relevance Minimalni relevance
105 Minimalini relevance Nulova relevance Relevantni
106 - Relevantni Relevantni
107 Minimalni relevance --- Minimalni relevance
108 Minimalni relevance Nulova relevance Relevantni
109 --- Minimalni relevance
110 --- Relevantni
111 Nulova relevance Relevantni Relevantni
112 - Relevantni Relevantni
113 - Relevantni Relevantni
114 Nulova relevance Minimalini relevance Relevantni

Tabulka €. 4: Analyza internich dokumentt

ID Vyhodnoceni AEP_N

Vyhodnoceni AIP_N

Vyhodnoceni KAN_N

NO1 Minimalini relevance Nulova relevance Relevantni
NO02 Minimalni relevance Minimalni relevance Relevantni
NO3 --- Relevantni

NO4 | -

Nulova relevance

NO5 Minimalni relevance

Minimalni relevance

Relevantni

NO6 Nulova relevance

Minimalni relevance

NO7 | -

Nulova relevance

Relevantni

NO8 | -

Nulova relevance

Nulova relevance

NO9 Nulova relevance

Relevantni

N10 | ---

Minimalini relevance

Minimalini relevance

N11 Nulova relevance

Nulova relevance

Minimalni relevance

N12 --- --- Relevantni
N13 Minimalni relevance Nulova relevance Relevantni
N14 | - --- Relevantni

Tabulka €. 5: Analyza narodnich dokument

Vysvétlivky:

AEP — Analyza vnéjsiho prostredi

AIP — Analyza vnitfniho prostredi

KAN — Komplexni analytické ndastroje

_l—Interni strategické dokumenty rezortu obrany

_N —Strategické dokumenty k zajisténi obrany statu na narodni Urovni
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Pro obsahovou analyzu provedenou zpracovatelskym tymem byl stanoven jeden dilci
cil a jedna vyzkumna otéazka.

Dilci cil: Posoudit miru spravnosti pouziti identifikovanych metod.

Vyzkumna otazka:

1) Jsou identifikované metody vyuZity v souladu s jejich zavedenou metodikou?

Pro zpracovani analyzy byl zvolen nasledujici postup:
1) Na zakladé vysledk( SW analyzy byly vybrany dokumenty s relevantnim vyskytem
klicovych slov, které byly dale ¢teny hodnotiteli.
2) Na standardizovaném formulari byly ke kazdému dokumentu zaznamenany:
a) ID, nazev, pocet stran, jméno hodnotitele, schvalovatel a anotace dokumentu
b) Identifikované metody strategické analyzy, ke kazdé vidy
b.i. Zplsob pouiti (Odkazem / Caste¢né / Kompletné)
b.ii. Metodika (Soulad /S drobnymi odchylkami / Caste¢né / Nesoulad)
b.iii. Rozsah stran, na nichZ je metoda pouZita
b.iv. Komentar k nesouladnosti metodiky
3) Pro lepsi zajisténi validity a reliability vyzkumu byla provedena tfi kontrolni ¢teni
druhym hodnotitelem (jeden narodni, jeden interni a jeden dokument vyrazeny
jako nerelevantni ze SW analyzy) a formulare byly revidovany a zkontrolovany.
4) Pro snadnéjsi naslednou kontrolu byly u kazdé metody zaznamenany rozsahy stran,
na nichz je poufZita.
5) Na zakladé kontingencni analyzy byly vyhodnocovany
a) Pouzité metody podle typu dokumentt
b) Zplsob pouZiti jednotlivych metod v ¢lenéni podle typu dokumentu
¢) Soulad metodického zpracovani s teorii podle typu dokument(
Nasledujici tabulky ukazuji pouZiti jednotlivych metod v narodnich a internich doku-
mentech (tabulka €. 6), zplsob pouZiti jednotlivych metod (tabulka €. 7) a soulad poufZiti
metody s teorii (tabulka €. 8).

Metoda e Celkem
Interni Narodni
SWoT 3 5 8
Analyza zainteresovanych stran 5 5
GAP analyza 4 1 5
Nakladové vystupova analyza 5 5
Metoda scénafi 4 4
Panel experti 4 4
Brainstrorming 3 3
Analyza trendt 2 2
Analyza rizik 1 1
DOTMLPFI 1 1
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Typ dokumentu
Metoda Celkem
Interni Narodni
PESTLE analyza 1 1
Procesni anayza 1 1
Procesualni prognostické metody 1 1
Celkovy soucet 25 16 41

Tabulka €. 6: Zastoupeni jednotlivych metod podle typu dokument

Metoda Nepfimo | Odkazem | Casteéné | Kompletné| Celkem
SWOT 2/4 1/1 8
Analyza zainteresovanych stran 0/5 5
GAP analyza 4/0 0/1 5
Nakladové vystupova analyza 5/0 5
Metoda scénafi 0/2 0/1 0/1 4
Panel experti 4/0 4
Brainstrorming 3/0 3
Analyza trendi 2/0 2
Analyza rizik 1/0 1
DOTMLPFI 0/1 1
PESTLE analyza 1/0 1
Procesni analyza 1/0 1
Procesualni prognostické metody 1/0 1
Celkovy soucet 22 0/7 8 4 41

Tabulka €. 7: ZpUsob pouziti jednotlivych metod (interni/narodni)

Metoda Nesoulad Castegné zggﬁagm: Soulad Celkem
SWoT 2/4 1/1 8
Metoda scénaria 0/1 0/1 2
DOTMLPFI 0/1 1
GAP analyza 0/1 1
Celkovy soucet 8 3 1 12

Tabulka €. 8: Soulad pouziti metod s teorii u ¢asteéné a kompletné pouzitych metod (interni/na-
rodni)
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3. DISKUZE VYSLEDKU PROVEDENEHO VYZKUMU A DOPORUCENI

K PODPORE VYUZiVANi ANALYTICKYCH METOD

3.1 Diskuze

Ve strategickych dokumentech rezortu obrany Ceské republiky je ¢asto zminéno pouZiti
analyzy bez blizsi specifikace toho, o jakou analytickou metodu se jedna. K analyze ob-
sahu dokument( byl vyuZit softwarovy nastroj Tovek Tools a soubor kli¢ovych slov, ktery
indikoval pouZiti vybranych analytickych metod. K analyze bylo vybrano 14 dokumentd
narodnich a 14 dokument( internich pro rezort obrany Ceské republiky. Z analytickych
metod bylo vybrano 6 metod analyzy vnéjsiho prostredi, 8 metod analyzy vnitfniho pro-
stredi a 8 komplexnich analytickych nastroji. U internich dokumentl rezortu obrany
se ukazala relevance pouZiti metod analyzy vnéjsiho prostredi pouze u tfi dokumentd,
a to jako minimalni. VyuZiti metod analyzy vnitfniho prostredi se ukazalo jako relevant-
ni u ¢tyr dokumentd, u ostatnich se ukazala relevance vyuZiti metod analyzy vnitfniho
prostredi jako minimalni nebo nulova. Naopak vyuZiti komplexnich analytickych nastrojd
se ukazalo jako relevantni u 9 dokumentd, zbyvajici dokumenty vykazaly minimalni rele-
vanci. Narodni dokumenty vykazuji nulovou az minimalni relevanci pouZziti metod ana-
lyzy jak vnéjsiho tak vnitfniho prostredi. Obdobné jako interni dokumenty rezortu obra-
ny i narodni dokumenty vykazuji relevanci pouziti komplexnich analytickych nastrojd
v 9 pripadech, v ostatnich potom nulovou nebo minimalni relevanci. Obsahova analyza
dokument( ukazala na ¢astecné vyuZiti nékterych analytickych metod v osmi pripadech
a na uplné pouziti ve Ctyrech pripadech.

Z provedeného vyzkumu vyplynulo, Ze SW analyza obsahu dokumentl muze byt
velmi uéinnym nastrojem pfi hledani klicovych slov souvisejicich s metodami strategic-
ké analyzy. JelikoZ byly vysledky nasledné potvrzovany ¢tenou analyzou, bylo mozné
porovnat vystupy obou fazi a Ize fici, Ze obé metody podaly navzajem konzistentni
vysledky.

Zjisténé vyuzivani nékterych metod strategické analyzy v narodnich dokumentech
a v internich dokumentech rezortu obrany uvedené v tabulce 6 vyjadrené procentualné
koresponduje v urcitém rozpéti s vysledky vyzkumu prezentovaného autory Grasseové —
Motyckové a Richteral® na obrazku &. 2. K témto metodam patfi SWOT analyza, metoda
scénaru, analyza zainteresovanych stran a PESTLE analyza. Z celkového poctu 28 analy-
zovanych dokumentl byla SWOT analyza pouZita celkem v 8 ptipadech (29 %), meto-
da scénarl ve 4 pripadech (14 %), analyza zainteresovanych stran v 5 pripadech (18 %)
a PESTLE analyzy v 1 pfipadé (4 %). VyuZiti procesni analyzy se naopak v tomto srovnani

14 GRASSEOVA-MOTYCKOVA, Monika and Jifi RICHTER, Methods of StrategicAnalysis Used by Strategic
ocuments Processing in the Ministry Of Defence - The Present and Possible Changes. Vojenské rozhledy -
CzechMilitary Review. 2016, 25 (Mimofadné &islo), pp 62-82. DOI:10.3849/2336-2995.25.2016.05.062-
082. ISSN 1210-3292 (print), 2336-2995 (on-line). Available at: www.vojenskerozhledy.cz
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ukazuje jako vyrazné nizsi, byla pouZita v 1 ptipadé (4 %) oproti 20 % deklarovanym vyse
uvedenymi autory. Tento konkrétni rozdil Ize vSak povaZovat za koresponduijici s predpo-
kladem uvedenym Grasseovou-Motyckovou a Richterem, Ze se jedna spiSe o popis pro-
cesll, neZ o procesni analyzu tak jak je popsana v teorii. Vysledky uvedené v tabulkach
7 a 8 pridavaji predchozim vysledkim kvalitativni rozmér.

Analyza dokument(l ukazuje, Ze metody strategické analyzy jsou ve strategickych do-
kumentech rezortu obrany vyuzivany pouze minimalné. Dokumenty na né ¢asto odkazu-
ji, nebo jejich autofi operuji s nazvy analyz, skutecné provedeni vsak chybi a problémem
je rovnéz dohledani jakychkoliv vstupnich dat. V dokumentech chybi odkazy na pouZité
vstupy nebo na zplsoby jejich ziskani, casto chybi i datace a prohlaseni, s nimiz dokumen-
ty operuji, nejsou nijak podlozena. (Cestnou vyjimkou je dokument Bild kniha o obrané
z roku 2011, v némz jsou vSechny argumenty doloZeny odkazy a datovanymi zpravami.)

Analyza dokumentt rovnéz ukazala na dva aspekty vyuzivani metod strategické analy-
zy, prvni aspekt ukazuje na skutecnost, Ze pokud jsou metody pouzity, chybi dohledatel-
nost a prokazatelnost pouZitych metod. Druhy aspekt ukazuje na skutecnost, Ze metody
strategické analyzy jsou pouZity zpravidla nespravné a nekompletné, coz ovliviiuje véro-
hodnost a validitu vystupt analyz i pouZitelnost celého dokumentu.

Pokud je analyza provedena alespon ¢astecné, zpravidla je také v souladu s metodi-
kou pouze Castecné a neposkytuje tudiz vystupy, k nimz je urc¢ena. Objevuji se drobna
i fatalni metodicka pochybeni, coz degraduje vyznéni a pouZitelnost celého dokumentu
k ucelu, k némuz byl zpracovan. Skutec¢nosti uvedené v dokumentech pouze naznacuiji,
Ze mohly byt pouZity analytické metody uvedené v jednotlivych zpravach, jejich pouzi-
ti v8ak nelze prokdzat. Casty je vyskyt odvolavek typu ,na zakladé provedené analyzy”
bez dalsiho upresnéni.

3.2 Zavéry a praktické dopady

Zavéry z provedené analyzy dokumenti Ize vyjadfrit ve dvou hlavnich oblastech:

1) Ve strategickych dokumentech nejsou vyuZivany metody strategické analyzy
pro praci s potfebnymi daty, ktera sice podle udajl ve zpravach k dispozici jsou,
ale chybi jakakoliv dohledatelnost, odkaz, prokazani relevantnosti nebo aktualnosti
pouzitych informaci apod.

2) JestliZe je analyticky nastroj poufZit, je velice zfidka pouZzit spravné a v souladu s me-
todikou obsaZenou v teorii. Vystupy jsou tedy v lepsim pfipadé nekompletni, v hor-
$im znacné diskutabilni.

V praxi to znamena, Ze strategické dokumenty, které urCuji a vymezuji smér rozvoje
organizace, stanovuji strategické cile, nejsou az na Cestné vyjimky podloZeny dikladnou
znalosti stavu organizace a stavu vnéjsiho prostredi podloZzenou provedenymi analyzami.
Zpracovani strategickych dokument( tak v prevazné vétsiné pripad( zavisi na odborné
kompetenci, znalostech a zkusenostech jejich zpracovatel(, coz je sice nezbytnym, ale
ne dostateénym predpokladem. NevyuZivani analytickych metod pfi zpracovani strate-
gickych dokument( se rovnéz promita do znacné rozmanité struktury dokumentu stej-
ného charakteru. Spoleénym znakem vétsiny strategickych dokumentd tak je absentujici
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souhrn vysledkl provedenych analyz. Stanoveni zasad pro zpracovani strategickych do-
kument( a stanoveni hlavnich ¢asti struktury téchto dokumentt chybi a jejich zavedeni
by rovnéz prispélo ke zvyseni kvality strategickych dokument.

Nevyuzivani analytickych metod, které ukazuje na faktické nerealizovani analyz pfi
zpracovani strategickych dokumentl ma za nasledek nejasné a problematické nastaveni
smérovani organizace do budoucnosti, stanoveni cili rozvoje organizace, které nekore-
sponduji plné se stavem organizace. DalSim praktickym dopadem také ¢asto byva nerea-
listické stanoveni cild, kterému by méla predchazet analyza soucasného stavu za vyuZiti
vhodnych metod, a nasledné jejich problematické plnéni. Nejmarkantnéji se nevyuzivani
analytickych metod a neprovadéni analyz projevuje v rezortu obrany pfi rozhodovani
o rozdéleni statniho rozpoctu a pri planovani jeho vyuZiti. Pokud nejsou pozadavky na fi-
nancni prostredky podlozeny dikladnou analyzou soucasného stavu a odhadem budou-
ciho vyvoje a souvisejicich potfeb organizace do budoucna, nelze pozadavky na finanéni
prostiedky podloZit relevantnimi podklady. V rezortu obrany Ize tyto dopady spatfovat
v kazdorocnich diskusich, které doprovazeji vyhodnoceni vydaji na obranu a predkla-
dani poZzadavk( na nasledujici rok. Tento stav pfispiva k nestabilité rozpo¢tu na obranu
a rozvoj rezortu obrany pfilis nepodporuje.

Regeni podporujici zlepeni zjisténého stavu je popsano v nasledujici ndvrhové ¢asti.

Navrh feSeni problémt indikovanych analyzou — oblast 1
V rezortu obrany obecné neexistuje centralizované uloZisté zpracovanych strategickych
informaci, které by bylo mozné v aktualni podobé ziskat a vyuZivat jako podkladovy ma-
teridl pro strategické dokumenty. Metody, jimiz jsou tato data ziskavana, jsou bud' zcela
nemetodické (napr. konzultace s odborniky), nebo poskytuji nerelevantni vysledky (za-
starald a neaktualizovana data, data bez odkazu na divéryhodny zdroj atd.). Jako mozné
reseni se jevi zfizeni centralizovaného Utvaru pro shromazdovani a zpracovavani infor-
maci. Tento Utvar by mél predevsim:
¢ shromazdovat a zpracovavat
data tykajici se obecného okoli,
data o nejblizsich zainteresovanych stranach,
data o jednotlivych dil¢ich oblastech rezortu obrany,
analyzy trend(, financni analyzy, rozpoctové analyzy apod., a to do hloubky po-
tfebné pro zpracovavani strategickych dokumentd,
e udrZovat veskeré analyzy v aktudlnim stavu,
e zpracovavat souhrnné interpretace analyz,
* na vyzadani jednotlivych Utvar(
— poskytovat data, zpracované analyzy nebo souhrny,
— poskytovat metodickou podporu pfi zpracovavani dalSich informaci,
— zpracovavat statistické analyzy dodanych dat.
Hlavnim prinosem takového utvaru by mélo byt zejména:
e zamezeni odlivu znalosti a informaci s odchodem klicovych zaméstnanci,
e Uspora nakladl spojenych se ziskavanim a zpracovavanim informaci pro strategické
dokumenty,
¢ metodicky korektni zpracovani dat,
¢ neustald aktualnost informaci pouzivanych pro strategické planovani.
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Navrh feSeni problému indikovanych analyzou — oblast 2

Skutecnost, Ze budou mit autofi strategickych dokument( k dispozici aktudlni a korektné
zpracovana data, jesté nutné neznameng, Ze je dokazou pfi jejich psani odpovidajicim
zplUsobem pouZit. K tomu je tfeba zajistit, Ze pracovnici zodpovédni za zpracovani strate-
gickych dokumentd budou chapat, jakym zplsobem jsou analyzy primarnich dat prova-
dény (nemusi nutné ovladat do detailu konkrétni statistické nastroje) a také je metodicky
korektnim zplsobem dokaZzou pouZit.

Vlastni navrh reseni zjisténych problém{ v oblasti 2 spociva v doporuceni k zavedeni
tematiky analytickych metod a jejich praktického vyuZiti do systému profesniho vzdéla-
vani. Schopnost zpracovavat agregujici a komplexni analyzy (DOTMLPFI, SWOT, PESTLE,
analyza zainteresovanych stran, metoda scénaru a dalsi) by méla byt nezbytnou soucasti
cilového profilu u osob, u nichz se predpoklada strategické planovani.

ZAVER

Predmétem clanku bylo vyuZivani vybranych metod strategické analyzy v klicovych do-
kumentech rezortu obrany Ceské republiky. Z provedeného vyzkumu vyplynulo, e mira
vyuzivani metod strategické analyzy pfi zpracovani klicovych dokument( je v rezortu
obrany nizka, coz koresponduje s fakty uvedenymi v ¢lanku Metody strategické analyzy
vyuZivané pfi zpracovadni strategickych dokumentt rezortu obranys. V rdmci tohoto vy-
zkumu byla zjisténa velmi nizka mira prokazatelného vyuZzivani vybranych metod strate-
gické analyzy pti zpracovani klicovych dokument( pracovniky rezortu obrany. S vyjimkou
Bilé knihy neni v jednotlivych dokumentech patrna dohledatelnost vysledk( analyz, kte-
ré jsou v dokumentech zminény. V pripadé, Zze metody strategické analyzy jsou v doku-
mentech pouZity, nejsou pouzZity v souladu s metodickymi postupy obsazenymi v teorii.
Z téchto dGvodu byly v ¢lanku navrZzeny moznosti jak vyuzivani metod strategické analyzy
zlepsit a zefektivnit.

Diléim zavérem je navrh vytvoreni databaze strategickych dat a informaci, ktera pred-
stavuje institucionalni pamét, a vytvoreni organizaéniho prvku, ktery je zodpovédny
za zpracovavani analyz potrebnych jako podkladové materidly pro zpracovani strategic-
kych dokument.

Dalsim dil¢im zavérem je navrh k zaclenéni problematiky analytickych metod a po-
stupt jejich vyuziti do vzdélavaciho procesu, coz prispéje ke zlepSeni stavu ve vyuzivani
analytickych metod.

Realizace uvedenych navrh( mize vyrazné prispét ke zvyseni kvality a validity strate-
gickych dokument.

15 GRASSEOVA-MOTYCKOVA, Monika and Jifi RICHTER, Methods of StrategicAnalysis Used by Strategic
ocuments Processing in the Ministry Of Defence - The Present and Possible Changes. Vojenské rozhledy -
CzechMilitary Review. 2016, 25 (Mimofadné &islo), pp 62-82. DOI:10.3849/2336-2995.25.2016.05.062-082.
ISSN 1210-3292 (print), 2336-2995 (on-line). Available at: www.vojenskerozhledy.cz
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Cldnek zpracovdn na zdékladé vyzkumu provedeného v rdmci DZRO STRATEGAN ,,Metody
strategické analyzy vyuZitelné v rezortu obrany CR STRATEGAN (DZRO K-103)“
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