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Armed Forces Capability Theory

Abstrakt:

Cldanek je zamyslenim nad problematikou schopnosti ozbrojenych sil. Jde
o fenomén, o kterém se toho jiz mnoho napsalo, predevsim z hlediska potreby
Jjeji tvorby, hodnoceni a rozvoje. Otdazka vSak zni, zda jsou prijimand prakticka
opatreni oprena o redlny teoreticky zdklad. Nabizi se moZnost aplikovat existujict
teorii managementu jakosti [ 1] na tento specificky a frekventovany vojensky pro-
blém. Cldnek je polemickou tivahou o moznosti zavedeni systému managementu
schopnosti do systému rizeni ozbrojenych sil.

Abstract:

The paper presents reflections over the issue of armed forces capabilities. It
is a phenomenon much discussed and written earlier, namely from the point of
its building, estimation and development. Nevertheless the question is whether
practical experiences are backed by theory fundamentals. Now we have a chance
to introduce the live theory of quality management [ 1] into this specific and fre-
quented military problem. The article is a polemic consideration over possibilities
of introducing capabilities management into command and control capabilities
system in armed forces.
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Na predikované bezpec¢nostni hrozby by mély byt staty i existujici bezpecnostni
instituce na vSech drovnich pripraveny, coz ve svém disledku znamena vynakladat
potiebné finan¢ni prostiedky i v dobé, kdy pretrvava, a podle soucasnych analyz jesté
néjakou dobu bude pusobit, hospodaiska recese. Rozhodujici dlohu mezi vykonnymi
prvky bezpecnostnich systémi sehrdvaji a zfejmé budou i v budoucnu sehravat vybu-
dované, modern¢ vybavené, vyzbrojené a na patficné urovni pripravené ozbrojené sily.
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Rozhodujici charakteristikou ozbrojenych sil neni ani tak jejich velikost, ale schopnost
plnit zadany dkol.

Pojem schopnost se zaCal pouZivat v rozsitfené mite pocatkem 90. let minulého stoleti,
kdy nastal poZadavek na hledani novych piistupti pro planovéni rozvoje ozbrojenych sil.
V téchto letech se zacala vyuzivat tzv. metoda pldnovani pomoci schopnosti. Od této
doby se pojem schopnost zacind v rozsifené mite pouZivat ve vSech strategickych vojen-
skych dokumentech i v b&7né praxi ozbrojenych sil. Ceska republika jako &len NATO
byla rovnéz do tohoto procesu plné integrovana a pojem schopnost se od této doby

objevuje v fadé dokumentu, které stanovuji ¢innost a sméry rozvoje ozbrojenych sil.

Co je mozné chapat pod pojmem ,,schopnost“?

Pod pojmem ,,schopnost™ si lze predstavit ledacos. V obecné roviné ji Ize chapat
jako zptsobilost urcitého produktu nebo sluzby k uZiti nebo to, co pozaduje po urci-
tém produktu nebo sluzbé jeji uzivatel, zdkaznik atd. [1] Z hlediska ozbrojenych sil
I1ze schopnost chépat jako zpusobilost k vedeni bojové, ale také nebojové ¢innosti,
tedy k uziti, jelikoZ jejich smyslem je pravé toto pouziti. Pokud jsou vytyCeny urcité
pozadavky na ozbrojené sily, napt. aby byly schopny prekonavat vodni prekazky nebo
aby byly prepravitelné vzduchem, a tyto jsou naplnény (pozadavky se shoduji s jejimi
vlastnostmi), pak 1ze konstatovat, Ze ozbrojené sily resp. jejich konkrétni jednotky maji
schopnost prekondvat vodni prekazky a jsou prepravitelné vzduchem. Jsou to jejich
schopnosti. Pro narodni ozbrojené sily je zdkaznikem dany stat. Pro mnohonarodn{
operacni uskupeni miiZze byt zakaznikem aliance ¢i koalice statd, které se na vytvareni
uskupeni podileji. Tito zdkaznici povazuji to, Ze ozbrojené sily, tvorici operacni usku-
peni, oplyvaji takovymi vlastnostmi jako je uméni prekondvat vodni prekazky, jsou
prepravitelné vzduchem atd. za jejich schopnosti. Vystiznou definici schopnosti by
mohla byt nasledujici charakteristika:

Schopnost je stupern splnéni pozadavku souborem inherentnich charakteristik.
(Nenadal, 2008) [2]

Ceska technickd norma chape schopnost jako zptisobilost (jak se pro tcely Geské
technické normy preklada identicky anglicky termin) organizace, systému nebo procesu
realizovat produkt, ktery splni na néj kladené pozadavky. [3]

Chapéani pojmu ,,schopnost* je v podminkach ozbrojenych sil objasnéno v zakladn{
vnitfni normé, tj. v rozkaze ministra obrany. V tomto dokumentu je schopnost defino-
vana jako soubor nezbytnych vlastnosti jednotlivce, organizacniho celku, dkolového
uskupeni nebo charakteristik systému (napt. zbraniového) k vytvoreni pozZadovaného
efektu (napf. splnéni bojového tikolu, dosazeni cile). Zdkladnim nositelem schopnosti
v rezortu obrany je organizacni celek, jehoZ schopnosti vychazeji z tabulek poctu a jsou
definovany trovni jeho pfipravenosti k ¢innosti. [4]

Vztah pojmu ,,schopnost” a ,jakost*

Véc, systém, organizace se projevuje vzhledem ke svému okoli, ale i smérem ke svym
vnittnim prvkam ur¢itymi funkcemi, jejichZ projevem mutze byt urcita ¢innost — schopnost
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plnit urcité ikoly. Pojem ,,schopnost sim o sob¢ je nepredstavitelny, nesmyslny, resp.
prazdny. Je tfeba tento pojem spojit s ¢innosti, s véci, systémem, organizaci. Schopnost
plnit dkol, funkci, ovliviiovat, omezovat, rozvijet atd. znamena provadét urcitou ¢innost
— plnit konkrétni tikol. Lze konstatovat, Ze schopnost je zpiisobilost plnit tikol, schopnost
realizovat ¢innost. Z hlediska ozbrojenych sil jde v prvé fad€ o schopnost plnit tikoly
obrany stitu pred napadenim — schopnost branit stat. Tato schopnost bude kvalitnéjsi,
pokud budou ozbrojené sily Iépe vyzbrojeny, vybaveny, vycviceny, podporovany oby-
vatelstvem a dal$imi aktéry, pokud budou mit kvalitnéjsi veleni, kvalitn&jsi spojence
atd. Jelikoz kvalita je synonymem pojmu ,,jakost", je mozné konstatovat, Ze schopnost
ozbrojenych sil branit stat mize mit riznou kvalitu — riiznou jakost. Z tohoto hlediska
1ze pojem schopnost (schopnost ozbrojenych sil branit stat) ztotoZnit s kvalitou plnéni

ukolu, jehoZ podstatou a tstfednim tkolem je obrana statu. Kvalitnéjsi obrana statu
ozbrojenymi silami mj. znamena disponovat schopnéj$imi ozbrojenymi silami.

Schopnost jako méritelna veli€ina

Ozbrojené sily sice maji urcité schopnosti, napt. vést bojovou ¢innost v urbanizova-
ném prostoru, v zalesnéném terénu ¢i pousti, ale tyto lze kategorizovat do vice stupiti.
Jednotka typu A (na lehkych a rychlych vozidlech) ma vybornou schopnost vést bojovou
¢innost v urbanizovaném prostoru, jednotka typu B (na stfednich obrnénych transpor-
térech) ma dobrou schopnost bojovat v tomto prostoru, a konecné tankova jednotka
tuto schopnost ma velmi omezenou pro svou mimoradnou zranitelnost. Schopnost
ozbrojenych sil resp. jejich urcitych soucasti je méfitelna a mize zahrnovat vice stupin
(drovni). Méfitelnost schopnosti je mozné provadét celou fadou riznych metod, postuptl
a s vyuzitim hodnotovych tabulek a stanovenych kritérii a jejich parametru.

Nekteré jednotky maji vysokou schopnost vést bojovou ¢innost v urbanizovaném
prostoru, jiné maji tuto schopnost na stfedni tirovni a nékteré tuto schopnost sice maji,
ale na nizké trovni. Bezesporu jsou jednotky, které tuto schopnost viibec nemaji. Stupné
schopnosti ozbrojenych sil 1ze chapat i z pohledu pfipravenosti plnit dany tkol. Jednotka
typu A muze byt vyborn€ vycviena pro boj ve mésté, ale jind jednotka typu A oplyva
nizkou trovni této schopnosti z divodu podcenéni vycviku.

Schopnost jako uspokojovani pozadavki
(externich) zakaznik

Pozadavky jsou obvykle ddny kombinaci pozadavku externich zdkazniku (tzn. jejich
potreb a oekavani), dal§ich zainteresovanych stran, a také zdkont a smérnic. [1] V pfi-
padé ozbrojenych sil je obvyklé, Ze vlada daného statu si klade pozadavky k zajisténi
vlastni obrany ve smyslu vysoké bojové pripravenosti a pohotovosti uréenych sil,
k zajis$téni posileni zachranného systému statu pro piipad piirodnich katastrof a pru-
myslovych (ekologickych) havirii, ke stfeZen{ Zivotné dileZitych center statu k obrané
pred teroristy apod. V piipadé bezpecnostni instituce napt. NATO si jeji nejvyssi vedeni
klade pozadavky na vyclenéni takovych vojenskych sil ¢lenskych statt, aby schopnosti
odpovidaly potfebam fesit konkrétni krizovou situaci. V pripadé reseni krizové situace
s prevazujicim charakterem humanitarni pomoci ur¢itému regionu mize NATO vznést
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na ¢lenské stity pozadavek na vytvoreni opera¢niho uskupeni v takovém sloZeni,
aby schopnosti vyc¢lenénych sil odpovidaly dané potiebé a danému charakteru tikolu
(humanitarni operace se vyznacuje jinymi inherentnimi charakteristikami neZli operace
bojova). [5] K inherentnim charakteristikim humanitarni operace patii zdravotnicka
podpora, ubytovaci sluzby, potravinovd pomoc, hygienicko-epidemiologické zabez-
peceni, dopravni kapacity apod. Staty pak podle svych moznosti tyto sily (vojenské
polni nemocnice, jednotky ke stfezeni objektl a udrzovani poradku, chemické, Zenijni,
spojovaci a dopravni jednotky) vyclenuji a nabizeji jejich schopnosti plnit tikoly v této
humanitarn{ operaci.

Hovofit o schopnosti bez vztahu k zdkaznikovi a procesu, pro ktery je schopnost
urcena, neni myslitelné. Kazda schopnost produktu ¢i sluzby musi byt spojovana jak
se zakaznikem, tak i s procesem jejiho dosahovani, nebot tato vazba je neoddéli-
telna. Vyrobeny produkt se svou hlavni schopnosti je uréen pro poskytovani sluzeb
a napliiovani potreb uzivatele. Proto je nezbytné si podrobnéji charakterizovat pojem
zakaznika.

Zdkaznik je subjekt, kterému jsou vysledky procesu uréeny. Subjektem miZe byt
osoba, organizace nebo nasledujici proces. Zakazniky ¢lenime v obecné roviné na interni
a externi. Internim zakaznikem je organizacni prvek nebo slozka v ramci dané orga-
nizace, externim zakaznikem je pak v piipadé ozbrojenych sil vefejnost CR a zainte-
resované strany, napt. parlament, vlida, NATO, EU, OSN. Interni zdkaznik vysledky
jiného procesu vyuZziva jako vstupy do procesu, ktery sim provadi. Zakaznik je tedy
tzv. odbératel nebo uzivatel vystupu procesu.

Proces pak chiapeme jako sled Cinnosti, ktery ma vzdy jasné vymezeny zacatek,
probihajici ¢innosti, konec a rozhrani — ndvaznost na ostatni procesy. Vystup z predcha-
zejictho procesu musi byt shodny se vstupem do nasledujiciho procesu. Je tedy nutné
detailn€ analyzovat realné vystupy z procesu s vystupy pozadovanymi. [6]

Z oblasti ozbrojenych sil 1ze uvést, Ze uzivatelem samopalu je vojak, ktery vyuziva
schopnosti této zbrané k vlastni obran€ a k niceni Zivé sily protivnika, uZivatelem
mechanizované jednotky je nadiizené velitelstvi, které vyuziva bojové i jiné schopnosti
jednotky pfi plnéni tkolu od nadfizeného stupné€, uzivatelem ozbrojenych sil je stét,
ktery prostrednictvim vlady a organu strategického velitelstvi vyuZziva jejich schopnosti
k obrané statu a k jinym uréenym tdkoldm a napft. uZivatelem vytvoreného operac¢niho
uskupeni v ramci strategického uskupeni NATO je strategické velitelstvi NATO.

Znaky schopnosti

U kazdého produktu Ize identifikovat znaky schopnosti, které 1ze rozdélit na znaky
kvantitativni (tj. méfitelné — rozmérove, obsahové, vykonové apod.) a znaky kvalitativni
— atributy, které nelze vyjadfit ¢iselnou hodnotou, ale jsou pro zakaznika dilezité (ving,
prijemna atmosféra, chut atd.). [1] V pfipadé ozbrojenych sil patii ke kvantitativnim
znakim schopnosti vojenské jednotky — pocet osob, zbrani, zbrafiovych kompleta,
bojové a dopravni techniky, mnoZstvi zdsob munice, pohonnych hmot a proviantu,
nahradnich dild k opravam atd. Kvalitativnimi znaky schopnosti vojenské jednotky
mohou byt napt'. celkova pripravenost (vycvicenost) jednotky k plnéni tkolu, zkusenosti
velitelt a $tabnich pracovnikd, stav vyzbroje a techniky z hlediska jeji funkénosti, stuperi
pohotovosti k zasazeni do mise, kvalita systému spojeni, zdsobovani, oprav atd. Tyto
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znaky se zpravidla vyjadiuji pomoci DOTMLPFI (Doctrine, Organization, Training,
Materiel, Leadership, Personnel, Facilities, Interoperability). Znaky schopnosti jsou
u riznych entit velmi rozmanité a vypovidaji o charakteru téchto entit. U zbratiovych
systémi tvori skupiny znaka schopnosti technické parametry, provozni spolehlivost,
jednoduchost obsluhy, ekologicky standard, apod., u bojové vojenské jednotky znaky
schopnosti vypovidaji o bojové sile, manévrovosti, odolnosti pred uc¢inky zbrani pro-
tivnika, spolehlivosti systému veleni a fizeni, dopravné-kapacitni parametry atd.

Management schopnosti jako nedilna souéast celkového
systému fizeni ozbrojenych sil

Zaklad pro existenci a fungovani systému obrany statu je poloZen v systému obran-
ného planovani statu. Nedilnou soucésti celkového systému fizeni ozbrojenych sil by mél
byt systém managementu schopnosti, ktery Ize charakterizovat jako soubor vzdjemné
souvisejicich prvkd (procesy, osoby, materidly, informace i zafizen{), ktery ma garan-
tovat maximalizaci spokojenosti
zainteresovanych stran pii mini-
® prvky a vztahy malni spotfeb& zdroju.

Na obr. 1 je zndzornén vztah
vyse uvedenych pojmu. Jde tedy

Systém obranného
planovani

Systém Fizeni

ozbrojenychsil  ® Prvkyavztahy o to, aby zakaznici (stét, vlida,

obc¢ané, organy NATO nebo

Systém EU) ozbrojenym sildm divéio-
managementu ® prvky a vztahy

vali, aby méli na né spolehnuti,

a to predevsim z hlediska jejich

pozadované schopnosti branit

Obr. 1: Vzdjemny vztah systémit stat a podilet se na spolecnych
aliancnich dkolech.

V ramci celkového systému fizeni ozbrojenych sil probiha proces, ktery zac¢ina poli-
tickym rozhodnutim vrcholnych statnich predstaviteld o potieb€ obrany a zajistovani
bezpecnosti statu ve formé projednané a schvilené bezpecnostni a obranné strategie
statu. Pokracuje tvorbou vize, strategie a koncepce vystavby ozbrojenych sil a dalsich
funk¢nich a institucionalnich koncepci, sttednédobych a kratkodobych plant, které
se prakticky postupné realizuji konkrétnimi rozvojovymi projekty a procesy. [7]

Vystupem jsou vybavené, vyzbrojené a pfipravené utvary, zafizeni a velitelstvi spl-
nujici charakteristiky v oblastech vyjadfenych zkratkou DOTMLPFI, ale které se pro-
vétuji a dile rozvijeji na zdkladé nejnovéjsich poznatkd védy a ziskanych zkuSenosti
z praktickych zasazeni. Provéfovani dosazenych schopnosti mize byt formou CREVAL,
TACEVAL, kontrolniho cviceni atd. Ve své podstaté jde o dosazeni co nejkvalitnéjSich
schopnosti ozbrojenych sil k plnéni zadanych tkola. A pravé ¢innost managementu,
jez sleduje vse kolem urovné (stupné) schopnosti ozbrojenych sil, 1ze pojmout jako
management schopnosti. MtZe se roz¢lenit na jednotlivé dil¢i etapy (obr. 2).

V etapé planovani schopnosti je ¢ast managementu schopnosti realizovand v rdmci
dlouhodobého (strategického) planovani, zamérena na tvorbu vizi, strategii rozvoje,
koncepci, plani (stfednédobych a kratkodobych), jez vychazeji z vizi, koncepci a plant

schopnosti
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vyssiho radu. Tato etapa je realizovana v ramci strategického fizeni organizace. V pod-
minkach ozbrojenych sil se vychazi z politického zadani vrcholnych predstavitelt statu,
které vrcholovy management rezortu obrany, na zaklad€ pozadavki a zavazki NATO
a EU, v soucinnosti s jinymi rezorty rozpracovava do strategickych dokumentt, kde
se predevsim resi sloZeni a struktura ozbrojenych sil, stanoveni cil rozvoje schopnosti
ozbrojenych sil jako celku a jejich jednotlivych soucasti, zdroje k dosazeni cilt rozvoje
schopnosti a zplisob dosaZeni cilii rozvoje téchto schopnosti zpravidla zpracovany
ve formé strategie rozvoje nebo koncepce rozvoje. [5]

Management
schopnosti

VAN

N\

Rozvijeni >
schopnosti Zdroj: Upraveno podle [1]

Obr 2: Management
M schopnosti

Rizeni

Provérovani
schopnosti

Planovani

schopnosti

schopnosti

Proces dlouhodobého (strategického) planovani v podminkach rezortu obrany lze
jednoznacéné charakterizovat jako rozvojové strategické planovani, které ma své zdroje,
regulatory fizeni, politické zadani a mezindrodni zdvazky, ke kterym se CR piihlasila,
at jiz v ramci mezinarodni organizace, nebo samostatné. Zakladnimi zdroji do kazdého
dlouhodobého (strategického) planovani jsou lidé, materidl, finance, informace a ¢as.
Ne vSechny zdroje jsou pro organizaci omezeny, a tak se v planech uvadéji predevsim
ty zdroje, které jsou limitujici. V podminkach rezortu obrany to mohou byt finan¢ni
zdroje, lidské zdroje, ale i materidlni zdroje. Jednim ze zakladnich planovacich doku-
mentd v rezortu obrany je dlouhodoby vyhled. Vyjadiuje dlouhodoby zamér rozvoje,
udrZeni nebo utlumeni kli¢ovych schopnosti vychazejici ze soudobé Obranné strategie
Ceské republiky. U dlouhodobého vyhledu, ktery je nutné chapat jako dlouhodoby plén,
je potiebné co nejpresnéjsi ur€eni zdroju, ze kterych 1ze predikovat naroky na budouci
schopnosti. Veskeré schopnosti musi byt celkové v souladu s poslanim organizace,
a zdroved z posldni musi vychézet. [8] Uroveii jednotlivych schopnosti miiZe byt v zavis-
losti na dostupnosti potiebnych zdroji a ¢ase potfebném k dosazeni schopnosti para-
metricky omezena, je-li riziko s tim spojené akceptovatelné z hlediska poslani a plnéni
ukolt rezortu obrany. [4]

V etapé Fizeni schopnosti je ¢ast managementu schopnosti zaméfend na plnén{
pozadavkt na schopnosti. Jde o postupnou realizaci opatfeni rozpracovanych ve strategii
rozvoje (dlouhodobém vyhledu), koncepcich a planech. Vysledkem etapy jsou fungujici
ozbrojené sily, které dosahly planovanych schopnosti. V souc¢asné dob¢ standardni pro-
ces fizeni schopnosti neni v rezortu obrany normativné stanoven, neni presné popsan,
nemd zcela optimalizovany prubéh a sledy jednotlivych subprocest a ¢innosti, které
jsou nezbytné pro naplnéni tohoto procesu, a tim dosazeni nebo udrZeni pozZadované
schopnosti.

V etapé provérovani schopnosti je ¢dst managementu zamétena na kontroling.
Cilem této etapy je prokazovani schopnosti ozbrojenych sil, porovnavani poZadovanych
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a skutecné dosaZenych schopnosti a pfijimani opatfeni k ndpravé. V ramci této etapy
jsou vyuzivany postupy formou CREVAL, TACEVAL, kontrolniho cviceni atd.

V etapé rozvijeni schopnosti je ¢4st managementu zaméfend na dalsi zvySovan{
schopnosti ozbrojenych sil na zdklad€ pozadavka vyplyvajicich ze zmén bezpe¢nostniho
prostiedi a z novych pozadavkd na schopnosti ze strany vné&jsich partneri ¢i instituci.
V piipadé Ceské republiky mohou nové pozadavky na schopnosti ozbrojenych sil
prichazet z NATO nebo EU.

Idedlni schopnost je prakticky nedosazitelna

Je potiebné zduraznit, Ze schopnost uspokojovat pozadavky uzivateli neni reali-
zovana pouhym uZzitim produktu nebo poskytnutim sluzby, ale vznika v ramci celého
reprodukéniho, resp. moderniza¢niho procesu. Vysledna schopnost (totalni — idedlni
schopnost = 100% plnéni pozadavkl uZzivatel) muze byt v tomto procesu sniZovana
nedokonalym systémem tvorby schopnosti (napf. vycvikem, vycvikovym zafizenim,
logistickym zabezpecenim a jeho expedici, planovanim pfipravy jednotky, jejim tak-
tickym predurcenim atd.). Zkusenosti ukazuji, Ze vysledna (idealn{) schopnost je pouze
asi z 50 % tohoto idedlu. [1] Mira pribliZeni k idedlni schopnosti je z4visla na dokona-
losti systému tvorby schopnosti, tj. managementu schopnosti. Pri aplikaci obecnych
zkuSenosti z oblasti tvorby schopnosti Ize soudit, Ze cely proces vystavby a piipravy
ozbrojenych sil ma obdobné 50% schopnost idedlni (totdlni) schopnosti. V soucasnych
podminkach hospodatské recese to miize byt jesté méné.

Dilezitym zavérem k hodnoceni dosazené miry (drovné€) klicové schopnosti ozbro-
jenych sil — schopnosti k obrané stitu — je to, Ze tato schopnost je tvorena ve vSech
fazich celého procesu managementu schopnosti. Schopnosti pak vyjadiuji zpisobilost
ozbrojenych sil efektivné ptisobit v krizovych situacich a valeénych konfliktech a jsou
podminény dostatkem pripraveného persondlu, odpovidajici organizacni strukturou,
kvalitou vyzbroje a techniky, adekvatnimi zdsobami, drovni vycviku a vSestranného
zabezpeceni a dalS$imi faktory.

Stat jako uzivatel ozbrojenych sil musi dbét o to, aby prijaté politické rozhodnuti bylo
realné, aby prijatd koncepce vystavby byla realizovatelna, aby byly plany a smérnice
k vystavbé postaveny na zakladé skutecnych a moznych potieb, aby vystavba jednotli-
vych dtvart a jejich naplnénost odpovidala potfebam a kone¢né, aby vzdélavani a vycvik
probihal v duchu nejnovéjsich zkuSenosti a aktudlnich vysledki védy a vyzkumu. Nakup
nekvalitni nebo nevhodné vojenské techniky, naplnénost dtvarti neodborné pripravenym
persondlem a nizka sladénost vojsk, jakoZ i nizka droven vzdélavani velitelského sboru
snizuje stupen (droven) cilové (vysledné) schopnosti. Jde o to, aby k t€émto zbytecnym
ztratam nedochézelo.

Schopnost jako kriticky faktor uspésnosti organizace

Mezi kritické faktory tspésnosti jakékoliv organizace jsou obvykle uvadény schop-
nost, naklady, ¢as a znalosti zaméstnancu. [1] Naklady zde reprezentuji snahu splnit
pozadavky na schopnosti s co nejmensi spotiebou zdroju.

Na tomto misté neni tfeba dokazovat, Ze se t€chto schopnosti mize dosdhnout
za podminky dostate¢ného poctu skute¢né odborné zptsobilych a vhodné motivovanych
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Znalosti prilusnika OS
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Zdroj: Upraveno podle [1]
Obr. 3: Kritické faktory uspésnosti ozbrojenych sil

zaméstnancl. Podle nékterych studii bude v prvni poloviné 21. stoleti rozvoj organi-
zaci az z 90 % ovlivilovan pravé trovni znalosti lidi. Tyto obecné zasady lze aplikovat
na ozbrojené sily (viz obr. 3). Pti aplikaci téchto obecnych zasad na ozbrojené sily 1ze
jednoznacné konstatovat, Ze smysl existence resp. uspésnost ozbrojenych sil vychazi
z téchto faktort. Stét jako zakaznik oc¢ekava a potiebuje, aby ozbrojené sily (OS)
byly co nejrychleji a s minimalnimi naklady pfipraveny k obrané stiatu. Tohoto stavu
I1ze dosahnout s dostatecné pripravenymi veliteli a §tdbnimi pracovniky.

Principy managementu schopnosti

Aby byl jakykoliv systém managementu schopnosti pro organizaci piinosem, mél
by byt postaven na pevnych zakladech. Témito zéklady jsou i urcité principy — zdkladni
pravidla, resp. vychozi myslenky, které se vyplati k zajisténi uspésnosti organizace
dodrZovat.

Mezi zakladni principy pro efektivni systémy managementu schopnosti organizaci
patii napt. podle [1]: zaméfeni na zakaznika, viidcovstvi, zapojeni zamé&stnanci, uceni
se, flexibilita, procesni pfistup, systémovy pristup k managementu, neustalé zlepSovant,
management na zdkladé faktd, vzajemné prospésné vazby s dodavateli a spolecenska
odpovédnost.

Tyto principy lze bez velkych problému aplikovat na problematiku tvorby, rozvijeni
a hodnocenf{ ozbrojenych sil. Z hlediska mozné predstavy jsou uvedena mozné opatien{
na dvou dulezitych principech.
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B Princip zaméfeni na zdkaznika je dostatecné srozumitelny vétsiné manazerut.
Problémem vsak nékdy je otdzka, co konkrétniho by se mélo k naplnéni tohoto
ozbrojenych sil 1ze uvést nékolik priklada:

a) Definovani toho, kdo je pro organizaci, tedy pro ozbrojené sily, zdkaznikem.
Tim hlavnim zdkaznikem je stat, coz je pochopitelné. DalSimi zakazniky
mohou byt v ptipadé vycleniovani kontingentu do mnohonérodnich operacnich
uskupeni velitelstvi NATO (EU), resp. ur¢ené operacni velitelstvi téchto insti-
tuci. Kazda vojenska jednotka, kazdy ttvar ¢i instituce maji svého nadfizeného,
kterého lze také povazovat za zakaznika. [9]

b) Systematické zkoumani a poznani pozadavki na schopnosti OS pfichazejicich
od uvedenych zakaznikli. V podminkéach OS jde o tvorbu opera¢nich kon-
cepci, zevseobecnovani zkusenosti, vyuzivani systému LL (Lessons Learned),
vysledkt védecké prace apod. [10]

¢) Definovani cili organizace tak, aby byly v souladu s pozadavky zakaznikd.
Z hlediska ozbrojenych sil statu jsou tyto cile stanoveny ve vojensko-strate-
gickych dokumentech a doktrinach daného statu, resp. koalice (aliance).

d) Systematickou komunikaci pozadavkil zakazniklli v organizaci, vedenou
a podporovanou vrcholovym vedenim tak, aby byly pozadavky srozumitelné
vSem zaméstnanctim. Z hlediska OS jde o dosti obvykly problém, kdy se pod
pojmem komunikace chape ¢asto jen proud informaci shora dolil (ve formé
rozkazili a nafizeni), coz mtize mit za nasledek dostate¢né nepochopeni poza-
davkt nadfizenych. Proto i zpétna vazba a moznost diskuze je na misté.

e) Rychl¢ a efektivni plnéni pozadavkt zakaznikti — tedy pruznou reakci v podobé
rychlého poskytnuti zddané sluzby, produktu pfi co nejmensi spotieb¢ zdroju.
V OS jde o pruzné zavadéni novych zbranovych systémt splitujicich poza-
davky efektivni bojové Cinnosti vojsk, rychlé zvladnuti a vyuzivani téchto
systému veliteli a vojaky pfi redlnych zasazenich v duchu pouzitelnych vojen-
skych doktrin a manuald. [9]

f) Systematické méfeni spokojenosti, nejlépe formou pravidelnych zkoumani
nazorti. V OS se toto opatieni zpravidla provadi v ramci pracovnich seminait,
narodnich a mezinarodnich konferenci, s cilem vyméiovat si nazory na aktu-
alni otazky vystavby, rozvoje a pouziti OS v operacich. Provadi se i cviceni
se Staby i s vojsky s cilem ovérovat schopnosti veliteld, $tabt a vojsk umét
planovat a vést operace, a tim ovéfovat platnost vojenskych doktrin.

g) Rozvoj vztahti se zakazniky, coz v podminkach OS znamena byt neustale
v kontaktu s politickou reprezentaci statu, vojenskym velenim NATO (EU)
a v obecné roving s nadtizenymi velitelstvimi v ramci struktury ozbrojenych
sil.

B Princip viidcovstvi je jednim z klicovych pro fungujici systémy managementu
schopnosti. Podstata principu spociva ve vyroku, ze ,,fidici pracovnici musi byt
pozitivnim piikladem ostatnim zaméstnanctim organizace svym chovanim, postoji
a jednanim, které garantuje stalost Gicelu organizace a jeji strategické sméfovani®.
Tento princip od velitelti a fidicich pracovnikii v OS miize byt kromé jiného
prosazovan nasledujicimi aktivitami:
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a) Systematické zkoumani a poznani potieb a ocekavani vsech zainteresovanych
stran (tim tento princip navazuje na piedchozi zasady). Pro OS z toho vyplyva,
7e musi reagovat na nové aspekty vyvoje bezpecnostniho prostiedi, musi byt
neustale ve stfehu z hlediska potfeb svého hlavniho zakaznika — statu, NATO
(EU), musi ptispivat k feseni vzniklych krizi, nesmi dopustit stagnaci v ino-
vaci vyzbroje, zaostavani v obranném vyzkumu, v rozvoji vojenskych doktrin
a hlavné v pripravé veliteld, §tabt a vojsk k pfedpokladanym c¢innostem.

b) Definovani jasného a na zajmy zainteresovanych stran orientovaného poslani,
vize, strategie a koncepci. V OS jde o piesvédcenti lidi a jejich motivaci k dosa-
zeni profesionalnich schopnosti, ¢ehoz se mtize dosahnout redln¢ zpracovanym
dlouhodobym vyhledem rozvoje, realn¢ zpracovanymi sttednédobymi plany
¢innosti, promyslenymi reorganizacemi, prosazovanim koncepcniho mysleni
s vyuzitim analytickych a prognostickych technik a predikci pfi tvorb¢ a roz-
voji operacnich, institucionalnich a funk¢nich koncepci rozvoje OS atd.

¢) Stanoveni takovych strategickych cili organizace, jez budou ve vSech oblas-
tech (véetné ekologickych otazek) vyzvou budoucnosti.

Uvedené priklady ddvaji dostatek podnéti k dosazeni predstavy o moznosti aplikovat
i dalsi vyse uvedené principy na podminky OS a jejich schopnosti.

Zavér

Teorie schopnosti neni doposud v potiebné mife vytvorena. Existujici studie a odborné
texty feSici tuto problematiku jsou pouze zevSeobecnéné zkusSenosti vojenské praxe
postradajici teoreticky zaklad.

Existujici teorie managementu jakosti (kvality) je pIn€ aplikovatelna v oblasti tvorby,
hodnoceni a rozvoje schopnosti OS. Proces tvorby jejich schopnosti (schopnosti OS
branit stat a plnit spojenecké zavazky) je slozen z dil¢ich procesd, které na sebe nava-
zuji nebo bézi soubézné a jejichZ vysledkem jsou OS, které disponuji uréitou drovni
schopnosti branit stat a schopnosti podilet se na alian¢nich tkolech.

Dil¢imi procesy jsou: tvorba obranné strategie statu, tvorba teorie vojenského uméni{
a doktrin, které obsahuji ndvody, jak tuto strategii uplatiiovat pouZitim OS, tvorba teorie
potiebnych schopnosti OS, planovani a fizen{ vystavby OS (tvorba organizace, dislokace,
vyzbrojovani, vybavovani atd.), ptiprava OS (vycvik vojsk, vzdélavani a pfiprava velitelt
a $tabu, systém persondlniho naplnéni, systém mobilizace atd.), hodnoceni (provéro-
vani) pripravenosti OS s dirazem na jejich schopnosti, proces dalsiho rozvoje — reakce
na ménici se bezpecnostni prostredi, a tim i nové poZadavky na schopnosti OS atd.

Na tomto misté je potfebné pripomenou dileZity zavér, jez vychazi z vySe naznacené
teorie: schopnosti OS nejsou zéleZitosti jen jednoho nebo né€kolika dil¢ich procest
podilejicich se na tvorbé schopnosti OS, ale Ze tyto schopnosti jsou vysledkem celé
mnoZiny dil¢ich procesti. Uplna schopnost je nedosaZitelna. Jde viak o to, aby byla co
moznd nejvyssi svou kvalitou (jakosti) — aby byla moznou optimalni schopnosti v daném
okamziku. Proto by mél byt vytvoren systém managementu schopnosti, ktery by mél
za cil sniZit zbytecné ztraty.

Systém managementu schopnosti OS v podminkéch Ceské republiky viibec neexistuje,

Nk

nebo pokud existuje, pak je roztfiStén a neni chapan v intencich teorie jakosti resp. teorie
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managementu jakosti. Jednou z moznosti jak celé dsili tvorby, hodnoceni a rozvoje
schopnosti stavét na védeckych zdkladech je zavést efektivni systém managementu
schopnosti OS, a to na prikladu existujiciho a permanentné se rozvijejictho systému
managementu jakosti (kvality) v jinych oborech.
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Ucinny systém zaji§tovéani obrany CR je vytvafen kombinaci politickych opatieni
nejvyssi drovng fizen{ stitu (legislativy i exekutivy), vystavby Armady Ceské republiky,
opatfeni operacni piipravy statniho tizemi, opateni narodniho systému reakce na krize
pro potieby fizeni obrany statu, vyb&rovym doplnénim OS CR, mobilizaci OS CR a dalsimi
opatfenimi.

V souladu se zdvazky a politicko-vojenskymi ambicemi CR je vystavba mirové orga-
niza¢ni struktury OS CR provadéna s cilem maximélniho vyuZiti jejich schopnosti a spe-
cializace v rdmci systému kolektivni obrany &lenskych statd NATO véetné tcasti OS CR
v operacich spolecné obrany NATO vysoké intenzity podle ¢lanku 5 Severoatlantické
smlouvy nebo v obdobnych operacich Evropské unie.

I presto, Ze ve stavajicim pravnim prostfedi je mobilizace zabezpecena a s jeji realizaci
se pocita pri vyhlaSeni stavu ohroZeni stitu nebo valecného stavu, systém mobilizace
postupné zastardva. Systém jen velmi obtiZné reaguje na ménici se hospodaiské prostiedi
a ztréci schopnost k véasnému prevedeni OS CR do véledné organizaéni struktury. Vzhledem
k postupnému tibytku poétu piipravenych vojaki v zdloze OS CR a minimalizaci mnoZstvi
skladovaného vojenského materidlu pro doplnéni ttvard OS CR vale¢né organizaéni struk-
tury, stdvajici systém je schopen jen v omezené mife pfipravit a dodat potfebny pocet vojaka
a vojenského materidlu pro nasazeni sil a prostfedki do operaci ve stanoveném case.

. Koncepce mobilizace ozbrojenych sil Ceské republiky.
Praha: MO CR, 2012, www.mocr.army.cz/scripts/file.php?id=140163&down=yes.
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