Z hlediska zabezpecovén( jakosti je pro nds uréujicf standard 1388-2B, kde jsou
definovény ukazatele spolehlivosti a udrZovatelnosti, kde jsou stanoveny pfistupy
k uréenf pohotovosti systému a zatizeni, definovany poZadavky na roénf provozni nor-
my, postihnuty prostoje, problematika oprav a problematika kritickych uzli a poloZek
vojenskeé techniky z hlediska bezpeénostnich rizik.

RovnéZz se podle tohoto standardu provddi analyza poZadavki na personil, na
podptirnd zafizeni, na dopravu, nédhradni dily a v podobé vystupi se zpracovavajf
seznamy viech poloZek, vstupujicich do systému, seznam poloZek z4sobovani, seznam
docasné zavedenych poloZek (v§zkum, vyvoj, vyroba), seznam opravitelnych polozZek,
seznam poloZek, které se pravidelné vymeénuji, seznam néaradi a zku$ebnich zafizen,
seznam poloZek po zménovém fizeni a ndvrh konfigurace zdsobovani.

Jednou z nedilnych soucésti TQM jsou ndklady na jakost a nejakost. Pofizovaci cena
zatizen{ je zpravidla okolo 10 % celkovych nékladd na Zivotni cyklus. Jakost mtiZe silné
redukovat provozni naklady i prodlouZit provozni fazi. Podnik, certifikovany s ohledem
na ISO fady 9000, miZe efektivné snizit hodnotu rizik novych systémd a zafizen{
z hlediska budoucich nédkladd.

Velmi dileZité je kontinudln{ zji§fovani technického stavu systému a zafizeni. Je
zaveden systém kontrol a provérek, existuje metodické provadéni kontrol, jsou
pfedepséna kontroln{ a diagnostické zafizeni, v posledn{ dobg se stale vic uplatiiuji
automatickd diagnosticka a zkuSebn{ zaf{zen{. Jsou schopna zjistit postupnou degradaci
technického stavu a v¢as organizovat opravu ¢i viménu.

V provozu vznikd celd fada nahlych poruch, jejichz vznik lze ohodnotit pouze
pravdépodobnostné, tj. v ramci statistického vzorku. Jevi se nezbytnym, aby existoval
informaéni systém o zdvadéch a poruchich zafizeni v provozu bez ohledu na to, zda ke
zprovoznéni do§lo u ttvaru nahrazenim vadné souédsti ¢i drobnou opravou, nebo
opravou v opravarenském zavodé, ¢ vyménou celého zafizen{ a vyfazenim.

 VOJLOGISTIKA

V roce 1997 byl na VTUO (ochrany) Brno zpracovan kolektivem autord projekt
obranného vyzkumu ,,VOJLOGISTIKA* (vojenskd logistika), ktery v obecné roviné
analyzuje a fe$f zdkladn{ problémy integrované logistické podpory (ILP) a na r.1999 je
plénovano dopracovéani nékterych problémi vytipovanych oponentnf radou. Vzhledem
ke komplexnosti fedeni problému ILP se doporuduje zatadit studii ,, VOJLOGISTIKA“
a jeji pokradovéni v plném rozsahu do projektu ,, KLIC,

Zkusenosti NATO ukazujf, Ze soub&zné s budovanim systému ILP je tfeba budovat
i syst¢ém komplexniho zabezpedeni jakosti (Total Quality Management - TQM).
Vzhledem k tomu, Ze lze definovat rozhrani mezi témito systémy, Ize jejich budovani
tcelové propojit a s pocitatovou podporou zpracovévat data a ziskdvat informace pro
management obou systémd.

TQM v podminkéch vojenské logistiky vyZaduje specificky piistup pfi zachovan{
obecné platnych zésad, které se v podminkach svétové ekonomiky osvédcily. Systém
jakosti je nutno chépat jako organizaéni strukturaInf postupy, procesy a zdroje potfebné
pro realizaci managementu jakosti ve vojenské logistice.
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V ACR jsou k dispozici pro realizaci TQM vechny pozadované podminky:
4 Organiza¢ni struktura.

& Nastroje k realizaci zabezpe€ovanf jakosti opirajici se o soustavu norem CSN ISO
9000, které jsou zdvazné pro naplnéni podminek kontraktu ze strany vojenskych
dodavateld. Tato soustava norem je doplnéna o dalif ,,speciélnf podminky*“ arméad
NATO, které jsou precizné formulovény v soustavé AQAP. Je nutno podotknout,
Ze tato soustava je priibézné zlepSovina a dopliiovana, o emZ svédéf novelizace
AQAP-170, kde jsou formulovany konkrétni otdzky tykajici se stdtniho dozoru nad
dodéavkami pro arméddu.

% Pfiprava a vycvik pracovnikii v oblasti zabezpecovéni jakosti. Tato podminka je viak
napliiovana jen dil¢im zptisobem, protoZe vedle technického zvladnuti fizeni jakosti
se problematikou TOM ve vojenské logistice zabyvd pouze management fizeni
jakosti Vojenského dfadu pro standardizaci, katalogizaci a ¥izeni jakosti a jeho
vykonné orgény, tj. zastupci vojenské spravy. Aby viak TQM ve vojenské logistice
mohl byt naplnén v poZadovaném rozsahu, tj. aby pozadavky ACR mohly byt
vyjadieny ve formé konkrétnich znaki jakosti se specifikovanymi kritérii, musi byt
do této ¢innosti za¢lenén i management majetkové sekce MO a v neposledni fadé
i institut GS jako uZivatele, ktery je povinen jednozna¢né definovat technické

pozadavky kontraktu a tudiZ i ovliviiovat jakost produktu.

Management jakosti v integrované logistické podpofe nelze sniZit jen na
problematiku vjvoje, névrhu, vyroby a zavadéni nového produktu do ACR, ale musi
byt plné zalenéna i problematika jakosti provozu, jakosti oprav u vojsk i mimovojskové
opravy, jakost zdsobovani a ostatni prvky Juranovy spiraly jakosti.

K tomu je nutno vybudovat potiebny informaéni systém jakosti, kde 1ze s vyhodou
vyuZit pro transformaci nékterych zavedenych projektd a roziffit oblasti fizeni
materidlu o atributy jakosti. V krajnim pripadé budovat databézi jakosti od
paspartizace vyrobce pres systém hlasen{ o poruchach apod.

Bez zavedeni TQM do vojenské logistiky, a to v celém rozsahu pisobnosti — nelze
ocekdvat, Ze se stane ti¢innym néstrojem integrované logistické podpory.

Vojensky materidl se vyznacuje pokrokovou technologii a znacnou sloZitosti,
pfi¢emz musi splilovat poZzadavky zakona, které ve svém souboru mohou ovliviiovat
néaklady. Je nutnou podminkou, aby produkty byly navrhovény, vyrdbény a zabez-
pecovany tak, aby spliiovaly poZadavky vojenského odbératele a aby se tyto ¢innosti
provadeély co nejefektivnéji.

Ve statech NATO se vychazi z koncepce, ve které:

vyrobce nese odpovédnost za jakost produktu, ma efektivni management jakosti
a systém jakosti podle norem 1SO 9000, ISO 9004,
dodavatel naplinje pozadavky kontraktu v oblasti jakosti a nese odpovédnost za to,
z¢ 0 tom bude dodin pozadovany objektivni diikaz,

- vojensky odbératel pro svoji ochranu provadi takové statni zabezpecovani jakosti,

kterym si ovefi, ze smluvni dodavatel dosdhne poZadované jakosti,

odbéralel ma pravomoc preruSil ovéfovani nebo prejimku produktu az do doby,
dokud smluvni dodavatel neodstrani nesrovnalosti v systému jakosti, které by mohly
zptisobit dodani neshodného produktu.
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Uvedené podminky jsou zakotveny ve smyslu Smlouvy o standardizaci STANAG
4108, ve spojeneckych publikacich k zabezpecovani jakosti v souboru AQAPu. Jejich
¢lenéni umoziuje vyuZiti pii tvorbé kontraktu, jsou standardizovanym navodem pro
pracovniky statniho zabezpecovani jakosti i instruktaZnim névodem jak jednotlivé
¢innosti provadét.

V obdobi poslednich let byl vynucen zajem o rizikovy management v mnoha zemich,
realizujicich statni dozor nad jakosti. Tento zdjem byl legislativné potvrzen revizi
zékladni dohody o normalizaci STANAG 4107 a to formou vydani dopliiku AQAP-170
»QAR Training Handbook on Risk Management*. Tato problematika je dilezita pro
management vojenské logistiky, protoZe musi omezit pravdépodobnost vystupu
nezédouctho jevu a jeho dopad na systém jakosti tak, aby bylo moZno hovofit o akcepto-
vatelném riziku,

Soubor norem AQAP je pro management jakosti v integrované logistické podpote
t¢innym néstrojem k prosazeni principd zabezpedovani jakosti v ACR, které jsou
interoperabilitni s ostatnimi stity NATO.

Ukazuje se nezbytnost promitnout poZadavky na zabezpeleni jakosti vojenské
techniky, obsazenych ve standardech ISO fady 9000 a standardech AQAP do viech fazi
zivotnfho cyklu. Rozvoj vyrobku od faze koncepce po findlni vyrobu musi sledovat
a poZadavky jakosti prosazovat integrovany manaZersky tym, sloZeny ze specialisti
technického, vyrobniho a zabezpecovaciho zaméfeni spolu s pfedstaviteli uZivateld,
operatort, pracovnikii tidrzby apod. Ve spoluprici s projektovym a programovym
manazerem musi véas a na misté identifikovat problémy, organizovat ndpravna
opatieni a pfijimat piislu$na rozhodnuti.

MIL-STD-1388-2B ,,PoZadavky MO na zaznamy z analyzy logistické podpory“ je
rozsihlou a podrobnou normou obsahujici poZzadavky na formu dat o pracich logistické
podpory, o zpiisobech jejich kédovéni, zpracovani a uloZeni a vytvafen{ syntetickych
informaci v podobé zprav.

ACR, kterd buduje systém logistické podpory, musi{ rozhrani mezi logistickou
podporou a jakosti vzit v tivahu.

Zjistovan{ technického stavu vyrobki je nedilnou souéésti tdrzby. Celkovy trend
spéje k decentralizovanym automatickym testovacim systémiim (ATS) a k diagnos-
tickym systémim vestavénym do zbratiovych systému a zatizeni. Uchovani zméfenych
udaji a jejich sekundarni zpracovani pro potfeby predikce technického stavu je jiZ nynf
béZnou zileZitosti. Nejnovéj§i ATS pro armadni pouZiti jsou vytvdieny na zdkladé
filozofie ATS se spole¢nymi jadry s vyuZitfm technologie VXI a VXI pp.

Pro ACR je tieba principidlné fedit vybavenf jednotek a zakladen perspektivnimi
ATS, pokud moZno univerzalnimi s moZnostmi pracovat v siti ON-LINE z hlediska
prenosu zméfenych ddaji. Pokud by se ziskéval bezprostiedné na ATS synteticka
informace (statistické vyhodnoceni, prognézovani, vypodlty), lze tuto informaci
predavat OFF-LINE.

Informaéni systém o zdvaddch vojenského materidlu se buduje jako systém
integrované logistické podpory s vyuZitim programu spolehlivosti v obdobi provozu
techniky v ACR. Pro potieby TQM vojenské logistiky na véech drovnich fizeni je nutné
tento systém doplnit o ziskan{ ekonomickych ukazateld spolehlivosti, které slouZi jako
objektivni kritérium sledovanych ¢innosti.
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VyuZiti informace musi byt moZné na véech tirovnich rozhodovanivojenské logistiky.
Informace se budou lifit mirou své analytické a syntetické stranky, to znamena od
informace o konkrétnim vyrobku aZ po typy a celkovy systém logistické podpory.

Informace se na jednotlivych stupnich vojenské logistiky analyzuji s cilem formulovat
népravnd opatfenf ke zvySeni provozni spolehlivosti techniky. Integrovana logistick
podporave vazbé& na komplexni fizeni jakosti (TQM) vyZaduje z hledisek cilii a konkrét-
nich potfeb ACR vytvotent kvalifikovaného, vérohodného a aktuslniho systému o zava-
déch vojenského materidlu. K tomu Ize vyuZit konkrétnich pozitivnich poznatkd
z projekti sledovani provozu techniky u vojsk v ACR, eliminovat jejich nedostatky
a doplnit o informace ekonomického charakteru.

V ACR existujf zkuSenosti z &innosti takovychto projektd z oblasti zbrafiovych
systémi a letecké techniky.

Je nutno aktudlné fesit: Systém hlaSeni a analyzy poruchovosti techniky jako
samostatny subsystém s moZnosti za¢lenén{ do integrované logistické podpory. Zde
sledovat stfedni dobu mezi poruchami a stfedn&kvadratickou odchylku, stfedni dobu
opravy, stfedni dobu uidrzby a dal8i charakteristiky, vyuZitelné v rozborovém procesu
nejen na drovni dstfedf, ale na aktudlnim fidicim stupni vojenské logistiky. P¥i vystavbé
subsystému je moZno vyuZit jako pilotni projekt MIL-STD-2155-FRACAS v souladu s
pfisluSnymi standardy.

Mezi informaéni systémy LSA a TQM existuje znaéné provédzanost vyplyvajici
z piisluSnych standardii a tudfZ i pfesné€ definované rozhrani. Do hry vstupuije systém
sledovéni zdvadovosti, ktery miZe byt povaZovan za podsystém TQM a automatické
a automatizovand testovaci zafizeni (ATS), kterd jsou prvkem LSA. Pokud ATS
neexistuji, pifslu§na informace o aktudlnim technickém stavu zbrafiovych systémd
a zaffzeni se ziskévajf ru¢né nebo poloautomaticky. Samoziejmé nelze pominout
informacni systém kontrahent, poskytujici data pro akviziéni procesy. Vzijemna
dostupnost informaci a jejich vyiména je feSitelna v ramci projektu CALS.

Forma informaci v podobé dat, stranek a souhrnd je definovana MIL-STD-1388-2B,
standardy fady ISO 9000, AQAP a navazujicimi standardy dle specifikace.

Ve, co se tyk4 jakosti, je v soucasné dobg roztroueno v dokumentech zpracovava-
nych dle zminénych standardi. Jevi se 1idelné budovat databazi jakosti (Q-databéze)
nebo v rdmci kodifikaéniho dsilf modul jakosti (Q-modul), kde by byly informace,
vyuZitelné jak v logistickych, tak i ve slozkdch inZenyrského zabezpedent, soustfed&ny.
Timto feSenim je moZné zvySit efektivnost a operativnost informaci od drovné
termindlu aZ po tstfedf.

V ACR je tieba prioritné fesit:
systém hldseni a analyzy zdvadovosti, existuji zku§enosti z ¢innosti takovych systémi
pro leteckou a raketovou techniku,

— zvydeni podilu automatizovanych testovacich systémii na kontrole technického stavu
vyrobkil a predavani ziskanych informaci do systému LSA,

— promilnuti tkold a opatfeni TOM do veskeré prace persondlu logistického
a inzenyrského zabezpecent,

— v ramci projektu CALS budovani sité propojujici armadnf a civilni slozky,

- organizacni a personalni zabezpedeni pozadavkid TOM.
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Celou fadu problémi naznacenych ve studii je tieba vyfesit a dotdhnout do podoby
umoziiujici experimentélni ovéieni a posléze zkusebni provoz. Jde o sloZité tikoly,
vyZadujici tym zkuSenych specialistd a nemalé finan¢nf a materidlni prostiedky.

V ramci projektu KLIC se nékteré studie zabyvajf dfléimi problémy vojenské
logistiky.

W Systémy tidriby

Ukazuje se, Ze nejvétSim problémem pfi vyhleddvdni moZnosti optimalizace
periodické preventivnf ddrzby je ziskdvani redlnych tidaji o hodnotich sledovanych
ukazateld pouZivan{ k dobdm vzniku poruch (pfip. meznich stavii). Tento poZadavek
plné podporuje zévéry vyse uvedeného projektu ,,VOJILOGISTIKA®.

W Ukldddnt a skladovdni vojenské techniky a materidlu

Jedn4 se o uceleny systém operaci a opatieni, zabezpecujicich vojenskou techniku
a materiél pied znehodnocenfm vlivem prostfedf a strnutf. Obor ma pro obranu CR
a piipravu ACR velky v§znam a v souvislosti se vstupem do NATO bude tieba ho
prioritné fesit.

Regeni problematiky je zatim roztiténé, efekt a vysledky neodpovidajivynalozenym
prostiedkdim. V ramci projektu ,,Ukladani II“ jsou vytyéeny vyzkumné sméry dal§iho
rozvoje oboru, je pfihlédnuto i ke specifikacim STANAG platnych pro armady stati
NATO. V ACR, nehledé na fadu shodnych postupi a technologif, bude nutné zménit
piistup k vazbam ukladani na spolehlivost, bojovou pohotovost uklddéani vyzbroje
a techniky.

W Kontejnerizace a prepravné zdsobovaci procesy

V ramci interoperatiblity s NATO bude v tomto oboru nutné feSit efektivnost
piepravy a manipulace cestou budovanf integrovanych pfepravnich fetézcl a dokona-
Iého sytému pladnovani a fizen{ piesund.

W Zabezpecent pohybu vojsk s ditrazem na detekci, ni¢eni min a prekondvdnt minovych poli

v bojové Einnosti a pii mirovych operacich

Ve vyspélych stitech jsou paralelné s rozvojem ito¢nych zbrafiovych systémi
rozvijeny i obranné protitankové systémy a posilovédna tiloha zatarasovéni. V souvislosti
se zabezpedenim pohybu vojsk bude nutné v€novat pozornost prostiedkdm pro délkovy
prizkum, detekci, lokalizaci, oznacovéni a zne$kodriovani minovych poli, vyzkumu
a ovéfovani vybranych metod. Déle statické, dynamické a materialové analyze a opti-
malizaci pruzné odsuvnych elementii pro odminovaci zafizeni. Po vstupu do NATO
bude nutné se seznamit s dosazenymi poznatky a dle moZnosti se zapojit do probiha-
jicich vyzkumd.

W Elektromagnetickd kompatibilita vojenské techniky

Dostate&na odolnost struktur rozhodujicich pro bezpeénost CR a ACR je podming-
na adekvatni drovni elektromagnetické kompatibility. Proto trend zvy$ovani odolnosti
proti vnéj§im elektromagnetickym vliviim na jedné strané a zabranéni detekci a identi-
fikaci elektromagnetické emise z t&chto struktur na strané druhé lze povaZovat za
trvaly.
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W Validace, méreni a zkouSeni vojenské technily a materidlu

V tomto oboru musi mit nezastupitelné misto vojenské zkuSebnictvi. Soucasny model
zkuSebnictvi v oblasti vojenské techniky pozemnich vojsk je vyhovujici a kompatibilnf
se staty NATO. Musi byt dofeSeny otdzky metod, normativi a zkuebniho zafizen{
uplatfiovanych v armddédch NATO. Problematiku vyzbroje a techniky vzdu$ngch sil
Zadna studie nefesila.
W Pomocné zdroje elektrické energie pro zdsobovdni vojsk v poli

Mobiln{ zdroje elektrické energie jsou reprezentovény elektrocentralami (EC)
vieobecného nebo specidlniho pouZiti. Sou¢asné vyuzivané EC jsou zastaralé, na konci
Zivota, a nejsou vyrabény. Navic nejsou kompatibilni s EC stat NATO. Proto v dal§im
obdobf bude nutné se zaméfit na ziskani EC nové generace (fada TQG), a pokud bude
spustén vlastn{ vjzkum, zamé¥it se na snizeni emisi hluku EC, minimalizaci spotieby
paliva a sniZeni mnoZstvi a zvySeni kvality splodin hofen.

Samoziejmé bude nutné zajistit unifikaci s NATO z hlediska jednotného paliva
a jadernych vykond, zavedenf kontejnerového systému pro itvary sluZeb, zvy¥enf
spolehlivosti a zlep$eni diagnostiky poruch.

_ POSTUPY A PROCEDURY RIZENI A VELENT

Jednim z nejsloZitéjsich problémii je fizeni védeckotechnického rozvoje vojenské
techniky a zbrafiovych systémd. Jde o multikriteridlni rozhodovac{ procesy, které navic
véazi zna¢né investi¢ni, finan¢nf a materidlové prostiedky. Je rozpracovana fada metod,
umoziiujicich posoudit stavajici bojovou efektivnost vyzbroje a stanovit zda, & za jakych
podminek zahdjit vlastni v§voj nebo koupit licenci nebo hotovy vyrobek v zahraniéf.

V USA je rozpracovana metoda TASCFORM s modifikaci pro vzdu$né prostiedky
(TASCFORM-AIR), navadéné stiely zem&-zem& (TASCFORM-SSM), protivzdu$né
prostiedky (TASCFORM-ADA), délostielectvo (TASCFORM-ARTY), pozemnf{
obrnéné bojové prostiedky (TASCFORM-ARMOR) a prostiedky pro ndmotnictvo.

Tyto metody patii do skupiny matematického modelovéni. Bylo by i vhodné ziskat
2 USA software DRMM (Defense Resource Management Model) vhodny pro analyzu
charakteristik a nakladovosti ozbrojenych sil.

Pro fizeni druhi vojsk a sluZeb a ozbrojenych sil existuje fada metod a metodik,
u¢ebnich fondd i monografif. Bude nutné je konfrontovat s metodami a pifstupy uplat-
fiovanymi v NATO. O nékterych obecnych piistupech se zminime nize:

W Vojenskd strategie

Je to nejvySsi soucdst vojenského uméni a tvoif ji souhrn doktrinalnich zdsad pouziti
ozbrojenych sil pfi ohroZeni. I z plnopravniho ¢lenstvi v NATO je nutné vojenskou
strategii pfi dodrZovéni nékterych zdsad samostatné rozvijet. Bude nezbytné vzit
v tvahu stav a tendence vyvoje techniky, vymezit a prognézovat moZné vojenské
ohroZeni a zdsady obrany a samoziejmé vychézet z ekonomickych a socidlnich moZnosti
statu pii respektovani politickych cili a zaméra.,
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