Podplukovnik Ing. Ji¥i Sindylek

Koncepce informatizace rezortu obrany 1999
— KIRO 99

(Ndvrh autora)

Informatizace je nepochybné diileZitou soucdsti vystavby rezortu obrany. Resi zdkladni
otdzky zvySovdni efektivnosti, rychlosti a interoperability veleni a Fizeni. Tim rozsifuje
moznosti vyuZiti rezortnich zdrojii, vojsk a zbrani, které jdou daleko za hranice schopnosti
soucasnych systémii veleni a Fizeni, jejich efektivnost je limitovdna neiiplnymi a opoz-
dénymi informacemi. Jednd se zejména o vyssi Fidici vrovné, které potiebuji zpracované
informace z velkého mnozZstvi dat.

Moderni ministerstvo obrany, moderni armddu je nutné chépat jako velmi sloZité,
cilevédomé, integrované a efektivné fizené celky. Integrované fizenf slozitych celkd je
moZné fedit pouze na bazi komunika¢nich a informacnich technologii. Moderni
zbrariové systémy a pfipravenost vojsk jsou zakladni podminkou vedeni tispésné bojové
¢innosti a informaéni pfevaha nad moznym protivnikem umoziiuje dosdhnout vysoké
ucinnosti vlastnich vojsk. Piesnd evidence zdrojii a predikce moZnosti rezortu
umoZiiuje koncepéni a vysoce efektivni Fizeni. Z pohledu vrcholového fizeni je pro
pfipad moZného ohroZeni CR schopnost fidit vyuZiti statnich zdroji v souladu
potfebami vystavby ozbrojenych sil, ptipadné v soucinnosti se situaci na bojisti, zdrukou
efektivni obranyschopnosti. Informatizace rezortu obrany je fenoménem zaji§fovani
obranyschopnosti modern{ spole¢nosti. Bez informatizace navic neni moZné zajistit
nadi rovnocennou tcast na zaji§fovani evropské bezpeénosti.

»Koncepce informatizace rezortu obrany z roku 1999“ (KIRO 99) reaguje na
skute¢nost, Ze nelze informa¢né naro¢né a komplikované prostiedi rezortu budovat
rutinnimi metodami a operativaimi postupy. Proces informatizace lze dspéiné
realizovat pouze na zakladé koncep&niho a systémového pristupu. To je napiiklad vidét
na dopadech absence ,, Koncepce vystavby rezortu obrany*, které se negativné projevuji
v soucasné reorganizaci rezortu obrany. Nesystémovost a nekoncepénost v oblasti
informatizace zptisobujf nedostate¢né transparentnf informaéni prostiedi a vytvaii
izolované informaénimi okruhy. To zplsobuje a umoZiiuje vysokou neefektivnost
v hospodafeni se zdroji, kdy investice do nedostate¢né ifzené vystavby komunikaénich
a informacnich systémi (KIS) umoZiiujf vznik nekontrolovatelnych finanénich tokd.

Tento ¢lanek urcitym zpisobem uzavird dvouletou €innost a poznani oddéleni
rozvoje systému veleni a fizeni MO (OdRSVR), které se koordinaci KIS a informatizaci
rezortu obrany zabyvalo. Je skute¢nosti, Ze po identifikaci problémi uréujicich
neefektivnost vystavby KIS bylo toto oddéleni z diivodu reorganizace SOP MO zru$eno
bez nahrady. KIRO 99 je logickym vyiisténim snahy odstranéni chyb v informatizaci
a snahou pomoci vystavbé moderniho rezortu obrany.
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Hlavnim potenciondlnim piinosem KIRO 99 je piiprava nového postupu
informatizace, ktery odraZi objektivné nastalou situaci v oblasti integrace KIS a vyuZiva
ji ke zkrdcenf zaostan{ za vyspélymi fe§enfmi. Namisto zkrdceni zpoZdénf, dochaz{
k dal§fmu zaosténi, které je zplisobeno ve vétsing piipadi netspé$nou snahou piejit na
nové technologie. Staré systémy se nerozviji a nové jesté nefunguji. Bude-li tento stav
pokracoval, zaostani se jen zvétsi. Bez koncepéniho fedenf nelze informatizaci Gspé$né
realizovat, a tudiZ ani odhadnout. Pfi tispé$ném vyuZitf KIRO 97 a 98 Ize zpozdéni za
vyspélymi armadami na zékladé jejich zkuSenosti odhadovat na cca 20 - 25 let.
Postupem, pfipravovanym v KIRO 99 je mozné uvedené zpoZdéni vyrazné zkratit az
pod hranici 10 let. Jedna se o rozdil nejen v tirovni obranyschopnosti a mezinérodné
politickém postaveni CR, ale o cca 10 - 15 let zbytenych nékladd a dsilf (viz obr.)

Vyvoj zpracovani koncepcei informatizace rezortu obrany - KIRO

KIRO 99 je logickym pokracovanim KIRO 97 a 98. Opira se o metodiky a zkuSenosti
NATO a vyspélych stat a vyhodnoceného stavu KIS v rezortu obrany. V KIRO 97 je
zpracovan a posouzen jednotny ndzor na historii, vychodiska a postup koordinace KIS
v rezortu obrany. Ke zpracovini KIRO 97 se sesli vicholovi odbornici rezortu obrany
z oblasti komunikaénich a informaénich technologif. Zvlddnout nézorové a vyvojové
rozdilné pfistupy jednotlivych v§znamnych odbornikd byl proviechny zi¢astnéné velmi
obtiZny, ale dispésny proces. Kazdy wcastnik si odnesl viceméné neopakovatelnou
av CR ojedinélou zkuSenost z oblasti dosahovani integrace individudlng budovanych KIS.

V podstaté se jedna o obdobnou situaci z roku 1992, kdy pod vedenim gen. Chromce
byl zpracovén a kolegiem ministra obrany projednan a pfijat ,,Program komplexn{
informatizace rezortu obrany“. Potieba informatizace se od té doby nezménila, zato se
zménily podminky. Zmény jsou pifnosné zejména v tom, Ze znalostn{ droveii v oblasti
novych technologifi vyrazné stoupla. Zarover tyto zmény komplikuji proces informa-
tizace v tom, Ze vlivem individudlni vystavby KIS bylo vytvoieno mnoho duplicit
a riiznorodosti, které bude nutné pfi jejich integraci a tpravach ke spole¢nému
vyuZivani piekondvat.

Zatimco tempo zvySovéani znalostni 1irovné se diky jiZ dosazenému pozndnf sniZuje,
rozsah rozdilnosti a duplicit se naopak roziifuje a prohlubuje. Jednoduse feceno,
otéleni s informatizaci rezortu obrany vytvafi dluhy a problémy do budoucna. Proto se
do KIRO 97 vkladalo tolik nadéje. KIRO 97 nebyla vSak z diivodu absence nadfazené
»Koncepce vystavby rezortu obrany* ministrem obrany schvélena.

KIRO 98 vznikala v soucinnosti s G§ ACR a Vojenské akademie Brno. Vychdzela
z KIRO 97, z pripravovanych smérnic pro fizeni vystavby KIS v rezortu obrany a ze
dvou analyz i'izeni vystavby KIS. Jedna se o ¢tyistrankovy dokument s piflohami, ktery
kvantifikuje a zjednodusuje poznatky z uvedenych dokumentd. Podstatou véci je, Ze
v tak komplikovaném prostiedi, v jakém se informatizace rezortu obrany nachazi,
nemaji slozita fe§en{ $anci na dspéch. Posldnim KIRO 98 bylo zpracovat jednoduché
iefenf k ukonéenf plytvani a rychlého dosaZeni redlnych piinost pro realné uZivatele.
Znac¢nou zménou a vyhodou bylo jiz zahrnuti aktivit k integraci do nadnarodniho
prostiedi, jako je konfiguraéni a datové fizeni (Configuration and Data Management).

Kvalitativnim zlomem v ndstupu informatizace by méla byt KIRO 99, kter se po
kvantifikaci v KIRO 98 sousti'edi na kvalitativné nové fefeni. Toto feSenf nenf kopif
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Obr..— Znizoméni rozdilu mezi realizaci informatizace stévajiciho zptisobu Fizeni a realizaci piné informatizace rezortu obran
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procesu informatizace vyspélych arméd, jedna se o vyuZiti poznatki z informatizaénich
procesti a o vystavbu nového, jiz integrovaného systému informaéni sluzby rezortu
obrany.

Postup informatizace rezortu obrany je koncentrovan do jednoduchych kroki tak,
aby byly realizovatelné s minimalnimi ztratami a bylo dosahovano poZadovanych cild.
KIRO 99 je zpracovana v pracovn{ verzi tak, aby ji na zdkladé jasné deklarované potieby
bylo moZné v kratké dobé (v soucinnosti s kompetentnimi sloZkami rezortu obrany,
pifpadné s pozadovanymi mimorezortnimi experty) dopracovat do koneéné podoby.

Cilem KIRO 99 je vyuZit soudasné, piipadné nové nastalé situace a dosahnout
vysokého nértstu funkénosti a efektivnosti implementaci progresivnich technologif
a integrac{ vystavby KIS. Bohuzel poZadavek na zpracovani KIRO 99 nikdo z kompe-
tentnich funkcionari nezadal i kdyZ je ziejmé, Ze bezkoncepénf piistup vede k nehospo-
darnosti a mimo interoperabilitu s NATO.

Soucasny stav v oblasti informatizace

Informatizace rezortu obrany stdle probihd cestou nekoordinované vystavby
informacnich systému, aplikaci a iloh do jednotlivych dil¢ich oblastf nebo jejich soucas-
tf. Jedna se o nesystémovy postup, pfi kterém dochazi na jedné strané k multiplicitim
ndkupl a provddénych ¢innosti a na strané druhé k ¢asovym skluzim a nefeSeni
dileZitych oblasti.

Rozhodujicf podil na neefektivnosti informatizace mé nedostate¢né Fizen vystavby
a provozu KIS. Reditelé KIS vyZzaduji znaéné financnf prostiedky, které plynou ve pros-
péch dodavatelskych firem, pfi¢emz slibované piinosy nejsou dosazeny, a tim nejsou
uspokojovany ani poZadavky uZivateld, ani potieby rezortu obrany.

Tempo naristu schodku mezi naklady a pifnosy se zpomaluje vzhledem k nedostatku
zdrojii na investice. Nardst schodku viak pokracuje dél, protoZe pro rok 1999 byly opét
pridéleny investiéni a provozni prostiedky bez garance redlnych p¥inosi. Piidélovan{
provoznich prostiedki je podminéno postavenim jednotlivych KIS v rezortu obrany
a je omezovano jen jejich celkovym nedostatkem. V ramci vystavby KIS bylo nakou-
peno zna¢né mnoZstvi vybaveni a techniky, které neplni poZadované funkce a jejichz
tdrzba a modernizace vyZzaduje zna¢né provozni prostiedky, coZ komplikuje praci

v

odbornikiim i niZ8im fidicim pracovnikim.

Dopracovana KIRO 97 byla pozastavena, KIRO 98 nebyla dokonéena, vyhodnoceni
dokumentace pro Fizenf vystavby KIS nebylo vyuZito. Rizenf informatizace rezortu
obrany a integrace KIS ACR jsou dale nedostate¢né, coz umoziiuje nekontrolovatelné
¢erpdnf investicnich i provoznich prostfedkd. Standardy informaénich technologif
nebyly vydény, sprava systémii a datového hospodaistvi nebyla zavedena. Jediny organ
pro koordinaci informatizace rezortu obrany OdRSVR MO byl zruden bez nahrady.
Sekce velenf a Fizeni GS roli koordinatora informatizace rezortu obrany a dosahovén{
interoperability v CR a s NATO plnit nemiiZe a ani neplni. To doklad4 i skute¢nost, Ze
na koordinaci KIS v rezortu obrany byla cestou vystavby SIS ACR vybrina
dodavatelské firma. Iluzi o celorezortnim informaénim systému nemize SIS ACR
z objektivnich diivodd naplnit.

Tento kriticky pohled je nutné je§té prohloubit o promarnéné §ance, napfiklad
nabidek §pickovych technologif od NATO a vyspélych arméad. Namisto peélivé pripravy
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a redlného Fefeni jsou problémy ieSeny dodavatelsky. Jsou ale oblasti, kde se daif
vyuzival jak $pi¢kovych technologif, tak mezindrodnich norem, napt. vyuZiti kodifikaé-
niho systému NATO podle ACodP-1 aZ 4, formalizované vymény dokumenti podle
ADatP-1 az 3, norem ICAO pro systém ifzenf letového provozu, zpracovéni digitalnich
map atd. Je skutecnosti, Ze vyssi ziarukou interoperability je vyuZivini nadnérodnich
standardii a vyspélych Feseni, nez objedndvand dodavatelské fesent.

Pozadovany stav

Cilem informatizace rezortu obrany je, zjednodu$ené feceno, dosaZeni uéelové
promy$lené automatizace zpracovéni a poskytovéanf dat a informac, které uspokoji
viechny opravnéné informacni polieby v rezortu obrany.

Smyslem informatizace je vyrazné pfispél k dosahovani vysoké drovné obrany-
schopnosti a efektivniho vynakladani zdroji. To znamena zabezpecovat rozhodovact
procesy informacné v oblasti velenf a fizeni, minimalizovat duplicity a ztréty v oblasti
hospodareni, dosdhnout efektivniho vyuZiti sil a prostiedkd na zakladé informacni
prevahy nad moznym protivnikem, dosdhnout v oblasti sou¢innosti fizené interope-
rability, navrhovat jednoduché organizacni struktury podle datovych tokd atd.
Informatizaci je nutno chdpat i v $irS§im pohledu jako klicovy néstroj dosahovani
interoperability v oblasti systémti veleni a i'{zeni. K zaji§téni dosahovéni interoperability
uvniti rezortu, se statni spravou CR, systémy NATO a dal$imi subjekty je viak nutné
pfipravit organizaéni struktury, pfipravit poZadované prostiedi v tradech, §tabech,
vojscich pro bezproblémovou soucinnost na viech trovnich velenf a fizenf.

Informacni sluzba rezortu obrany bude plné institucionalizovand organizacni
struktura s plnou odpovédnosti za poskytovani informaéniho zabezpeceni viem oprav-
nénym uZivatelim a s pravomoci k organizaci bezpeéného zpracovéni a pfenosi dat.
Tato sluzba bude odpovédnym orgidnem pro implementaci a podporu KIS NATO
a zajiSlovani poZadované interoperability v oblasti informaéni podpory procesi velenf
a fizeni. UZivatelé informaénich systémi budou odpovédni za spravnost pofizovan{ dat
a za fizeni jejich vystavby. Organizaénf struktura informaéni sluzby bude organizovana
v odborné &ésti pro fizenf vystavby a provozu KIS, podiizené informatiza¢ni autorité
rezortu obrany (odbor informatizace MO — OIMO) a v vZivatelské &asti, kterd bude
podiizena jednotlivym uzivatelim k jejich podpote.

Informaéni zabezpeteni se sklad4 z informadnf podpory uZivatele, zajiStén{ vystavby,
implementace a provozu vlastnich a prejimanych KIS. Informaéni podpora zaji§tuje
poskytovini a o$etiovéani informaci, odbornou pomoc a fizenf uzivatelského provozu
KIS. Zajisténi vystavby a provozu KIS se skldda z fizeni a organizace poskylovan{
informaci, odborného poradenstvi, fizenf piistupovych prév, zaji§fovani bezpecnosti
a obnovovani provozu, fizeni piechodu mezi provoznimi reZimy KIS, spréivy a vymény
dat, fizenf datovych tokd a dal$ich ¢innosti. Souéésti informaéniho zabezpecenf jsou
i odborné sluzby jako jsou analyza datovych tokd, vyhodnocovani provozu, expertizy,
odborné posudky a navrhy na systémové zmény ke zlepseni organizace, veleni a fizenf
v rezortu obrany.

Zikladnim iikolem kazdého KIS je ziskdni konkrétnich prinosi, které musi byt
prokalkulovény a jejich dosahovéni musf byt fizeno a kontrolovano. Jedné se o ifzeny
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a kontrolovany systém procesu koordinace vystavby a provozu KIS. Investice do
kazdého KIS se musi vritit pokud mozno nékolikanasobné a daleko dfiv, nez skondf
jeho provoz.

Obsahem informatizace nenf jen poskytovan{ informaci a sluzeb uZivatelim, ale
i zavedenf pofadku a zvy$eni efektivnosti a vykonnosti velenf a fizeni. Tim lze dosah-
nout zésadniho zvy$eni zaji§tén{ obranyschopnosti s niz8fm nrdstem finanénich zdroji
ave snizeni mnoZstvi potfebnych pracovniki, zpracovavajicich data. Teprve naplnénim
procesu informatizace je mozné dosahovat plnéni informacni soudinnosti mezi
pozadovanymi subjekty. Zadéni na informatizaci rezortu obrany i v tomto duch schazf.

Dosahovani pozadovaného stavu

Skutecnosti je, Ze rezort obrany je v sou¢asné dobé v oblasti dosahovani piinosti
oproti investicim do ndkupu KIS v propadu. Pfitom odbornici z rezortu obrany nejsou
dostate¢né odborné vyuZzivani, ¢fmz ztraci moznost profesnfho riistu a velmi ¢astou jsou
na periférii zdjmid. Je iluzornf a laické se domnivat, Ze rozdélovanim finan¢nich
prostiedkd mezi firmy fedici vystavbu KIS dodavatelskym zptisobem, ¢i sepsanim
urcitych predstav do koncepénfho dokumentu bude informatizace rezortu obrany
vyieSena. Z dosavadnich zkuSenosti vyplyva, Ze informatizaci rezortu obrany za rezort
nikdo neudéla.

Informatizace rezortu obrany je klicovy proces celorezortnfho rozsahu. Proto je nut-
né, aby tento proces byl pod piimym dohledem ministra obrany, ktery je na vrcholu
informadni pyramidy.

Podi{zeni informatizace ministru obrany je nezbytné jesté z dalsich ddvodd. Piedné
se jednd o proces probihajici se znaénymi vazbami na NATO a statni spravu. Na
informatizaci se musi, jako na programu vystavby rezortu obrany - moderniho subjektu
informacni spole¢nosti a evropské bezpecnosti — podilet viechny oblasti rezortu.
Otézka piipravy informaéniho zabezpe&eni obranyschopnosti CR je nadrezortni tikol,
ktery bude vyZadovat podporu vlady. Koneéné pouze ministr obrany nema zadny zajem
o filtrovéan( a zkreslovan{ informac{ uvnit¥ rezortu, nema v rezortu obrany nadfizené.

Ve své podstaté se jedna o ziizenf odboru informatizace MO (OIMO), nové soucasti
vrcholového fizenf rezortu obrany, ktery je odpovédny za ifzenf informatizace.
Obdobné organy bézné funguji u jinych rezortd i ve vyspélych statech. Orgén rezortnf
informatizace v§ak musi vzniknout z potfeby fizenf rezortu obrany za jasné uréenym
a formulovanym cilem a musi byt vybaven k tomu potiebnymi pravomocemi a prostied-
ky. Bez toho se tento orgén stane jen snadnou kofist{ nebo zastérkou dodavatelskych
Lslibotechen®, které pfipravuje o lehce ziskané zisky. Navrh na zifzeni OIMO byl VR
SOP piedén jiz 13. ¢ervence 1998 a od té doby je stale v feSeni. Mezi dal${ dilezZité
organy informatizace rezortu obrany patif:

m Sekce veleni a Fizeni GS (J-6) bude hrét svoji roli garanta koncepéniho fizenf
vystavby a provozu operaéné taktickych systémi ACR, provoznfho zabezpedeni
komunikaénich a informacnich systémd, a provozni bezpecnosti v rezortu obrany.
Vzhledem k absenci koncepéniho fizeni informatizace, problémy odbornych pracovist,
managementi jednotlivych KIS a uZivatell sekce J-6 miZe a nemusf fedit. Sekce J-6
musf sehrét svoji nezastupitelnou roli ve vystavbé a zavedenf informaéni sluzby ACR
a v fizenf provozu KIS v rezortu obrany, coz se dosud nedafif plnit.
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w Odbornd informatickd pracovité se stanou zakladnimi kameny informacnf sluzby.
Budou zabezpecovat vystavbu, soucinnost a provoz jednotlivych systémi a informaén{
servis pro uzivatele. Bude nutné zménit jejich statut vzhledem k plnénf dkoli v informa-
tizaci rezortu obrany.

m UzZivatelé budou zabezpecoval vyuzivani KIS, napliovini databazi a budou
vyzadovat realizaci poticbnych zmén. Tim bude zaji§téno zadavini a implementace
odpovidajicich zmén v modernizaci informaénich systém.

Vystavbu jednotlivych KIS i proces informatizace je vyhodné realizovat s vyuzitim
zkuSenosti z vyspélych stati. TEZiSté vyuzivani zahrani¢nich zkuSenosti nespociva jen
v ucasti na zahranic¢nich navstévich, ale v rozpracovani ziskanych poznatkli do
standardi, pfedpist, metodik a rozhodnuti, coz je daleko pracnéjsi a méné oblibeny
postup. Stavd se, Ze proces vystavby nékterych systémi se stdvd jen mnoZinou
zahrani¢nich navstév, upocené odborné sterility s proklamacnimi prezentacemi
a $nirami operativnich porad a formalnich jednani. Vystavba systému se tak stava
procesem z hlediska rezortu nepfehlednym a nefiditelnym, coZ zpilsobuje nizkou
efektivnost a vylutuje dosaZeni poZadovanych piinosd. Nedtvéra v fizenf informatizace
je velkd a opravnénd, coZ lze vysledovat i z toho, Ze rezortnich odbornikd je dnes
neimérné vice ve firmach nez v rezortu obrany.

Jednim z fenoménii informatizace je dosahovini interoperability se systémy NATO,
a se systémy statni spravy, obranného primyslu apod. Zakladnim pfedpokladem pro
dosahovéani poZadované trovné interoperability je ziskani schopnosti fidit procesy
informatizace. Operativné je moZné zahdjit plnéni konkrétnich tikol ihned. Koncepé-
né plati to, Ze interoperabilita je definovany stav, kterého mohou doséhnout dva i vice
subjekti respektujici shodna pravidla v definovanych procesech.

Pokud rezort obrany nebude vnitiné interoperabilni jako celek, nemiiZe dosdhnout
interoperability s NATO. V otédzce dosahovéani poZadované tirovné interoperability je
nutné nejdifve parametry interoperability definovat, materialné a organizaéné zabez-
pecit, a pak Fidit proces dosazeni tohoto definovaného stavu.

Interoperabilita je stav, ktery se v pribéhu ¢asu ménf a jeho dosahovani je nepietrzity
proces. Bez schopnosti zajistit sou¢innost a fidit tento proces uvnitf, rezort obrany ani
ACR pozadované trovné interoperability nedosahne. V NATO odpovédné organy
a definované procesy pro zaji$fovani interoperability existujf, v rezortu obrany i ve
stdtni spravé je bude nutné teprve vytvofit.

Reseni a prekondvani problému

KIRO 99 umoziiuje fesit problémy, které dosud feSeny nebyly, protoze koncepéni
orgén, dostate¢né velky a dostate¢né kompetentni, dosud neexistoval. Bez identifikace
problémii a vazeb spojenych s informatizaci nebude mozné nalézt jednoduché a ti¢inné
postupy jejich feSeni. JelikoZ neexistuje zadani ani poptdvka vrcholového fizeni po
informatizaci, je nutné prezentovana fe$eni posuzovat jen jako navrhy moznych fesent.

Vystavba KIS a informatizace
Vystavba informacnich systémi je uZz$i pojem pro proces projektového fesenf

automatizace zpracovani informaciv nékteré, zejména odborné vyprofilované a organi-
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zaéné urcité oblasti, jako je napiiklad doprava, zdsobovani, topografie, zdtavotnictvi
atd. Informatizace je proces integrované vystavby, provozu a vyuzivani KIS rozsahlého
avnitiné komplikovaného celku. Vieobecné se jednd o integraci vice jak tif rozsahlych
informacnich systémii a desitek diléich aplikact.

Zatimco informacni systémy poskytuji informaéni sluzby izolované pro jednotlivé
oblasti a pro jejich uZivatele, informatizace je proces vystavby komplexn{ informadni
sluZby rezortu jako fungujici organizacnf struktury. Informatizace se u kone¢ného
uzivatele projevi tim, Ze nebude nutné vybavovat jeho pracovisté tolika pocitaci nebo
pracovnimi stanicemi, kolik obsluhuje systémii a nebude muset znat ovladani a nebude

" musel plnit povinnosti vi¢i kazdému systému zvI4sf. Naopak bude mit jediny, provozné
zajiStény a bezpeény podita¢ pro viechny dinnosti, které potiebuje vykonavat.
Informatizace je ¥izeny proces koordinace vystavby KIS, poskytovani sluZeb elektro-
nické posSty a Intranetu k zaji$t¢ni pIné informaéni podpory kaZdého opriavnéného
uZivatele.

Integrace KIS a informatizace

Informacnf systémy automatizuji procesy stavajici administrativni prace, informa-
tizace zaji$fuje koordinaci informac¢nich a datovych toki a efektivni pofizovani a vyuzi-
van{ informacnich a komunikacnich technologii mezi uZivateli, ktefi se na zpracovani
informacf{ podileji.

Kazdy informacni systém musi zajistit informaéni podporu viem svym uZivateltim.
Proto se u viech systémi vyskytuji shodné sluzby a data, aviak v riiznych konfiguracich
a rozsahu. Informacnf sluzba ma za cil vSechny spole¢né sluzby koordinovat. Tim se
zamezi duplicité dat, zafizen{ a ¢innostf. Duplicity vyZaduji ndsobné naklady na pofizeni
a Udrzbu, a déle vedou ke sportim mezi zafizenimi a lidmi, k datovému nepoiadku
a k informaénimu chaosu. Bez fizené koordinace nemohou informaéni systémy
vzdjemné problémy vyfesit, proto musi fungovat v izolaci s piesné vymezenym rozhra-
nim. V takovémto prostiedi je informatizace rezortu obrany nefiditelna. Potvrzuji to
i zprévy z vyspélych zemi, kde je rikolem soucasné doby privé integrace informadnich
systémn a vytvareni jednotného informaéniho prostiedi.

Staéf ,,zalovit“ na internetovskych strankach vyspélych arméd a objevite dokumenty
jako je napiiklad COE (Common Operating Environment), coZ by vyznamoveé v &estiné
znamenalo ,,podporované provozni prostiedi KIS“. Od NATO jsou k dispozici
metodiky, jako je napiiklad metodika ACE ke konfiguraénimu fizeni KIS a dal$i. (Pfi
jejich studovini se budete dlouze podivovat tomu, jak jednoduse a levné Ize dosahnout
poZadovanych funkci, jejichZ feSeni nakupujeme od renomovanych dodavatelii za
stovky milionti korun). Nakladnost tohoto naroéného procesu je vysoka, efektivnost je
v8ak daleko vys$3f. To proto, Ze ndklady na provoz systémi a pofizovéani{ a zpracovani
informaci klesaji a troven informacniho zabezpeceni jde daleko za moZnosti
informac¢nfho zabezpedeni cestou jednotlivych KIS.

Pozadované drovné informatizace se dosdhne integrovanym vyuzitim KIS a vystay-
bou informaénf sluzby. Rizenf integrace KIS nedovoli vytviienf duplicit zpracovéivani
dat, techniky a ¢innosti, centralné ¥izenou informacnf sluzbou se dosihne vyrazného
zefektivnéni provozu, iidrzby a ndristu vykonnosti kazdého systému i celku. Informac-
ni sluzba bude zaji§fovat jak kone¢né uZivatele, tak provozni a odborny personél KIS.
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Pokud informatizace nebude feSit otazky integrace KIS a fizeni informacni sluZby,
nebude tento dspédny.

Informace jako majetek

Do doby, nez se stane samoziejmosti, Ze informace pofizované rezortem obrany jsou
majetkem rezortu obrany, a tudiZ stejnou materii nebo zdrojem, jako jsou finance,
materialni nebo lidské zdroje, nemiiZe byt vystavba KIS efektivni. S informacemi jako
majetkem je nutno téz odpovédné hospodafit. Za spravnost pofizenych dat odpovida
jejich pofizovatel, za jejich technické oSetieni a poskytovani odpovida informaén{
sluzba. Informadn( sluZba zavadi a provozuje datové hospodéistvi a datové fizenf (data
management). KIS jsou také ndstrojem pro zvladnuti komplexniho fizenf datového
hospodafstvi.

Pro ilustraci to lze pfirovnat k situaci, kdy viechny Supliky a skiiné na spisy vSech
kancelaii rezortu obrany nahradi paméfovd média. Pomoci datovych sluzeb bude
mozno velet a fidit na zakladé informaci priibéZné zpracovavanych ze viech $upliki
a trezord. Teprve v této situaci je moZné velet a f{dit na zakladé znalosti situace. V pro-
vozu KIS budou platit bezpeénostnf a provozni opatienf, které zabezpecf poskytovani
spravnych informaci pouze viem opravnénym uZivateliim.

Informatizace a Fizeni

V odborné manaZerské literatufe se uvadi, Ze klasicky pracujici ifednik vénuje az 80
procent svého ¢asu shanéni informaci a 20 procent ¢asu na jejich zpracovand. Ulohou
informatizace je tento pomér pievratit. Casové tspora je vyuZitelnd na kvalitn&jsi
zpracovan{ informaci, dal$i (zejména analytické) ¢innosti nebo ke snfZenf mnoZstvi
pracovnikd. V této souvislosti je nutné upozornit, Ze néklady na vystavbu KIS mély
ptivodné vykryt redukce pracovniki, ale vlivem neplnéni vystavby KIS se systém rFizeni
rezortu dostal do znaénych problémii.

Nedostatek pracovnikii vede k redukci zpracovavanych informaci, ¢asté reorga-
nizace zptisobujf zpfetrhdni informaénich tokd a informaénf chaos. Vznikajf operativni
problémy a nastupuje i operativn{ f{zenl. Sou¢asné pak nestabilizované informacnf toky
bréni formulovani poZzadavk na vystavbu KIS a roz§ifuji poptavku po filtraci informaci.
Dochazi ke ztraté poptavky po koncepénim fizenf, a tudfZ i po informatizaci. Je zde
patrny princip, Ze informatizaci nelze realizovat operativné,

Operativni fizeni vystavby nékterych dodavatelsky budovanych KIS se zménilo na
nefiditelné toky penéz. Jejich cestou je mozné pro urcité okruhy lidi pofizovat pocitace,
programové vybaven( a sluZebni cesty, véetné zahrani¢nich. Vysledny efekt pro armadu
a rezort je Zalostny. Pokud si fidicl a odborn{ funkcionéfi rezortu obrany nepfiznajf, Ze
kvalita jejich rozhodovéni zévisi na kvalit¢ informacf, je zbyte¢né o informatizaci
usilovat. Pro informatizaci je totiZz rozhodujici podpora vrcholového vedent, ktera
vychazi z uvédomélé potieby fidit cilené a efektivné. Podpora se musf projevit nejen
v zabezpedeni finan¢nich zdrojii rezortu, ale v pfesném popisu pozadovaného feent,
vyzadovéni jeho zpracovani, a zejména v jeho zavedeni. Vystavba KIS podporuje
a zvyhodiiuje navic jedny oblasti vii¢i druhym, a tak paradoxné informacni systémy
umoziuji deformovat fizeni celku.
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Zaver

KIRO 99 miiZe uvedené negativni jevy feSit a jejich pficiny vyznamné omezit,
samoziejmé za piedpokladu, Ze poZadavek na zpracovani KIRO 99 bude definovin
a predlozen kompetentnimu organu (OIMO) k realizaci. KIRO 99 vychazi z realnych
skutecnosti a vytvaii podminky pro efektivni fefeni informatizace rezortu obrany.
DosaZen{ vysoké trovné informatizace je hlavné otazkou cilevédomé odborné prace.
Ve své podstaté soucasny vyvoj sméfuje do situace, kdy vyhodnym feSenim bude
implementace cizich hotovych systémd, s vySkolenymi ,superinformatiky®, v jejichz
prioritach bude uzivatel aZ na druhém mfsté.

Uspéch informatizace a vyuZiti KIRO 99 zavisi na kompetentnich pracovnicich MO
a GS. Dosahnout zmény v Fizeni informatizace bude velmi obtizné, protoZe néktefi
kompetentnf pracovnici vyuZivaji nedostate¢ného legislativniho a kontrolnfho zabez-
pecenf hospodateniv rezortu obrany a vyzaduji deseti a stamilionové ¢astky na vystavbu
KIS, které nemaji definované ani zadéni, ani plany, ani bezpecnostni projekty. Proto
neni divu, Ze tito ,,oblibenci dodavatelskych firem* se boji dne zi¢tovani a likviduji
jakykoliv pokus o ndpravu dosavadniho roztii§téného a nekontrolovaného postupu.

StiZnosti a navrhy feeni vak kon¢i na tirovni sekce J-6. Informatici chodi do sluZzeb
a zabezpecuji potieby dodavatelskych firem, zatimco experti dodavatele se marné snazi
o fedent, kterd v n&kterych pifpadech v ACR nékolik let tsp&$né funguji. Je moZné
zajet na vypocetni pracovi§té a zeptat se kolik zkuSenosti a feSeni jiZ dodavatelskym
firmédm predali. Na druhé strané se vSak pfi piecteni dokladl a prezentaci sekce J-6
dozvime, Ze miliardy korun jsou odrazem toho, kolik prace a usili bylo informatizaci
vénovano, jak obtiZné problémy jsou (firmami) feSeny, jak jsme podivnymi smlouvami
svézani a jak po roce XY bude viechno skvéle fungovat (pfitom rok XY je posunovén
synchronné s plynoucim ¢asem stale vpied). K ochrané vynaloZenych investic a pro
schvélené cile je v8ak nutné sehnat dal3f miliardy. A kdyz miliardy nebudou, v§echno
se zhrouti a vinikem je rezort. Minulost je vyétem isili a ndkladd bez vyhodnoceni
efektu a budoucnost je prezentaci efektil a pozadavki bez garanci piinosi.

Likvidace OdRSVR MO je zietelnym diikazem bezkoncepéniho fizeni. Novy
rezortni orgén pro fizeni informatizace rezortu obrany viak s urcitosti vznikne. Ziejmé
v obdobf od ¢ervence do konce leto$niho roku, moZné pozdéji. Je totiz nutné jej ,,systé-
nmove“ podfidit a vybrat do néj spolehlivé ,supermanazery®, kteii prodlouZi existenci
nekontrolovatelnych tokd penéz a svymi €ly znemozni kritiku a pifpadny postih
yzainteresovanych“. KIRO 97 a 98 jsou dokumenty, ze kterych vhodny ,,supermanazer
miiZe pii soutasném postupu informatizace ,tviiréim zplisobem* vyZit i pét let. Je
zfejmé, Ze tfmto pifstupem se informatizace rezortu obrany odkladd a KIRO 99 nebude
realizovdna ani ve vztahu viic¢i KIS, ani viic¢i ,,Koncepci vystavby rezortu obrany“, kterou
by méla vyrazné ovlivnit. Koncepce vystavby informatizovaného a neinformatizo-
vaného rezortu obrany jsou pochopitelné dvé riizné a vnitiné znacéné odli$né koncepce.

KIRO 99 nebude ziejmé nikdy uplatnéno. Je viak skuteénosti, Ze pro informatizaci
rezortu obrany Zidny jiny koncepéni dokument neexistuje a vystavba KIS véetné
stamilionovych investic probihé dél. Otazky koncepéniho feSenf informatizace rezortu
obrany, integrace KIS, Setfenf a tcelové vynaklddani penéz dainovych poplatniki,
integrace do nadnédrodnich struktur a dalsi dileZité otazky feSeny nejsou.
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