Valka informac¢niho véku

Tzv. vdlka informaéniho véku byla privitdna jako novy vzor budoucich vojenskych
operaci. Jako od modelu, ktery ndsob{ bojeschopnost , ozbrojenych sil XXI”, se od nt
olekdvd, Ze zrevolucionizuje oblast velent, Fizent, spojent, vypocetni techniky a vojenského
zpravodajstvi. Informacnf vilka se rychle vyviji a jej doktrina se zabyvd riznorodymi
problémy velent na digitdintm bojisti. Americkd armdda vzhledem k cilim a moinostem
informacnitho véku pripravuje velitele a vojdky pro operace 21. stoletf na komplexnim,
nelinedrnim bojisti. Informacn{ vdlka integruje a synchronizuje nepfetrzité vievojskové
operace, a tak zdokonaluje rozhodovact procesy velitele véemné splnént bojového tikolu.
Diky vzdjemné pusobictm systémim vlasmich vojsk, které pokryvaji veskeré vojenské
operace, je zvySovdn objem, pFesnost a véasnost informacl o bojisti, které jsou veliteliim
k dispozici. Informacnt technologie také umoZiuje vojenskym jednotkdm prostiednictvim
centralizovanych i decentralizovanych za¥izent operovat na technologické tirovni, kterou
vétSina protivntkit nemd, vyuZivat hierarchicky i nehierarchicky usporddané, vzdjemné
propojené znalostni informace. Americké ozbrojené sily 21. stoletl (Force XXI) jsou
modelem armddy, ktery md syntetizovat technologie a vojenskou doktrinu tak, aby byly
DFipraveny baojovat a vitézit ve vilkdch 21. stoletf. Tohoto cfle miiZe byt dosaZeno pouze
vyvojem, pfizptisobovdnim, upravovdnim a vyuzivdnim digitdint a informaént technologie.
BifZe o tom v piispévku pFislusnika texaské ndrodnl gardy majora Ericka T. Matthyse,
ktery jsme prevzali z amerického vojensko-teoretického Easopisu Military Review 3/95.

% % %

KdyZ dr. AlbertJ. Meyer slouZil v roce 1856 v Texasu jako zdravotni dustojnik navrhl,
aby pozemni vojsko uZivalo jeho vizuilni komunika¢ni systém nazvany Wigwag. Tento
systém byl pfijat 21. ervna 1860 a znamenal zrod americkych spojovacich vojsk,
s Meyerem jako s jeho prvnim a jedinym spojovacim distojnikem. Pfijeti Meyerova
systému Wigwag ovlivnilo mnoha zpusoby jak pozemni vojsko v roce 1860 i v dal§ich
letech, tak ostatni druhy ozbrojenych sil. Dnes, o 135 let pozdéji, vidime, Ze jeho nipad
odrdzi pravé ten typ kreativity, kterou se urlitd specifickd inovace méni na $irokou,
obecnou aplikaci. Michael Hammer a James Champy ve své knize Reengineering The
Corporation tento fenomén nazvali ,,induktivnim myslenim” (viz pozndmku na konci ¢lanku).

Meyerovo 1sili piedstavuje induktivni mySleni, které musi americkd armada
podporovat, mé-li si v rychle se ménicim globdlnim prostfedi udrZet svou pievahu.
Nasledujici ¢lanek rekapituluje zdkladni koncepty organizacnich a metodickych zmén
vietng kontinudlnich zlepSeni (tzv. reengineering), zamy$li se nad potencidlni roli
informaéni technologie pfi €innosti pozemnich vojsk a zabyvé se i jejimi moZnymi dusledky
(implikacemi).

Myslet induktivné

Pohled zpét na vznik spojovaciho vojska nim davé piileZitost uvédomit st skutetnou
silu technologie - to jest nabizi ndm odpovéd' i na problémy, o kterych ani nevime, Ze
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méame. Abychom si mohli skute¢né uvédomit moZznosti nové technologie, musime provést
jiZ zmifovanou zdsadni koncepéni zménu, kterou oba vySe uvedeni autofi definuji jako
»nové promyslenou, radikdlni prestavbu pracovnich procesi, kterd md za cil dosdhnout
zasadni zlepSeni v rozhodujicich oblastech vykonu”. Ve svétle souc¢asného i navrhovaného
kréceni financi a poéti armédy je zména koncepce spolu s novou technologii tim zdkladnim
prvkem pro udrZeni efektivity armady za dneSnich dramatickych zmén. Zv1a§té je nutné
zménit zpisob, jakym uvaZujeme o metod4ch feSeni problémi a novych technologiich.

Vojensti profesiondlové védi, co je deduktivni mySleni. Umi identifikovat obecné
problémy, vyhodnotit situaci a pfijmout rozhodnuti. Ale zména zdkladniho konceptu pii
pouziti informacni technologie vyZaduje ndvyk individudlniho mysleni, tj. schopnost
nejprve rozpoznat nejvhodnéjsi feSeni specifického problému a potom hledat obecné
spektrum problémiti, které by mohly byt timto zpisobem feSeny. Identifikovani novych a
nezndmych moZnosti pokro¢ilé technologie ndm umoziuje aplikovat tuto technologii na
véci a ¢innost, které sice je$té neprovadime, ale které je nutné provadét. Pouzivat soutasné
¢i nové technologické kapacity s cilem vylepsit nebo zdokonalit nasi sou¢asnou organizaci
- tak se to v soutasné dobé béZné déje - je chyba, kterou si nemiZeme dost dobie dovolit.
Struéné feceno, nelze ocekavat, Ze udrzime nasi vojenskou pfevahu bez toho, aniz bychom
zménili zpisob, kterym uvaZujeme o organizatnich strukturach a tradi¢nich fidicich
procesech. Jak ekl spisovatel Henry Miller: ,,Cilem nasi cesty neni misto, ale novy zplisob
pohliZeni na véci.”

Postup seshora doli

Zména konceptu nenastane sama o sobé. Musi byt fizena seshora, a to ze dvou divodu.
Za prvé tato zména vyZaduje Siroky pohled z nejvy3siho vedeni (top managementu). Za
druhé je tieba provést zmény, které piekracuji meze obvyklych organizaénich wprav, a
proto je zapotiebi takové autority, kterd by byla schopna zabezpecit stdlé trvani téchto
transformadnich procesti. Americkd armdda na tyto zmény shora doli klade v soucasné
dobé velky diraz. Ve vypovédi pred senatnim vyborem ozbrojenych sil nacelnik Stabu
pozemnich vojsk general Gordon R. Sullivan uvedl: ,Pfi rekonstrukci taktické a
administrativni organizace musime pokracovat tak, abychom mohli plné vyuzit vyhod stile
pokracujici technologické revoluce... Nastal ¢as, abychom piestavéli ozbrojené sily pro
21. stoleti a pozemni vojsko jiZ tuto piestavbu zahdjilo. Tuto novou armadu budeme
nazyvat ozbrojené sily XXI.”

Ozbrojené sily XXI (Force XXI) jsou instituci informa¢niho véku. General Sullivan a
plk. James S. Dubik napsali v ¢asopise Military Review v dubnu 1994, Ze ,,iisp&Sny podnik
¢i korporace informaéniho véku se musi odnaucit pouzivat praktik praimyslového véku a
misto toho ve své organizaci pouZzivat nové principy a koncepce, procesy a operace. My
jsme si to také uvédomili... Nové koncepty informa¢niho véku zméni vojenskou
organizaci, procesy a operace - pravé tak jako vedeni vélky”.

Piivést americkou armadu do 21. stoleti jako instituci informaéniho véku bude naroénym
tikolem. Zména konceptu znamené opétovné provéfeni organizace nasi prace a struktur.
Jak tvrdi ve své knize jiZ citovani autoii M. Hammer a J. Champy: ,Zména konceptu
musi porudit hranice, ne je zesilovat. Musi byt ni¢ivd, ne pohodlna. Snaha o to, aby
probéhla hladce, je snahou, aby to nebyla zména konceptu.” Tyto myslenky jsou obzvlasté
zneklidijici, zejména kdyZ bereme v tivahu spole¢enskou tilohu armédy a hierarchickou
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povahu struktury vojenské organizace. Odpovédnost za piekondvani prekdzek
zpuisobenych tradiénimi normami je na vykonném managementu arméady. Zména konceptu
vyZaduje angaZovanost, a to angaZovanost v takové armadé, kterd rozbiji tradiéni
byrokratické bariéry.

Presun smérem k angazovanosti a dokonalosti

Robert F. Kennedy jednou fekl: , Pokrok je pékné slovo. Ale stimulem jsou zmény a
zmény maji své nepfitele.” Moznd, Ze tim nejvét§im nepiitelem zmény koncepce armady
jsou tradi¢ni modely, na kterych lpime, jako je napiiklad nezbytnost hiearchickych
organiza¢nich struktur, rozsifujici se specializace smérem dolu v pyramidélni organizaci,
¢i predstava, Ze ,nékdo” pochopi celkovy obraz udalosti a bude koordinovat nase diléi
usili, aby byl splnén tkol. Pii zméné koncepce mnoho tradi¢nich modelt ukéze své
nedostatky, které budeme muset prekonat. Kli¢em k jejich tspé$nému ptekondni je
spoleéné sdilet vize nové koncepce. V tomto procesu existuje nékolik rOZhOdelClCh prvku.
Armada musi:

@ pfijmout soucasnou realitu a moZnosti, které nabizi technologie, véetné nutnosti
nového projektovani procesti a organizaci, aby byly vyuzity soucasné i budouci
kapacity;

@ urdit co je obecné poklddino za cil - bojovat a zvitézit ve vélce;

@® vyhldsit typ organizace, kterou potfebujeme vybudovat, tj. strukturalni koncept
ozbrojenych sil XXI;

@ popsat procesy nepietrzité doktrindlni adaptace na stéle se vyvijejicl informacni vék.

Vedouci nejvétsi kanadské spoleCnosti zabyvajici se informatikou, J. Gordon Garrett,
v této souvislosti napsal: , Tyto procesy povedou ke vzniku nové generace informaéni
technologie a ta otevie cyklus nepfetrZitych zlepSeni.”

V pfedchazejicich strukturdlnich modelech se mnoho vojenskych instituci spoléhalo na
obecny souhlas se splnénim tkoli. OvSem soucasny profesiondlni charakter americké
armady a jeji budouci podoba vyZaduje osobni angaZovanost kazdého jejiho piislu$nika.
Spole¢né sdilend vize vyZaduje spoleéné usili. Jinak novy koncept armédy neuspéje a bez
ného nemiizeme vybudovat ozbrojené sily, které jsou schopny splnit nase globalni zavazky .

Informacni vék a co dal

Jaké je misto arméady v informaénim véku? Zodpovédét tuto otizku je tézké, protoze
diky rychlému pokroku v informatice jeji moznosti stile rostou. Jsou to pouze tfi roky,
kdy byvaly velitel operaéniho a vycvikového velitelstvi pozemnich vojsk gen. Frederick
M. Franks Jr. prohlasil, Ze ,,v ramei VII. sboru bylo pfi operaci Poustn{ boufe 80 procent
vieho veleni a fizeni uskute¢iiovino mimo elektronicka spojeni”. Zavéry z Poustni bouie
identifikovaly pét hlavnich nedostatki. Ctyfi z nich se pfimo vztahovaly k informaénim
systémim a informaénimu managementu:

A zpracoviani a distribuce soubori dat,

A komunikaéni zabezpeteni Sifenf informaci,
A je tieba modernizovat vojenské zpravodajstvi do \irovné divize,

A vedeni piehledu bojovych ztrét.
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Kapitan William Uemura napsal do ¢asopisu Military Review (kvéten 1994) nékolik
postiehii z operace Poustni bouie tykajicich se stiediska taktickych operaci 1. praporu
3. obrnéného prizkumného pluku. Vzpominal na ,,5tabni distojniky chrlici s pomoci svych
novych prenosnych potitacii rozsahlé operaéni rozkazy. Byl to hrozny piistroj, §patné
pouZivany”. Tento vyiatek ilustruje skutecnost, Ze prijeti nové technologie pouze pro
vylepSeni starych metod price vylutuje jeji plné vyuZiti. Predpokladem pro efektivni
analyzu, provedeni a implementaci informaénich systémi je nova koncepce armady a
racionalizované pracovni procesy.

Jedna z poslednich studii tykajici se armddniho informa¢niho managementu fika: , Tim
nejcennéj§im v arméadé, mimo jejf piislusniky, jsou informace... I kdyZ jsou velice cenné,
jsou pravdépodobné tim nejpiehliZenéj$im zdrojem. Z mnoha diivodi nejsou velitelé a
nacelnici (army managers) zvykli pokladat informace za zdroj, ktery je potiebny pro fizeni.
Jejich cena totiZ neni vyhodnotitelnd obvyklymi méfitky. Jen mélo na¢elniku je k tomu
kvalifikovdno. Nerozumi jim.”

W Informacnf vék

Hlavnim tkolem vedeni armady je piivést vojska do informaéniho véku 21. stoleti.
Zvysujici se naroky informaéniho véku provéii nase instituce i primyslovou zékladnu.
Informaéni technologie (computery, zafizeni pro pfenos dat, mikroelektronika) jsou velmi
dulezité jak pro primyslovy, tak vojensky pokrok. V téchto oblastech vede tradi¢né civilni
sektor, takZe i nejpokrocilejsi zbrafiové systémy zdvisi pievaZné na civilnim vyzkumu a
Vyvoji.

Dals$im tkolem zasluhujicim nadi pozornost je potfeba spojit dva historicky vzniklé,
oddélené organizaéni systémy. Jde o telekomunikaCni a informacni systémy, které se
vyvinuly soubéZné jako dvé oddélené technické, fidici a organizagni struktury, V téchto
tiech hlavnich oblastech probéhl samostatny vyvoj, ale nyni je nutné je propojit. Jejich
oddéleny vyvoj totiZ prispél k roztfi$ténému zpiisobu fizeni (managementu) a v soucasné
dobé musime veskerou ¢innost organizovat s ohledem na spole¢né a jednotné veleni, fizeni
a tylové zabezpeceni vojsk.

BohuZel, v ozbrojenych sildch stdle jeSté probiha boj o to, jaka bude budouci podoba
vojenské pocitatové infrastruktury, pfenosu dat i béZnych potitadi. Zména koncepce neni
jednomyslné pfijiména v celé armadé¢, i kdyz pii vystavbé ozbrojenych sil XXI je tato
zména spolu s informacni technologif tim hlavnim.

Nadchézejici desetileti bude piedstavovat dokonéeni posledni fize vyvoje informacnich
soustav. Tyto soustavy se skladaji zhruba ze dvou zékladnich typi poéitaci, které odraze;ji
rozdily mezi dvéma fyzikdlnimi teoriemi, relativistickou fyzikou a kvantovou mechanikou
(Stan Davis, Bill Davidson: 2020 Visions). I kdyZ mezi témito soustavami existuji
podstatné rozdily, kazdd z nich néjakym zpusobem ovliviiuje stile se rozvijejici
technologie.

Teorie relativity je deterministickd. To znamend, Ze za urcitych specidlnich podminek
je predvidatelny urity piesny vysledek. Na druhé strané kvantovd fyzika ma
pravdépodobnostni charakter, coZ znamena, Ze k ur¢itému souboru podminek pfistupuje
nahoda a pfedvidat potom lze pouze pravdépodobny vysledek. Soudobé potitate pracuji
na zakladé starSiho, deterministického principu. Naproti tomu potitate, které budou
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vyvinuty v posledni fazi v§voje informa¢nich soustav, dosdhnou lepsiho vy¢sledku pomoci
nedefinovanych koncepti.

V rdmci pokracovani vojenskych experimentii s umélou inteligenci a expertnimi systémy
se pii vyvoji ,myslicich” poéitaci, které dosdhnou ve druhé poloving informa¢niho véku
obrovské kapacity, pravdépodobné objevi - ,nervové” pocitacové sité. Takové poéitace
maji velice odli$né filozofické predpoklady. Zatimco tzv. uméld inteligence je
redukcionisticka, pracuje shora doli, meuropoditate zainaji od zdola nahoru:
shromaZd'uji umélé neurony, aby vytvofily inteligenci. Po¢itacova architektura bude tizce
spjata s neuroanatomii a bude napodobovat zpiisob, jakym pracuje mozek. Jejich filozofii
je budovat mechanicky mozek a nechat, aby se mysl vytvofila sama.

Nase vize budoucnosti se nemiiZe zastavit s informa¢nim vékem. Programové potitace
a neuropocitace patii jedny do prvni, a ty druhé do druhé poloviny informaéniho véku,
ale i ty jednou zastaraji. KdyZ se zamyslime nad 1ikoly, pfed kterymi dnes stojime, miZeme
si dovolit byt nepfipraveni na technologii dalsf generace?

B Co bude za informaénim vékem

Co lezi za informaénim vékem? S. Davis a B. Davidson se divaji na tuto otizku
z historické perspektivy: , Povrch planety je téméf &tyfi miliardy let stary. Zvirata se
objevila asi pfed 800 miliony let. Dinosaufi Zili 160 miliont let, potom asi pied 66 miliony
let zmizeli spolu s 60-80 procenty ostatnich zvitecich druhi té doby. Lidsky druh je zde
pouhé 2 miliony let, homo sapiens 250 000 let a je sporné, zda soucasné zZivocisné druhy
pieZijf o dal§ich 158 milioni let.” Oba autoii jsou toho nézoru, Ze viechno ma svoje trvani
(zivotni cykly): vesmir, planety, civilizace, socidlné-ekonomické formace, instituce,
systémy, produkty dokonce i lidské rasa. N&které formace existovaly statisice let. Oviem
Zivotnost naslednych soustay se stava kratsi: zemédélstvi dominovalo po 10 000 let,
priumyslovy vék trval méné nez dvé stoleti a sou€asny informaéni vék ma za sebou uz
polovinu svého 70-80letého trvani. Viechny cykly zpisobily zmény, které ovlivnily nase
chovini - a ted' je v dohledu konec informa¢niho véku. Ti, ktefi vstupuji do arméady dnes,
zaziji pocatek nového véku, ktery je jiz na obzoru.

W Biologicky vék

wDovolujeme si predloZit vzorec deoxyribonukleové kyseliny (DNA). Tato struktura
ma nové prvky, které jsou z biologického hlediska velmi zajimavé.” Predchézejici vyrok
se objevil ve védeckém ¢asopise Nature 25. dubna 1953. Uvédomili si tehdy J.D. Waston
a F.D. Crick dulezitost svého objevu? Dnes mé kaZdy z nds pravdépodobné néjaké
védomosti o vyznamu DNA; ale miZeme pfedvidat budouci vliv genetického inZenyrstvi
na na$i ekonomiku, obchod, osobni Zivot ¢i armddu? Védecti pracovnici a technici jsou
piesvédeni, Ze pokrok v biotechnologii zptisobi, Ze v pfistim desetileti nastane ,,biovék”.
Jeho evoluce je zaloZena na tiech zdkladnich technologiich: ,,myslici” potitate, genetika
a miniaturizace. Z téchto tif technologii bude mit armada roku 2020 nejvétsi zdjem
o miniaturizaci. Budouci vilky by mohly byt vedeny geneticky konstruovanymi materialy
pocinaje nasazenim mikrobi, androidi, biocomputerti a vysoce miniaturizovanych zbrani,
neviditelnych prostému oku. Podle Davise a Davidsona se ,,modely managamentu zaloZené
na biotechnologii neobjevi, dokud sam biovék nebude dost zraly... Zcela v souladu s nasi
tezi, Ze se modely fizeni a organizace neobjevi, dokud biovék nedospéje do své posledni
étvrtiny, se biologicky organizované firmy nachézeji ve velice vzddlené, mlhavé

119



budoucnosti... Ukolem technologie po roce 2020 tedy bude zpracovavani a vyuZivéni
informaci”.

Priprava na budoucnost

Generdl Gordon R. Sullivan napsal: , Velitelé roku 2010 musi byt a budou mistii
informa¢ni technologie.” Roku 2010 jiZ vétSina z nas v armadé slouZit nebude, coZ nés
samoziejmé nezbavuje odpovédnosti pfipravovat pro budouci armadu cestu.

V roce 1637 $panélsky filozof Baltazar Gracidn dospél k ndzoru, Ze ,,v§echno vyZaduje
stale vyssi dokonalost, zejména co se tyée uméni piipravy na Zivot. Dnes vice nez kdy
jindy je zapotiebi vzdélanych osob, vice nez bylo ve starém Recku zapotiebi sedmi
slavnych mudrcti. Musime se zabyvat jednim Elovékem vice, nez jsme se v ddvnych ¢asech
museli zabyvat celym lidstvem”. A to se vztahuje i na piisluSniky ozbrojenych sil
21. stoleti.

Pozndmka:

% Zésluhou prazského nakladatelstvi Management Press je nynf na trhu Cesky pieklad této knihy
Reengineering - radikdlni proména firmy. Manifest revoluce v podnikdni, obou zminénych
autorll. Reengineering zpochybiiuje racionalitu tradi¢nich podnikatelskych procesii a je vyzvou
konvenénim koncepcim managementu, jako je napf. délba price. Jde v ném o integrovini
fragmentarizovanych procesi do tcelného a efektivniho sledu ¢innosti. Hlavnim cilem
reengineeringového usili (koncepce ,,nového pocatku”) je prostfednictvim radikalni reorganizace
podnikatelskych a produkénich ndkladii dosdhnout fddové vy33i vykonnosti, kvality, sniZeni
nikladi a dal$ich faktord konkurenceschopnosti a prosperity.

-red-

KdyZz jsme u Ruska: neddivno oficidiné prohldsilo, Ze nebude moct pinit dohodu
o snizent poctu konvencnfch zhrani. Muze nds to néjak konkrétné ohrozit? Ovilivai
to nasi vajenskou doktrinu nebo strategii?

Porusen( dohody v prvé radé Fikd néco o Rusku. Kdo nedodrii smlouvu, neni
serioznl partner. Je ovSem moiné, Ze nespinf nejen termin, ale samotny obsah
smlouvy. Pripadné poruseni smlouvy se tykd predevsim oblasti severniho a jizntho
kitdla a vojsk smérem ke Kavkazu. To nepredstavuje primé ohroZeni republiky
nebo stredni Evropy. OvSem fakt, Ze existuje stdt, ktery neplni své zdvazky v oblasti
bezpecnostnich smluy, je rizikovym faktorem.

(Z rozhavoru s ndméstkem ministra obrany RNDr. Petrem Necasem,
Bulletin ODS 2/96)
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