Ukazuje se proto potfebné vytvofit pfi ministrovi obrany CSFR Radu pro informatizaci
CSA, ktera by byla jeho poradnim, koordinaénim a iniciativnim orgéanem, zaméfenym na
rozvoj informatizace v CSA v souladu s ukoly vi4dy CSFR, doporuenim Rady pro informa-
tizaci pfi viadd CSFR a tikoly stanovenymi ministrem obrany CSFR. Piitom by byl respektovan
cilovy model vystavby CSA asladovany koncepéni materidly pro rozhodovani ministra obrany
CSFR v oblasti informatizace.

Plukovnik RNDr, JaroslavMirovsky, CSc.

NEKTERE ASPEKTY INFORMATIZACE
V PODMINKACH FMO

V Ceskoslovenské arm4ds, zejména ve Federalnim ministerstvu obrany, se rozpracovava
do specifik fizenf a veleni problematika informatizace. Ve svém &lanku se zabyvam nékterymi
otazkami informaéniho zabezpedeni procesu fizeni a veleni se zviadtnim zfetelem na
Federalni ministerstvo obrany.

V dennim tisku i v odbomych éasopisech, v rozhlase i televizi se téméi denné setkdvame
s pojmy informatizace, informatizace spole&nosti, informatizace statnf spravy, informatizace
procesu fizenf atd. Pii vi4ds Ceské republiky byla zalozena Rada pro informatizaci a byl
zaloZen programinformatizace se zaméfenim namodemiinformaénitechnologie. Jehocllem
je urychlend uplatnit ve svété osvédiené informadnl technologie a spolu s odpovidajicimi
technickymi prostiedky je zavést pfedevsim ve statnim in formaénim systému.

Informatizace novodobé spole&nosti, nskdy nazyvan4 *rozvoj informaéni spoleénosti* ma
své kofeny v 50. a2 60. letech tohoto stoleti. V z4padnich rozvinutych sttech se doslo k
poznanli, 2e byti véas a dokonale informovan znamen4 vlastnit rozhodujici kli¢ k vitézstvi v
obchodd, védé, ekonomice i ve vaice.

Odstranit neurditost a zpozdéni v pfedavéani informaci, informaénich tocich, se stava
neoby&ejnd cennym faktorem. Zavainé informace jsou, z Ghlu hodnotového hodnocent,
charakterizovény jako strategick4 surovina, urychlujic pfedevsim védeckotechnicky rozvoj,
obchod, ale i informovanost a vzdalanost &iroké vefejnosti. Je zvlast duleZité mit véas takové
informace, jak o tom svéd&i mistnf ozbrojené konflikty. Napi. informatiéti inZenyfi, podilejici
se na informaénim zabezpedenl operaci v Perském zélivu, formulovali cfl veleni a izeni
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operaci: "Veleni a fizeni musi zabezpedit vyuZiti viech bojovych sil na spravném mists, ve
spravném okamZiku a ve spravném mnoZstvi."

Béhem pfipravy operaci ndmoini péchoty byly vyuZivany ve Stfedisku automatizovanych
sluzeb armédy USA dva stiediskové pogitade IBM 9377 model 90 umisténé nedaleko Rijadu
v Saudské Arabii. Ukazalo se, Ze nestagi plnit rozsahly objem poZadovanych sluzeb, a proto
byly nahrazeny vykonnéj§im pocitatem EX-33 firmy Hitachi Data Systems Corp., ktery byl
umistén v mobilnim traileru o rozmérech 2,5 x 2,5 x 10 metr(i. Tento poéitad s rozsahlymi
perifériemi o kapacité desitek GB zabezpec&oval sluzby pro téméi 2500 osobnich poéitaéu,
Utivatelé vyuzivali v grafickém prostiedi Windows 3.0 softwarovy balik “Projekt* pro fizenf
planovani a "Perform” digitalni verzi 60 nejéastgji pouZivanych formul&f Pentagonu.

Soucasti sluZeb stfediska bylo napf. i zabezpeéovani elektronické posty. Dopis vojakovi
ze Spojenych statl do oblasti Perského zdlivu byl posilén elektronickou informaéni sluzbou
siti Genie a Prodigy. Dopisy eletronicky odesilané v USA se v Saudské Ar4biitiskly arozesflaly
do jednotlivych vojenskych zakladen. Dopis dogel za tfi dny, letecky by Sel n&kolik tydnu a
sniZily se naklady na leteckou dopravu pfes ocedn. Elektronickou postou se posilaly nejen
textové zpravy, ale i fotografie. | to je v praxi uskute&fiovana a s vysledky uplatiovana
informatizace procest fizeni a veleni.

Vlastni pojem informatizace procesu fizenl a veleni nelze v jeho praktickém napliovani
Zjednodusené slucovats prostou "komputerizaci®, fj. intenzivnim zavadénim vypodetni techni-
ky do nejriznéjsich oblasti fizeni a veleni.

Dokonalou informatizaci predstavuje pohotové ziskavani nejzavaznéjSich (relevantnich)
informaci. K takovému stavu mohou pfispét nejen poéitade s nezbytnou periferni technikou,
ale i dokonala vzajemna komunikace. To znamena rozsahlou vystavbu modernich tele-
komunikaénich tras.

Ve velkém rozsahu zavedené a do zna&né miry samostatné pracujici systémy osobnich
potitadu spolu s kvalitnimi systémy pfenosu Udaji zméni dosavadnl Ustredni zpracovani
informaci. Zcela béZnou se stane vystavba a provoz distribuovanych databazi véetns jejich
dalkového uZivatelského pfistupu, vzajemného komunikaéniho propojeni a soudasné pristup
k vétsim, soustiedénym armédnim, obchodnim nebo vefejnym datab&zim. Vyznamnym
piinosem pfenosu informaci bude hromadné rozsifenf systémi elektronického zasfid ni
zprév, videotextu, grafickych systéma atd.

Vyhledovy trend zrychlujiciho se pienosu informaci bude odpovidat z&kladnim smérim
technického a technologického vyvoje:

- véeobecnému vyuZivani osobnich poéitaéa,

- propojovani osobnich po¢itaéi do mistnich poitadovych siti (LAN - Local Area Network),

- propojovani mistnich siti tzv. mosty do roziehlych siti (WAN - Wide Area Network),

- rozvoji vystavby vefejnych datovych siti se slou¢enymi sluzbami,

- vyuZivéni velkokapacitnich optickych diskovych paméti.

Sméry vyvoje Uzce souviseji s cllem dosaZeni nejvyhodnajsi informovanosti. Informace se
stavaji jednim z nejvyznamnéjsich "surovinovych zdroju" Zivotnd duleZitych ve vsech
oblastech pracovnich aktivit, tedy i v fizeni a velenl.

Nové informaéni a komunikaénl technologie budou urychlovat pfechod od dosavadnich
centralizovanych systému fizenl k pfisné technologické racionalizaci a potirebam decentra-
lizovaného veleni. Umozni to pfedevsim dokonaly pienos, tj. pfedavani, respektive pohotové
dodani nejzévainéjdich informaci. Sméry rozvoje informatizace jiz od nastupu vyuZivani

28



vypocetnia telekomunikaéni techniky potvrzuif, Ze intenzivni odbomou i véeobecnouinformo-
vanosti kaZzdého statu roste jeho ekonomické a tim i vojensk4 sila .

Informaéni systém FMObude sou¢astistatniho informaéniho systému budovaného pod
vedenim Ministerstva pro hospodéfskou politiku a rozvoj Ceské republiky s cilem:

® Zajisténi sluzeb zabezpecovanych statem ob&anum a hospodaiskym subjektim.

@ Vy¢lenéni prostfedku pro statnf rozpodet (tj. odvodu dani).

@ Poskytnuti potfebnych informaci pro formulaci a ptisobnost statnf politiky.

@ Stimulace hospodafského a socidlntho rozvoje spole&nosti.

Prvni tfi uvedené cile Ize chépat jako cile informa&niho systému stitni sprévy, &tvrty jako
systému vefejné pfistupnych informagnich sluZeb. Informaéni systém stétni spravy bude
zahrnovatinformaéni podsystémy odvétvi: financi, obrany, vnitra, statistiky, Zivotniho prostie-
di, Skolstvi, zdravotnictvi, kultury apod.

Kli¢ovymi otazkami, kterymi se FMO bude, dle mého ndzoru, muset zabyvat v souvislosti
s budovanim statniho informaéniho systému jsou zejména:

W Zakonodam4, souvisejici's vymezenim moZnosti ziskavanl, zpracovani azpfistupfiovani
udaju.

W Uskuteéiiovacl standardy a normy. Jde o jednozna&né zaméfeni na standardy tzv.
otevienych systémi X/OPEN. Jejich souhrn zahruje pfistrojové vybaveni (hardware),
operacnl systémy, databazové systémy, programovaci jazyky, sifova propojeni a uZivatelsk4
rozhrani. DodrZeni standardi je nutnym piedpokladem pro predavani dat mezi informaénimi
systémy jednotlivych odvétvi.

PoZadavky uZivateli na Federalnim ministerstvu obrany na sluzby poskytované vypo-
Cetnimi systémy, a to jak mistné pracujicimi poéitaéi, tak propojenymi do siti, Ize rozdélit do
tri typl:

- jednoduché, ¢asto se opakujici &innosti, napf. pofizovani idaju, vydavani texty, jedno-
duché vypocetni operace apod.,

- naro¢néjsi, méné Casto se opakujici &innosti, napf. planovaci a po&etni Glohy, vyho-
tovovani resersi, informaénf dlohy,

- naroné, neperiodicky se opakujlci gGinnosti souvisejici s modelovanim, tvorbou scénéfd,
pfedpovédni&innosti.

(Uv&déné poznatky a doporudeni vychazeji ze zkuSenosti se zavadénim a vyuZivanim
osobnich po¢itatl ve spravnich tsecich FMO).

Pfed zavedenim osobnich po&ital, zejména mistni sité osobnich po&itadt, musi predché-
zet informacénl rozbor systému fizeni. Myslim, Ze pii tom je nezbytné vyjit z poZadavki na
cilové chovani systému, navrhnout novy nebo upravit platny systém fizenl, zjistit véechna
zdvojeni a neucinné aktivity. Teprve potom pocitatova podpora uginné pracujicho
informaéniho systému daného systému fizeni pfindsi oZekavany Gginek promitnuty do
cilovéhochovani.

Pro sluZby prvniho typu Ize doporucit méné vykonné osobni poéitade, napf. PC/AT s 640
kB paméti RAM a pevnym diskem 20 MB nebo LAN - termindly bez pevného disku, ale s 1
az 2 MB paméti RAM propojené na vykonny fidicf po&itad.

SluZby druhého typu Ize zabezpedit napf. vykonnymi osobnimi pogitadi kategorie PC/386
SX's 2 az 4 MB paméti RAM a pevnym diskem 80 aZ 120 MB s komfortnimi prostfedky pro
zpracovani textl, tabulek, datovych bézi, s prezenta&ni grafikou, komunika&nimi prostfedky
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Tabulka 1

g;f‘?:‘(’wgfsg‘fg’p?""a&‘ap’a°°""'°“ (1980 |r. 1993 (pfedpokiad)
Osobni po&itage PC XT/AT 3200 000 5 600 000
Stfedné& vykonné WS (386, MAC II, NeXT) 340 000 630 000
Velmi vykonné WS (SUN4, Apolio) 56 000 185 000

atd. Pro zabezpedeni pfedavani zprav je nezbytné propojit osobnl poéitaée do mistnich siti a
vyuZit elektronickou postu (E-mail). Souéasti siti v systémech fizenl se silnou informaéni
podporou, tj. kdy fidici subjekty ke své &innosti potfebuji v&tsi mnoZstvi informaci, byvaji
stfedni po&itade (mainframe) nebo minipotitate. Na nich Ize U¢inné provozovat rozsahlé
datové béaze, zpfistupriovat je uZivatelim, chranit je proti poruseni a pifpadné utajovat
vybrané data.

UZivatelé tfetiho typu potfebuiji ke své praci nejen silnou informaéni podporu, ale i vypocetni
techniku s programovym vybavenim pro simulaci, modelovani, ovéfovani hypotéz. VyuZivajl
metod umélé inteligence pro expertizni a prognostickou &innost. Vypocetni technika podpo-
rujici tuto vysoce odbormou praci bude muset bytnejméné na Urovni vykonné pracovni stanice
(workstation - WS) typu SUN4, Mac |1. nebo vykonného minipoéitace typu UNIX.

Na FMO v souéasné dobé previadaji uZivatelské poZadavky prvniho typu, na nékolika
sprévéch jedinci vyuZivajl osobni poditaée na urovni uZivateli druhého typu. Mistni sif Novell
je zkuSebné vyuzivana na Spravé zahraniénich vztahu, v rutinnim provozu je na sekretariatu
NGS. S uzivatelem tietfho typu jsem se zatim nesetkal.

Vzhledem k omazenym finanénim zdrojum CSA Ize i na FMO o&ekévat v pfitich dvou
letech stagnaci nakupu vypo&etni techniky. Piitom vyvoj vypodetni techniky ve svété pujde
d4l. Tak jako v celé Evropé, Ize i ve vychodoevropskych statech ocekavat SirSi vyuZivani
osobnich poéitadu tiidy AT, 386 a zejména vykonnych pracovnich stanic (viz tabulka 1). Bude
se nejen vice vyuZivat vypodetni a komunikaéni technika, ale bude klesat jeji cena pii
souéasném rustu jeji vykonnosti, coZ je patmé z tabulky 2. Vzhledem k tdmto skuteénostem
a predpokladanému rozsahlejsimu nakupu vypodetnich systémi FMO po roce 1993 se jevi
vhodné zaméfeni pfipravy specialistd (i posluchaél katedry pocitadll Vojenské akademie
Bmo) na perspektivni prostiedi operaénihosystému UNIX a odpovidajici databazové, grafické
a programovaci prostredky.

Je plénovéno propojeni jednotlivych vybudovanych a planovanych mistnich pocitadovych
sitf na FMO pres specialni prechod na vybudovanou vefejnou datovou sitv CSFR.

Tabulka 2
Vykon a ceny pracovnich stanic r. 1989 r. 1995 (pfedpoklad)
Vykon [MIPS] 3ai6 20 az 30
Pamét RAM [MB] 8az10 50 a2 90
Cena v tisicich dolari USA 25 az 50 10 az 20
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Z hlediska modernich informaénich technologii u vrcholovych stupiit fizeni a veleni
CSA Ize odekévat postupné zavadéni a vyuZivani zejména:

- elektronické posty,

- centralnich databazi,

- bazi znalosti pro urcité problémové oblasti,

- grafickych systému pro podporu informaénich systému,

- nové kvality dialogu mezi uZivatelem a poéitaéem.

Elektronickd posta je dnes jiz nedilnou souéasti bé2né dostupnych sifovych sluzeb v
mistnich poéitacovych sitich. UZivatel muZe odesilat adresétovi v siti textovou zpravu, ta se
uklada do zasobniku adresatova pocitace, odkud je kdykoli pristupnd. V primyslové vyspé-
lych zemich je sifovymi sluzbami umoZnén i pfenos obrazku, map, rentgenovych snimka
apod.

Centralni datab4ze jsou a nadale budou nedilnou sou&asti informagnich systému velkych
a centralné fizenych institucl. Organy stétni spravy se bez centrélnich po¢itacl a centrélnich
databazi neobejdou. Ty zabezpeéuji uloZeni, zpracovani a rychlé zpristupnéni velkého
mnozstvi informacl. Z hlediska ochrany a utajeni je vhodné je ukladat a zpfistupriovat podie
uréitych uzivatelskych pfistupovych prav. Proto se pfi informatizaci FMO bude vyuzivat mimo
sluzeb mistnich poé&itadovych siti i centralnich poéitaéy. Dnesni EC 1045, 1033, SM 52/11,
12 nahradi stfedni pocitaée typu IBM ES 3090 nebo malé poéitace typu IBM AS/400.

Vedle bazi dat budou informaéni zakladnu informaénich systému na FMO tvoriti tzv. baze
znalosti, jez budou souéésti expertnich a poradenskych systému. Expertni systémy, které se
prosadily v oblasti diagnostiky technologickych zarizent, v lékarstvi, konstrukei pogitaci atd.,
se pomalu zaginaji uplatiiovati v oblasti fizeni. Podle zahrani¢nich pramenu se dostavajli do
oblasti veleni za standardnich situaci.

Dialog mezi &lovékem a systémem zpracovavajicim informace se bude stéle vice pfizpQ-
sobovat dorozumivacim zvyklostem &lovéka. Standardem se stala okénkova (windows)
technologie komunikace s uZivatelem. Pfikladem je systém Windows 3.0 firmy Microsoft.
Vybéry ve vrstvenych nabidkach pomoci ikon s vyuZitim mysi jsou na modernich pracovnich
stanicich (miniméainé 2 MB paméti RAM a rychly pevny disk) dnes jiZ samoziejmosti.

Nové vyvojové prace sméfuji k tomu, aby se nastrojem obsluhy poditade stala fec. Cllem
téchto praci je mikrofonem zachyceny text zakédovat, zobrazit na obrazovce a vyuZit k
ovladani systému a pinéni informacemi. Na této cesté je ale stéle dost problému, proto Ize
praktické vysledky ocekavat u svétovych firem a po roce 1992.

Modemni komunikaéni technologie vytvéaif pfedpoklady pro umoZnéni poéitatem podpo-
rované kolektivni (tymové) préce. To je v organizaénich &lenénich, jakymi jsou arméda,
orgény statni spravy i FMO nezbytna. Zejména v oblasti rozdéleného plnéni Ukoll Ize vyuZit
novych forem poéitadové spoluprace, které daleko prekraduji dnesni moZnosti. Zejména
dnes, kdy se podty vSech stupiiti fizeni a veleni sniZuji a pfitom neubyva fidicich &innosti (fesi
se sloZité tkoly prestavby a premistdni CSA), Ize v poéitadové podpoie spoluprice, ozna-
&ované v zapadni literatufe CSCW systémy, spatfovat novy trend. Tyto poéitacové systémy
napoméhaji nalézt feSeni komplexnich Uloh rozsifovanych v lidské spole¢nosti.

Systémy CSCW zahrnuji podporu feseni komplexnich uloh, na nichZ se podileji osoby
nebo organizadni slozky mistné nebo &asqvé od sebe oddélené. Jednotlivi pracovnici
zpracovavaji vzdy diléi &ast dkolu. V praktickém vyuZivani se tyto systémy objevily pod
obchodnim oznadenim Groupware. Vyznaéuijl se nasledujicimi viastnostmi:
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- pinéni Ukolld m& mélo stuprit volnosti, pracovni postup je téméi pevné dany urcitou
metodikou,

- pracovni postup je vyrazné ovlivnén organizaénim &lenénim (strukturou), ve kterém jsou
ziéastnéné osoby pevné zarazeny,

- pravomoc spolupracujicich osob je presné vymezena.

Pracovni postupy uvedenych viastnosti jsou organim fizenf a veleni, zn. v podminkach
armédy, vlastni. Proto systémy CSCW maji, podie mého nézoru, i v CSA své misto a mély
by se stat soucasti informatizace nasi arméady.

Moderni CSCW systémy vyuZivaji poznatku vyvoje v oblasti umélé inteligence a komu-
nikaéni techniky. Jsou rozvijeny jejich nové viastnosti, jako napf'.:

- na fedeni Ukolu se podileji vedle lidi i autonomni poéitacové systémy, fj. urcitd obdobi
plnéného ukolu prebirajl misto lidi stroje - pocitade,

- k vytvoreni predpokladu pro spinéni prvni viastnosti CSCW systému je nezbytné v praxi
uplatnit rychlou vyménu informaci .mezi strojem - poéitatem a &lovékem formou textu,
obrazcu, reci,

-vyvoj systému umélé inteligence, které pfevezmou Ulohu sladéni rozdéleného pracovniho
postupu spolu s planovanim délby prace a fizenim pracovnich postupu.

Technologie poditatové podpory spoluprace zvysuje téinnost fizenf, mize vyrazné ovlivnit
i G&innost procest veleni. Tato technologie by méla byt vyuZita pfi vytvaren( uZivatelského
programového vybaven( pocitadovych systému zavadénych po roce 1993. V té dobé Ize v
CSA odekévat Sirsi vyuZivani navzajem propojenych poditadi.

Q

Informatizace na&i spoleénosti se stdva kazdodennl skuteénosti. Projevuje se prozatim
pfilivem levnych a vykonnych osobnich pogéitadl, drobné firmy nabizeji své programové
vybaveni pogitagu. Nastupujici trzni ekonomika ovlivni i "informaéni hospodarstvi® naseho
statu. Uréita pravidla do procesu informatizace statnf spravy, a tim i Federalniho ministerstva
obrany, uréuji z4sady a pravidla vystavby statniho informaéniho systému.

Spolu se zavadénim osobnich poditaéy, jejich propojovanim do mistnich siti, dle do
rozlehlych siti je potfebné vénovat zvy$enou pozornost i novym informaénim technologiim.
Informatizace totiz neni jen "computerizace”. Proto soud4sti zavadéni po&itat musi byt
zavedeni poradku do informaénich toku, které podporuijl fizeni a velenl. Teprve potom
bude dosaZeno vytyéenych cild informatizace v CSA a na Federalnim ministerstvu obrany.
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