STRATEGICKE RIiZENi OBECNE
| KONKRETNE

UVIS CSA pripravil pro vétsi informovanost prislusnika CSA kréatkou informaéni zpravu a
schematicky nastin zakladnich sméru strategického fizeni a jeho aplikaci v armadach SRN,
Velka Britanie, USA a Francie. Autofi této zpravy Miroslav Dvorak a PhDr. Viadimir Svitek,
CSc. poskytli zakladni informace o organizaénich strukturach, jejich propojeni v ramci
planovéni a fizeni. Proto se redakce po vzniku Useku pro rozvoj strategického fizeni pfi FMO
rozhodla, Ze &tenafe seznami s poznatky fizeni z jinych armad.

Rozvojem spolecenské délby prace se od ostatnich &innosti oddélilo fizeni - jeho teorie
a praxe. Zaélenéni Fizeni jako samostatného oboru se uskutecnilo az v industrialni
spoleénosti. Zatimco vycvik a $koleni v jinych vyrobnich & intelektualnich &innostech nasle-
duje zahy po jejich rozvinuti, oblastfidici Einnosti zustava diouho v zajeti intuice a zkuSenosti.
Rozhodujici krok v rozvoji teorie a praxe fizeni u¢inilo aZ 20. stoleti.

V teorii a praxi fizeni od konce 60. let maji znaéné uplatnéni pojmy (&innosti) - strategické
fizeni, rozvojova strategie, defenzivni a ofenzivni strategie apod. V 90. letech se vyznam
téchto fenoménu fizeni dale vyznamné zvysuje.

Strategickeé Fizeni (SR) je mozné definovat jako soubor opatfeni, uvédoméle a syste-
maticky pfijimanych v fizeném objektu (instituci, organizaci, korporaci, podniku atd.) s cilem
zajistit trvaly Usp&ch v &innosti, plnéni poslani a stanovenych ukolu, a to v pritomnosti i v
budoucnosti. SR je predevsim zaméfeno nabudoucnostv dlouhodobéjsi Easove perspektive.
Nevyéerpava se dlouhodobym planovénim. Je sirsi a hlubsi z hlediskarozsahu, propracovani
a kvality.

Moderni strategické fizeni navazuje na pravidla klasické vojenské strategie, kterymi
jsou:

- optimélni soustfedéni sil na slaba mista protivnika a vyuZiti viastnich silnych stranek,

- nejvatsi pozornost je zapotiebi vénovat predevsim okamziku ptekvapeni,

- misto stietnuti volit tak, aby se co nejlépe uplatnily viastni pfednosti,

- maximalni pozornost vénovat komunikaci,

- pedlivé sladit cile a prostfedky k dosaZeni cild,

- pomoci pozitivnich zm&n (inovace, obnovy aj.) je moZné ziskat znaéné vyhody.

Strategicky fidit znamena:

- vyjasnit viem pracovnikiim fizeného objektu i jeho okoli (kooperujici &i jinak zainte-
resované subjekty), jaké je poslani daného objektu, &im je a bude uZitecné, Eeho ma byt
dosaZeno,

- poznat slabé a silné stranky Fizeného objektu, mozna rizika i pfileZitost k dosazeni
Uspéchu,
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- formulovat dlouhodobé, obsahové a éasové vymezené cile,

- stanovit hlavni cesty k uskute&fiovani vytyCenych cild,

- pravidelné zajistovat a kontrolovat, zda je dodrZovéan smér ke spinéni stanovenych cild.
Pfi vzniku odchylek pfijmout n&pravna opatreni.

Vedeni (Fidici subjekt) nesmi ponechavat budoucnost (popfipadé vyvoj a fungovéni)
fizeného objektu ndhodé. Funkce strategického fizeni musi zajiStovat systematicky, odpo-
védné a s plnou vaZnosti. Hlavnimi faktory spéchu SR jsou: odboma kompetence,
strategické mysleni a tomu odpovidajici jednani, resp. odekavané chovani. V tomto smyslu
se voli i odpovidajici varianta strategie, ktera miZe bytvyjadena napf. - nejrychlejia nejsilngji
- odhalit pFilezitost a vyuzitji - orientovat se na néktery diléi, ale rozhodujici élanek pusobent.

Objektivni potfebou takto pojatého fizenije vytvoreni a fungovani systému strategického
fizeni (SSR). Tento systém musi byt komplexni, to znamena, Ze musi zahmovat véechny
etapy strategického Fizeni v logickém sledu a funkénich vazbach. Vétdinou se uvadéji
tyto etapy SR: formulovani faktori ovliviiujicich strategii, vytvoreni informagniho systému,
ur&eni cild strategie, zpracovani a vyhodnocovani variantnich cest k dosaZeni stanovenych
cilt, rozhodnuti, uskute&néni uréité varianty, strategie, aktualizace informaéniho systému,
rozhodnuti o zpfesnéni strategie. Systém SR musi byt integralni souéasti celého fidiciho
systému piislusného fizeni objektu.

Systém SR musi v pném rozsahu respektovat specifické rysy strategickych procesu,
ma-li byt Uspésny. Ve vsech prvcich, etapach &i soudastech se musi disledné promitat
zasady strategického mysleni. V propracovanych koncepcich SSR se vyrazné promita
z4sada kombinace exaktnich a intuitivnich metod. V prvé fadé to jsou metody mate-
matické, ekonomickomatematické, statistické, promyslené vyuiiti pocitatové techniky,
prognézovanf trendd a tendenci budouciho vyvoje, formulovani hypotéz aj. Tato kombinace
metod s neformalnimi tviréimi operacemi subjektt fizeni je jednim z hlavnich rysd systému
strategického fizeni.

Pro SR je maximéalné uelné vytvoreni formalizovaného systému strategického fizeni,
ktery zahmuje viechny etapy prijeti a uplatnéni strategie, zajistuje potfebnou posloupnost
jednotlivych Fidicich procest a integruje Usili. Posloupnost mé svou logiku, jez musi byt v
z&jmu Uspéchu SR dodrzena.

Formalizovany systém:

- Zajiétuje, ze 24dna operace nebude vynechéna a Ze pro ni bude zajistén potiebny &as.
Dale zaji$tuje koordinaci jednotlivych operaci, potfebnou komplexnost a soudrZnost celého
procesu fizenl.

- Vytvéari podminky pro uskute¢riovani jednotlivych etap nejvhodné&jsimi metodami. PouZiti
odpovidajicich metod umoZfiuje uskuteciiovat potfebné operace a optimalizovat jejich
prubsh.

- Vyrazné racionalizuje praci s informacemi. Soustfeduje vSechny informace potfebné pro
strategické Fizeni v prehledné, snadno dostupné a neustéle aktualizované soustavé. Tim
zajidtuje zpracovani strategie na zakladé hluboké znalosti dulezitych faktorl) a Seffi Cas
tidicich pracovnika.

- Zajistuje potfebnou koordinaci a komunikaci mezi zainteresovanymi pracovisti (slozkami,
institucemi apod.). Omezuje byrokratické pistupy a zabrafuje zbyteZnému 2drZovani
jednotlivych operaci.
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Spravné vytvofeny SSR pozitivné oviiviivje styl prace na strategii, vytvafi potrebné
podminky pro Géinné fizeni strategické &innosti. Sougasné vyvolava vhodné pracovni klima,
kvalitu mezilidskych vztahu, podminky pro aktivni G&ast &irokého kolektivu pracovniki na
fizenl i pro optimalni delegaci pravomoci a povinnosti.

- Respektuje individualitu pracovnikd i celkové ovzdudi v fizeném objektu, vertikaini a
horizontélini vazby spolupréce a komunikace.

Formalizované procesy (FP) SR zaloZené na vyuZiti exaktnich metod a odpovidajici
pocitatové techniky, vytvareji potrebny prostor pro rozvinuti tviréi strategické &innosti.
Stimuluji rozvoj strategického myslen, vyvolavaji nové myslenky, pomahajl k vytvareni
predpokladu pro pfijeti a uskute&néni pokrokovych néapadu, potiadujf tendence k rutinnosti a
k mechanické reprodukci zkugenosti minulého vyvoje do budoucnosti. Formalizované proce-
sy vytvareji pfiznivé podminky pro systematickou préci v oblasti strategie, posiluji vzajemnou
duvéru ve vztahu podfizeny - nadfizeny, jednotu z4jmu apod. Ve spojeni s tviréim myslenim
a tvorivou &innosti tyto procesy vytvéfeji pfiznivé predpoklady pro schopnost SSR spravné
reagovat na podnéty, situaci v &ase a prostoru v poméru k aktudlni skute¢nosti.

Prvnim krokem k zavedeni procesu strategického fizeni je navrh programu stra-
tegického Fizeni, a to v pisemné forms. Doporutuje se ziskat na vypracovéni tohoto
programu co nejvice pracovniki - internich i externich. Pisemné forma navrhu programu
umozriuje prib&znou kontrolu cils, termint, Ihit i kontrolu, zda se strategie uskute&iiuje v
souladu s plénem, ¢&i zdmérem. Jde o pravideiné a systematickeé porovnéni stanovenych cilt
s dosaZenou skute&nosti.

Tvorba programu strategického fizeni m& obvykle tyto faze:

1. Pfedstava budouciho stavu fizeného objektu sjednocuje z4jmy organizace,
pracovniky, spolupracovniky, kooperujicich subjektt, socialniho prostredi, nadfizenych
sloZek a dalsich &initelu. Pfedstava budoucnosti musi byt vyjadiena jednoduse a jasné, dat
odpovédi na otazky, pro& organizace existuje a k Eemu je uZite&na. Musl poskytovat jasnou
orientaci pro kazdou hlavni aktivitu organizace, objasnit hlavni cfle i vztahy k okoli.

2. Rozbor silnych a slabych strének fizeného objektu. Zde je tfeba objasnit, na d&em
zavisi Uspéch. Jde o urdenf kii&ovych faktort uspéchu. Doporuduje se vybrat piiblizné do
deseti tdchto fakton, pro organizaci nejduleZitéjSich, konfrontovat jejich zjisténi se stavem u
obdobnych organizaci. Na téchto faktorech Ize ozfejmit silné a slabé strénky Fizeného
objektu.

3. Strategicky éasovy plén. Na zakladé 1. a 2. faze Ize odvodit konkrétnl cile, kterych
se ma dosahnout. Uréuji se tak, aby byly posileny a zabezpedeny silné stranky #izeného
objektu a zérover, aby byly u&inng feseny jeho slabiny. Podminkou je cfle stanovit obsahové
i Casové uskutednitelnd.

4. Vyvoj dil&ich strategii spo&iva ve stanoveni dil&f strategie pro kaZdy cfl. To umoziuje
vytvoit jednotici rdmec pro konkrétni opatfeni. Z nich budou patrny zmény rizného druhu -
organizanl, personélini, z&sobovacf, vztahové apod.

5. Porovnéni cild s vysledky. Cile jsou uZite&né jen tehdy, jestlize pisobf jako ukazatele
sméru, kterym je tfeba postupovat. Pravidelng je treba zjistovat, zda se jde po spravné
nastoupené cestd, nejsou-li odchylky, pfi nich se pfijimaji ndpravné opatfent.

Napliiovani programu strategického fizeni umoziiuje systematicky pfipravovat
budoucnost fizeného objektu, sniZit rizika rozhodovani a vytvorit v celé organizaci ovzdusi
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jednoty orientované na vyznamné cfle, které je #4doucl prenadet na pracovniky, na koope-
rujici organizace i na sociélni okoll.

Systém strategického Fizeni je zaloZen na principech strategického mysleni a dusledné
by mél zachovévat vyvézeny podil formalizovanych postupi a tvorivé &innosti individuélnich
subjektd fizeni. Obvykle proces budovani a fungovani SSR zahmuje a2 deset postupnych,
na sebe navazuijicich procesu &i kroku, vyse jiz struéné vyjmenovanych, které Ize zafadit
takto:

- urdeni faktoru ovliviiujicich strategii,

- vybudovani strategického informaéniho systému,

- zpracovéni souhmnné strategické studie,

- vyhodnocenti jednotlivych variant strategie,

- vypracovani ndvrhu na uplatnéni urtité varianty strategie,

- rozhodnuti k pfijeti uréité varianty strategie,

- uplatnéni strategie,

- aktualizace strategického informaéniho systému,

- rozbor rozdilu skuteéného vyvoje proti predpokladanému vyvoji,

- upfesnéni strategie.

Systém strategického Fizeni by mél umoznit:

- v&asné rozpoznani novych vyvojovych tendenc,

- dusledné zamé&feni na uspokojovani spole¢enskych i jinych potieb,

- schopnost rychle uplatriovat nové myslenky,

- dobre funguijici vazbu se strategickou &innosti nadFizenych orgéanu,

- schopnost pru2nd se pfizpiisobovat ménicim se podminkam,

- uplatnéni z&sad strategického mysleni,

- vyuZiti kvalifikace vedoucich pracovniki i celého pracovniho kolektivu,

- optimalini soustfedéni zdroju (materidlnich, finanénich aj.), prostiedku k plnéni stano-
venych cild.

V téchto souvislostech je zviast vyznamné vybudovéni strategického informaéniho
systému. Informace stéle jests nejsou u nés pind docenény. Je nutné si uvddomit, Ze
dostupnost a relevantnost informac je stale jednim ze slabych mist strategického fizenl.
Strategicky informa&ni systém se vyrazné lisl od informa&nfho ur&éeného pro procesy krétko-
dobého a strednddobého Fizeni - obsahem, pristupy k ziskdvani informaci i jejich zpra-
covanim. Hlavnim Gkolem strategického informaéniho systému je umoZnit poznani
pravdépodobnych tendenci dlouhodobého vyvoje faktort, ovliviiujicich strategii. Informace
o minulosti mus/ slouzit k poznavani budoucnosti. Proto je nutné cely strategicky informaéni
systém orientovat na budoucnost. Zvi4Stnim podsystémem jsou informace o moZnych
kritickych bodech varianty uplatiiované strategie.

Hlavni prekaZkou dokonalého pouZiti SSR je nedostateéné zviddnuti principd stra-
tegického mysieni, schopnost jejich tvaréfho vyuZiti k formulovani variant vytvafené stra-
tegie a kvyhodnocovén jejich vysledkd. Mnoho pracovniki v oblasti fizeni je stale pod viivem
my&lenkové orientace na operativni rozhodovéni. Nejvétsim nepfitelem strategického fizenl
je ignorantstvi, neochota se u&it, poznévat nové myslenky, nazory, poznatky apod. Prace na
systému strategického fizeni musi proto zaéit vychovou, kultivaci strategického mysleni
pracovniky, pfedevsim vedoucich.
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