Podplukovnik Mireslav Skop

POZNATKY

ZE STATISTICKEHO SETRENI
NA CVICENICH

Na nékterych cvi¢enich v r. 1966 byl
sledovan tok informaci na urcenych stup-
nich veleni a déle snimkovédn pracovni
den u vybranych funkcionaii.

Cilem této ¢innosti bylo zjistit

— informa&ni procesy, probihajici
v jednotlivgch stupnich veleni a fizeni,

— pribéh jednotlivgch informacnich
procest predevSim z hlediska vé&cnych a
casovych navaznosti a podil organizac-
nich stupiii na téchto procesech,

— informace nutné k tomu, aby dany
stupeil veleni v soucasné organizalni
struktufe mohl vykonavat svou ¢innost a
jejich charakteristiku (obsah, ¢etnost, pe-
riodicitu, spolehlivost).

Snimkovéni pracovniho dne urcenych
funkcionaft mélo prispét k zjiSténi mnoz-
stvi prace, potfebné k plnéni jednotlivych
ikolti (&innosti), déle nejpracnéjsi ¢&in-
nosti, které je nutné automatizovat nebo
mechanizovat a kone¢né poméru Ccasu,
vénovaného k plnéni jednotlivych udkold
(¢innosti) k celkovému fondu na cvi-
ceni.

Informacni tok

Spravnd analyza informacniho toku je
nutna pri tvofeni integrovanych systémi.
Realizace téchto systémii vyZaduje velky
rozsah praci, spojenych s popisem a
ohodnocenim kaZdé informace. Informac-
ni soustava byla sledovdna podle modelu
(viz obr. 1) a zjednodu$ené ji miZeme
popsat jako

— sbhér informaci a jejich zachyceni
do nositele,

— prenos do mista zpracovani a zpra-
covani informaci,

— vyuZiti zpracované informace (s pFi-
padnym pienosem Kk piijemci, ktery ji vy-
uzije).

Z modelu je zi'ejmé, Ze kaZda informa-
ce je charakterizovana urcitymi znaky,
spojenymi prévé s konkrétnim ,mistem®
informace v uvedeném modelu.

Kromé toho vSechny informace
ur¢ité znaky spoleéné, napfr.

— vécnou stranku informace (tj. kva-
litativni ohodnoceni — informace operac-
né taktickd, k vedeni palby atd.),

— zplsob piedani a rozsah (tj. te-
lefon, dispecink, délnopis atd.),

— vznik informace (tj. uréity velitel-
skv stupeil),

— vyuziti informace (k pFipravé pod-
kladd, k planovani, soucinnosti, opera-
tivnimu rozhodnuti),

— vyskyt a periodicitu informace (jed-
nou denné&, nepravidelné atd.)].

K celému S3SetFeni podotykam, Ze Slo
o méfeni dil¢i a velmi omezené, které
zdaleka nepostihuje cely rozsah problému
toku informaci. MéFeni slouZilo k pied-
b&Zné Kklasifikaci informaci na jednotli-
vych stupnich veleni u RVD. P¥i méfeni
a vyhodnocovéni se ukézalo, Ze je nutné
diferencovat tok informaci pro potFeby
jednotlivych stupiii veleni. Kazdému stup-
ni veleni pfisludi urcité kvantum a ur-
Citd kvalita informaci. Informace vy33ich
stupiit veleni jsou kvalitativng informa-
tivnéj§i — obecné&j3i a i kdyZ maji cel-
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Obr. 1

kové vétsi polel informacnich znaki, ne-
tvoFi souhrn informa&nich znak® podFi
zenych stupfii veleni.

Snimkovéni pracovniho dne

Organizaci Fidici prace velitelskych or
ganl v armadé analyzujeme hlavné z to-
ho dévodu, Ze pracovni zatiZeni velitel-
skych organt i prFislusnikd jejich 3tabu
neus'dle roste a dostdva se v néktergch
kritickych momentech aZ na hranici fy-
zické anosnosti. DaleZitym pFedpokladem
ke spravnému zjiSténi pracovniho zatiZe-
ni velitelskych orgdni je znalost skuteé-
ného dnesniho stavu. K tomu slouZi pra-
vé s'atistika Setfeni a snimky c¢innosti
funkcionafit hlavné pFi cvid¢enich, kde mi-
Zeme zjiStovat podminky blizké bojové
ginnosti. Ukolem je piesné& zjistit spotie-
bu casu na jednollivé Cinnosti, odhalit
piiciny ztratovych casi a hledat cestu
k lep3i organizaci préace s vyuZitim me-
chanizace a automatizace nékterych ¢&in-
nosti. Pfi tom si musime uvédomit, Ze
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meéreni spotfeby ¢&asu urcenych (vybra-
nych) funkcionafii je soucasti celého
komplexu analytickych praci, které smé-
fuji k efektivnosti jejich prace. PFi mé-
feni zjiStujeme jejich priimérnou prac-
nost, ¢etnost a opakovanost jednotlivych
skupin cCinnosti a na zakladé toho stano-
vime stfedni hodnoty, smérné c¢isla, Cet-
nost vyskytu d&innosti, stfedni hodnotu
pracnosti a s témito adaji pak kalkulu-
jeme.

Prizkum byl komplexni, tj. spotfeba
tasu u funkcionaifi na jednotlivgch stup-
nich veleni byla méfena pfi cvi¢eni sou-
¢asné.

Vysledky prazkumu byly zachycovany
na formulafe a vypliiovany podle &iselni-
ku. Z4kladem tFid&ni byl tento klié:

— studium dkolu a hodnoceni situace,

— shromaZdovani a pfredavani infor-
maci,

— rekognoskace, organizace a plano-
vani boj. Cinnosti,

— vydavéani ukolti a rozkazi,

— soucinnost,

— kontrola podfizenych
nych,

— pflesuny,

— odpotinek, osobni hygiena,

— politickd ¢innost a jind, v &iselniku
neuvedena.

Jednotlivé zékladni tridici znaky mély
svoji specifikaci v rozsahu 20—30 dil¢ich
¢innosti.

a nadfize-

Zpiicob evidence

Spotfebu casu a informaci evidovali
pomocnict rozhodéich u urcenych funk-
cion&rd. Tito pomocnici vykazovali sku-
tecnou c¢innost a zaznamendvali informa-
ce podle d&iselnikii, tj. vykazovali nejen
odpracovany ¢as k plnéni dkold uréengch
funkcionaiti, ale téZ ¢asy na jinou C¢in-
nost, ¢asové prostoje apod. Soucasné& zjis-
tovali v3echny informace, které na pfi-
slusny stupeill doSly nebo byly odesilany
Vse uvadéli po skonéeni c¢innos'i na tis-
kopisy, s poznamenanim ¢&asu (zaokrouh-
lenym na minuty) a zakédovanim podle
¢iselniku. Podklady byly déle zpracovany

v SPS (strojné& poletni stanici) pomoci
dernostitkovych stroji.

Vyhodnocovéani

Vyhodnocovani statisticky zpracova-

nych udaji je nejdileZit&j$i cast celého
priizkumu. Nejdfive vylutujeme mimofad-
né jevy a nepravidelnosti, abychom ziskali
pfedstavu o typické spotfebé& cCasu. Dale
srovnavame a posuzujeme Gmérnost spo-
tfeby Casu na jednotlivé druhy <&innosti.
Tim odhalime nedostatky, jichZz jsme si
¢tasto nebyli dosud védomi. K vyvozeni



spravnych zavéri je dileZité zjistit, zda
spotifeba Casu na jednollivé &innosti neni
prili§ vysoka, zda tyio ¢&innosti jsou vii-
bec uc&elné, popf. zda by je mohli plnit
jini pracovnici.

Z tohoto hlediska je 0c¢elné rozdélit
jednotlivé Cinnosti kvalitativné podle dii-
leZitosti na

— prace nezbytné,
zkratit,

— prace nezbytné, u nichZ je moZné
vhodnym opatfenim spotfebu &asu snfZit,

— Ctinnosti, které mohou obstarat jini
pracovnici,

— cinnosti nezadouci, které je nutné
vylougit.

Z vyhodnoceni pak jiz vyplyvaji kon-
krétni organizani opatfeni. Vysledkem
studia fidici prace ma byt predevsim
aspora Casu na pracich bézZnych, opako-
vanych a méné duleZitych. Ziskany d&as
vyuZijeme jak k feSeni otdzek zdsadnich
a rozhodujicich pro lepsi organizaci, kon-
trolu podfrizenych apod.

jichz trvani nelze

Zavéry ze snimkovani pracovniho dne
a z informatniho toku

a S§tabti jednotlivgych stupiit bylo moZné
u¢init samozfejmé jen né&které zavéry
z préace sledovanych funkcionaifi a ukéazat
na urcité tendence, které mohou vést ke
zkvalitn&ni prace.

Ze ziskanych poznatkd vyplyva:

— ¢&im vy38i stupefi veleni, tim ma
funkcionaf men3i primérny ¢as na solid-
ni studium a hodnoceni situace (stupeit
dél. oddil 30—40 min., d&l. brigdda 20 aZ
30 min., RVD arméddy 10—12 min.}),

— studium dkolu 2zvla§té na stupni
RVD armédy je znalné roztFi$téno na ma-
1é ¢asové tseky, coZ nevytvari pfedpokla-
dy k souvislému studiu dkolu -a hodno-
ceni situace. Organizace préace 3tabu,
zvl43t& na stupni svazek a svaz, nevy-
tvali dobré pracovni podminky pro veli-
tele a nacelnika 3tdbu jako tvarciho pra-
covnika, pro jeho kvalitni soustiedénou
praci.

Velitelskou pfipravu na pPrisludngch
stupnich bude nutné zamérit tak, aby jed-
notlivi funkcionafi se zdokonalovali ve
studiu dkolu a hodnocenf{ situace v krat-
kych ¢asovych tdobich.

PonévadZ pracovni podminky na stup-
nich armada a svazek nejsou vyhodné a
vytvareji tedy co nejvice mozZnosti k sub-
jektivhim chybam a omyldm funkcionati,
bude nutné jejich praci co nejvice-a co
nejdifive ,zmechanizovat a zautomatizo-
vat" tak, aby vliv moZnych subjektivnich
omyllt v jejich praci byl co nejmensi.

Zéavery ze shromaidovéani informaci

Soucasny systém a s'av shromazdovani
informac{ je na nizké drovni, z casovych
hledisek na hranicich Gnosnosti. Hlavni
pFi¢inou je nutnost zakédovani a odkodo-
vani informaci. Toto trvd mnohdy déle
nez pripravit samotné informace do po-
zadované formy. Zatim co u informaci
predavanych v analogové formé nevadi
obvykle chyba v pismenu, nékdy ani vy-
pusdténi celého slova, v zak6dovaném tex-
tu chybné predéani jedné Cislice zplsobuje
mnohdy nelustitelnost zprévy; pravdépo-
dobnost chyby je znatnd, uvaiime-li, Ze
skoro na kazdé zpravé se podileji nej:
méné 4 osoby, tj. ten, kdo zpravu kéduje
(podédva), obsluha pojitek a adresat.
Zdlouhavy systém kodovéan{ se jeSté& pro-
dluzuje o dobu nutnou k hleddni smyslu
zpravy v ptipadé prevzeti chyb v nékte-
rém cisle. Tak se Casto dileZitd zpréava
odlozi jako nelu$titelnd a nutna opatieni,
ktera by si vyzadovala, nejsou uskutecni-
telna.

Tento slav je moZné zlepSit pFi sou-
¢asnych prostfedcich takto:

—. pFi pieddvéni informaci zvéZit miru
utajeni a podle toho zprdvy kédovat; zvéa-
zit rovné&Zz zplsob pirenosu zpréavy (tele-
fonem, radiem, smérovou stanici apod.),

— podstatn& vice pouZivat k predavani
hla3eni formalizovanych tabulek, skupi-
novych kodd, které ve svém principu kon-
kretizuji zprévu, zleh&uji vybér nutngch
informaci a zamezuji pifedavani zbytec-
nych, .

— nejvetsi dspory c¢asu miZeme do-
sdahnout omezenim poc&tu zprav (periodic-
ka4 hlaSenf od podFizenych, vyZadovanf
stejnych hlaSeni jednotlivymi sloZkami
§tabu apod.).

Periodickd hl&Senf od podfizenych je
moZné redukovat. NapF. pro $tdb RVD ar-
mady je zbytetnd pravidelnd informace
od $tdbu RVD divize — kaZdé 3 hodiny,
kde je DDS a DPTZ. Toto hl&3eni je vy-
loZzené& statistické. Pokud jsou pro divizi
palebné ukoly (a jsou to jen ojediné&lé
pripady), pak rozhoduje NRVD divize,
ktery prostfedek pouZije, aby kol splnil.
RovnéZ oddily DDS a DPTZ (pokud jsou
z armad. kdb nebo ptdp), jsou zasobo-
vany cestou divize. Jediny divod, pro¢ je
nutné znat situaci DDS a DPTZ je pfi
pfedavéani posilovych prostfedkit do pod-
Fizenosti jiné divize a na to stadi jedno-
razové hlaSeni. VSevojskova situace je
znama prostiednictvim v3evojskového Sta-
bu a tak zbyva z periodickych hlaSenf jen
umisténi ovr a pouZiti jadernych néboji,
coZz je nutné =zasilat ihned (ne perio-
dicky).
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Zrusenim periodickych hlaseni by od-
padla minimalné polovina informaci od
divizi a také rozkazii a nafizeni, ktera
tato hlaseni urguji. Daldim zdrojem S3etfe-
ni ¢asu mizZe byt redukce zprav od arb.

Odborné problémy v poctu informaci
zatéZuji i ostatni niz8( 3taby. Bylo by
proto vhodné tyto otazky co do acelnost!
provérit a stanovit, co ktery stupeil k po-
tfeb& veleni musi znat. Neni nutné drZet
se dogmaticky zdsady, Ze nadfizeny ma
znédt situaci jednotky o dva stupné niZe;

— urdité zlepSeni by mohla pFinést
vhodn@jsi organizace prace astfeden, kte-
ra by spocivala v tom, Ze obsluhy dastfed-
ny by spojovaly hovory pfimo na Zadané
funkcionéfie;

— rezerva je rovnéZ v umisténi spo-
jovacich  prostfedklt na pracovistich.
Umisténi né&kolika telefonli vedle sebe,
coZz je dnes ve Stabech bé&Znym zvykem,
méa tu nevyhodu, Ze pFi zazvonéni neni
mozné ihned poznat, kterym telefonem
hovofit; proto by bylo udfelné akusticky
signal doplnit optickym.

K urychleni prdce ve Stabnich auto-
busech by bylo vyhodné pfejit i od mi-
niaturizace pomiicek na velké formaty,
které umistit na vhodné, dobfe viditelné
misto (volaci znaky, stavy apod.). Tyto
adaje nepsat na mapéach, kde nemaji stej-
né Zadny vyznam a jen mapu, jako hlavni
operatni dokument, zbyte¢n#& prepliuji.
Jejich umisténi na viditelném mist& by
zna&né urychlilo napf. praci na pojitkdch
apod. Stabni autobusy, jako pracovists,
tak jak jsou v souéasné dobé vyuZivany,
jsou v pFimém rozporan s jakoukoli zéasa-

Zaveér

dou psychologie prace (nakupeni lidi,
spoj. prostfedkii) a nezarucuji klidné pro-
stiedi s dobrym osvétlenim.

Souctasné s formalizaci zprav je nutné
klast pozadavky na vyvoj pfenosovych za-
Fizeni pro jednotlivé stupné veleni.

Zavéry z planovani bojové Einnosti

Pfi planovani bojové ¢innosti na stup-
ni oddil, d&l. brigada byly planovény pie-
suny, vyvedeni d&l. jednotek, palebné
ikoly, na stupni 3tdbu RVD armdady pak
jaderné ddery, technicka pfiprava raket,
evidence stupiit pohotovosti, propocet
acinnosti jadernych naloZi na jednotlivé
cile a nové prostory rozmisténi.

V soutasné dobé&, kdy vénujeme znac-
né asili pfipravé automatizace a mechani-
zace veleni, je nutné vénovat zvySenou
pozornost zvlast& otdzkam planovéni bo-
jové Cinnosti, abychom na zakladé& zavérd
z analyzy téchto problémi pftistupovali
k sestavovani programit pro samocinné
potitade, jejichz parametry jsou jiZ dnes
znamy. Z tohoto hlediska by bylo ucelné
prosadit, aby 3taby bezodkladné& plistou-
pily k formalizaci dokumentace. V tomto
sméru je naSe dosavadni dokumentace na
v3ech stupnich zastarala, ma mnohdy riz-
nou formu podle okamzZitého ndpadu
zpracovatele ¢i poZadavku nadfizeného.
Pouzitim  formalizovanych  dokumenti
zkrati se podstatné doba k jejich zpra-
covani.

Také $ir$i pouZiti prostfedkli malé me-
chanizace (pravitka a Sablony k riiznym
kalkulacim a vypod¢tiim) mohou praci 3ta-
bu urychlit.

Analyza na zakladé ziskangch Gdaji ze cviteni jednoznacn& potvrzuje naprosty
nedostatek nejriizné&jSich statistickych dat a tudaji, o které by bylo moZné jeji v§-
sledky opFit, srovnat apod. VyuZiti statistiky u RVD i v armadé& vibec vyZaduje
promysleny pristup. Celkovy systém statistiky, cile, obsah i formy budou na jed-
notlivgch stupnich velenif rozdilné. V soufasné dob#, kdy jsme na polatku vyuZivani
statistiky a statistickgch uddaji, je vSak uacCelné zacdit s FeSenim dil¢ich problémi
k vlastni potfeb& jednotlivich sloZek a stupiili velenf, ziskat tak zkuSenosti, ujasnit
si konkrétni potFebu statistickych dat v jednotlivgch prvcich veleni a vytvalet tak
systematicky pfedpoklady k zpracovani zdiivodn&ného a uceleného systému statistiky.
K vyuZiti statistiky v arméd& nebudou zvla3tni orgédny na jednotlivych stupnich
veleni, naopak statistika se mus{ stat neoddélitelnou soucdsti metod prédce v3ech

orgéani.
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